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1 – Identificação do Plano

PLANO DE AÇÃO
NOME DO PLANO

Acessibilidade e Inclusão nas Eleições 2024

PREVISÃO DE INÍCIO

08/01/2024

PREVISÃO DE CONCLUSÃO

15/01/2025
CLIENTES

Servidores(as), magistrados(as), promotores(as) eleitorais, terceirizados(as), estagiários(as), mesários(as), partidos políticos, eleitores(as) e sociedade em
geral
PROGRAMA VINCULADO

Programa Eleições 2024
LÍDER DO PLANO

Flávia Raphaela Franco Monteiro
Barreto

LOTAÇÃO

Núcleo de Sustentabilidade e de Acessibilidade e Inclusão -
NSA

E-MAIL

nsa@tre-pi.jus.br

TELEFONE

2107-9806

 

2 – Justificativa do Plano

JUSTIFICATIVA

Esta iniciativa visa promover ações para a melhoria da acessibilidade em todas as fases do processo eleitoral no Piauí, desde a
comunicação à realização do pleito.

Cidadania efetiva deve alcançar a todos, e isso requer medidas que promovam a acessibilidade das pessoas a tudo aquilo que as tornam
cidadãs. Considerando que o voto é uma das formas mais efetivas de exercício da cidadania, o TRE-PI propõe diversas ações para garanti-
lo a todo brasileiro, independentemente da deficiência ou mobilidade reduzida.

Dessa forma, em cumprimento ao objetivo estratégico de fomentar a sustentabilidade e acessibilidade e engajado na consecução da
missão de garantir um processo eleitoral legítimo, seguro e transparente para fortalecer a democracia, o TRE-PI pretende mitigar as
barreiras urbanísticas, arquitetônicas, comunicacionais, atitudinais e tecnológicas e tornar acessíveis e inclusivas todas as etapas do
processo eleitoral.

 

3 – Objetivos do Plano

OBJETIVO MACRO (Geral)
Tornar as eleições 2024 mais acessíveis.
 

OBJETIVOS COMPLEMENTARES (Específicos) INDICADOR META

Garantir a realização de vistorias em todos os locais de votação
Quantidade de registros no

Sistema Maxlog

Vistoria realizada e registrada
no Sistema Maxlog de 90%

dos  locais de votação ativos
até 31/07/2024

Formalizar os Termos Ajuste de Conduta com Ministério Público Eleitoral acerca da
garantia de adaptação dos itens de acessibilidade nos locais de votação

Quantidade de municípios
que formalizarem o Termo

Ajuste de Conduta

Adesão de pelo menos 05
municípios com maior

percentual de votação sem
acessibilidade

Alcançar maior quantidade possível de Coordenador de Acessibilidade habilitados em libras

Quantidade de
Coordenadores de

Acessibilidade com expertise
em libras

Pelo menos 30% dos
Coordenadores de

Acessibilidade com expertise
em libras nas Eleições 2024

Implantar o Disk Acessibilidade para atendimento on line às zonas que necessitarem de
atendimento a eleitores com deficiência auditiva

Quantidade de atendimentos
solicitados pelas zonas

eleitorais da capital e interior

Atender 100% das
solicitações on line de

intérpretes de libras das
zonas da capital e interior nas

Eleições 2024

 

4 – Objetivos estratégicos vinculados

OBJETIVO ESTRATÉGICO ALINHAMENTO CONTRIBUIÇÃO PREVISTA
Assegurar a realização de um processo
eleitoral legítimo, seguro
e transparente

(   ) Pouco
(  x ) Médio
(   ) Muito

- Garantir um processo acessível a todos os cidadãos;
- Incluir as medidas de acessibilidade em todas as etapas do processo
eleitoral
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Promover a sustentabilidade, a
acessibilidade e a inclusão

(   ) Pouco
(   ) Médio
( x  ) Muito

- Possibilitar o alcance do objetivo estratégico do Tribunal;
- Promover o efetivo alcance à cidadania;
- Garantir o acesso total e irrestrito de todos os eleitores ao voto,
independente de qualquer barreira urbanística, arquitetônica,
comunicacional, tecnológica ou atitudinal;

OBJETIVO ESTRATÉGICO ALINHAMENTO CONTRIBUIÇÃO PREVISTA

 

 

5 – Cronograma de execução

 

ATIVIDADES PERÍODO RESPONSÁVEL ÁREAINÍCIO TÉRMINO
Entrega 1. Mapeamento do Eleitorado com deficiência ou mobilidade
reduzida     

1.1. Definir com CRE ações de conscientização para que os servidores dos
Cartórios Eleitorais percebam a imprescindibilidade de registrar no ELO a
declaração de deficiência dos eleitores para a adaptação das seções
eleitorais

08/01/2024 30/04/2024 Isis Eugênia CRE

1.2. Elaborar relatório no Sistema Maxlog das seções com necessidades
específicas de acessibilidade para subsidiar o trabalho de montagem das
seções

08/01/2024 15/01/2024 Francisco Diogenes
Facanha Pires

 
SELOGI

1.3. Mapear quais seções eleitorais possuem eleitores com deficiência ou
mobilidade reduzida declarada para direcionamento das adaptações
necessárias.

03/06/2024 31/07/2024
Francisco Diogenes

Facanha Pires
 

SELOGI

1.4. Orientar os servidores, terceirizados e demais envolvidos no processo
de vistoria quando ao registro detalhado dos itens de acessibilidade

01/07/2024 15/08/2024 Chefes de Cartório Zonas Eleitorais

Entrega 2. Adaptação dos locais de votação quanto à acessibilidade     
2.1. Solicitar ao MPPI adesão ao projeto de formalização de Termos de
Ajustes de Conduta, com os gestores dos municípios do PI, para adaptações
necessárias nos locais de votação 

22/01/2024 30/04/2024
Denise Vieira Berger

Miranda DG

2.2. Monitorar a realização das vistorias dos locais de votação pelas zonas
eleitorais.

12/02/2024     
28/06/2024

Flávia Raphaela NSA

2.3. Identificar zonas com maior percentual com locais de votação sem
acessibilidade

29/06/2024 15/07/2024 Flávia Raphaela NSA

2.4. Solicitar com antecedência às instituições responsáveis pelos locais de
votação acerca das necessidades de ajuste para que sejam acessíveis

01/07/2024 28/07/2024 Juízes Eleitorais ZONAS
ELEITORAIS

2.5. Identificar zonas com maior percentual com locais de votação sem
acessibilidade

01/07/2024 15/07/2024 Flávia Raphaela NSA

2.6. Realizar reunião com os promotores eleitorais para repasse de
explicações acerca do projeto e levantamento das adesões

01/08/2024 15/08/2024 Raimundo Júnior ASPLAN

Entrega 3. Aprimoramento das atividades dos Coordenadores de
Acessibilidade     

3.1. Solicitar à STI a melhoria na página para cadastro de mesário voluntário
para incluir um campo para Coordenador de Acessibilidade

08/01/2024 04/02/2024 Flávia Raphaela NSA

3.2. Mapear a existência de intérpretes de libras nas cidades do interior e
realizar chamamento para atuarem como Coordenadores de Acessibilidade

08/01/2024 29/02/2024 Flávia Raphaela NSA

3.3. Veicular campanha de chamamento de pessoas capacitadas em Libras
para se habilitarem para atuarem como Coordenadores de Acessibilidade
nas Eleições 2024

05/02/2024 31/07/2024 Donardo Borges IMCOS

3.4. Identificar universidades com curso de libras e fazer gestão para
realização de acordo de cooperação para cadastro de  voluntários para
atuação como Coordenadores de Acessibilidade

05/02/2024 22/03/2024 Flávia Raphaela NSA

3.5. Melhorar a divulgação da cartilha voltada ao pleno atendimento às
pessoas com deficiência e ou mobilidade reduzida

04/03/2024 28/06/2024 Flávia Raphaela NSA

Entrega 4. Capacitação sobre a temática de acessibilidade     
4.1. Realizar Webinário para orientar os Coordenadores de Acessibilidade
no tema de pleno atendimento à pessoa com deficiência e/ou mobilidade
reduzida (com intérprete de libras)

01/09/2024 20/09/2024 Flávia Raphaela NSA

4.2. Incluir tema de acessibilidade na programação do treinamento dos
chefes de cartório e multiplicadores de mesários

15/07/2024 12/08/2024 Talyta COEDE

Entrega 5. Comunicação institucional acessível     
5.1. Acompanhar os materiais institucionais referentes às Eleições 2024
para que utilizem linguagem simples e recursos de acessibilidade
(intérpretes de libras, legendagem, audiodescrição e outros recursos
disponíveis)

08/01/2024 20/12/2024 Donardo Borges IMCOS

5.2. Elaborar, imprimir e distribuir material de divulgação do Disk
Acessibilidade

01/06/2024 30/06/2024 Breno Brito Reprografia

5.5. Divulgar os serviços de atendimento em libras para o público externo 01/07/2024 31/10/2024 Donardo Borges IMCOS
5.3. Verificar a possibilidade de liberação de intérpretes por outras
instituições para auxiliar no atendimento a eleitores com deficiência auditiva

16/08/2024 20/09/2024 Flávia Raphaela NSA

5.2. Disponibilizar, por meio do contrato existente, intérprete de libras na
véspera e dia da eleição para pronunciamentos oficiais

16/09/2024 02/11/2024 Flávia Raphaela NSA

5.4. Disponibilizar dois telefones móveis para atendimento exclusivo aos
eleitores com deficiência auditiva para atendimento por videoconferência nas
eleições.

16/09/2024 20/09/2024 Silvani Maia SAOF

Entrega 6. Monitoramento das ações de acessibilidade nas eleições     
6.1. Acompanhar as adesões e efetivo cumprimento dos Termos de Ajuste
de Conduta com o MPE

30/04/2024 30/05/2024 Raimundo Júnior ASPLAN
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6.2. Monitorar e aferir a quantidade de cidades com intérpretes de libras 31/07/2024 30/08/2024 Flávia Raphaela NSA
6.3. Realizar estatística de atendimentos dos intérpretes de libras no dia do
pleito

04/11/2024 06/12/2024 Daniela Bandeira NEST

Entrega 7. Encerramento do plano de ação     
7.1. Elaborar Termo de Encerramento relatando as entregas efetivamente
realizadas

06/01/2025 15/01/2025 Flávia Raphaela NSA

ATIVIDADES PERÍODO RESPONSÁVEL ÁREAINÍCIO TÉRMINO

 

6 – Plano de Custos

ATIVIDADE RECURSO UNIDADE QUANT. VALOR UNIT. (R$) VALOR TOTAL (R$)

 

     

     

CUSTO DO PLANO DE AÇÃO  

OBSERVAÇÕES:
.
 

 

7 – Identificação do Risco e Plano de Resposta

IDENTIFICAÇÃO DO RISCO EFEITO PROBABILIDADES IMPACTO
R1. Não adesão do MPE à proposta de 
realização dos Termos de ajuste de
conduta para adaptação dos locais de
votação em relação aos itens de
acessibilidade

Redução da possibilidade de que todos os locais
de votação sejam plenamente acessíveis aos
eleitores com deficiência ou mobilidade reduzida

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R2. Baixa divulgação dos telefones dos
intérpretes de libras

Reduz o alcance dos efeitos positivos do projeto
na melhoria do atendimento aos eleitores com
deficiência auditiva

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R3. Não identificação de voluntários
para atuar como intérprete de libras ou
inviabilidade econômica de utilização do
contrato de serviço de intérprete de
libras do TRE-PI

Impacta na qualidade das atividades realizadas
pelo Coordenador de Acessibilidade no dia das
eleições

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R4. Seções com eleitores declarados
com com deficiência ou mobilidade
reduzida instaladas em locais de
votação sem recursos de acessibilidade
disponíveis

Dificulta ou inviabiliza a concretização do
exercício do direito ao voto e o descumprimento
da missão do TRE-PI

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R5. Instituições de ensino não aderirem
ao projeto de direcionamento de alunos
habilitados em libras para atuarem como
Coordenadores de Acessibilidade

Inviabiliza a realização do projeto de garantir o
pleno atendimento aos eleitores com deficiência
por parte dos Coordenadores de Acessibilidade

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R6. Eleitores não identificarem os
coordenadores de acessibilidade do local

Redução dos efeitos da disponibilização de
coordenadores de acessibilidade

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

R7. Falta de acesso à internet ou
indisponibilidade de dados para ligação para
Disk Acessibilidade nos locais de votação

Impossibilidade do uso do disk eleições para
apoio às pessoas com deficiência auditiva

1 - Baixa
2 - Média
3 - Alta
4 - Muito alta

1 - Baixo
2 - Médio
3 - Alto
4 - Muito alto

 

7.1 - Plano de Resposta

PLANO DE RESPOSTA AO RISCO
AÇÕES TIPO DE AÇÃO RESPONSÁVEL ÁREA DATA LIMITE CUSTO

R1. Buscar junto à administração superior
o apoio para adesão do MPE,
encaminhando documento formal seguido
de conversa pessoal entre as autoridades
superiores dos dois órgãos

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Denise Berger DG 31/01/2024  

R2. Solicitar à IMCOS plano de divulgação
para as redes sociais, internet do TRE-PI,
bem como divulgar nas instituições de
ensino e demais canais que atinja o
público alvo.

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Donardo IMCOS 15/08/2024  
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R2. Divulgar telefone no webinário
destinado aos coordenadores de
acessibilidade

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Flávia Raphaela NSA 20/09/2024  

R3. Buscar junto à administração superior
apoio para adesão das instituições com
pessoas aptas a prestarem serviço de
intérpretes de libras no dia e véspera da
eleição

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Denise Berger DG 30/08/2024  

R4. Reforçar com os Chefes de Cartório a
realização prévia das vistorias nos locais
de votação, com especial atenção aos
locais com eleitores com deficiência já
declarada e conseguir a adesão do MPE
para concretização dos termos de ajuste
de conduta.

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Isis Eugênia CRE 31/07/2024  

R4. Elaboração do relatório de
instalação das seções eleitorais com
identificação das seções que contam
com eleitores com deficiência para
reduzir o número de seções
instaladas sem acessibilidade

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Francisco Diogenes Facanha
Pires

 
SELOGI

30/08/2024  

R5. Buscar junto à administração superior
apoio para adesão das instituições com
pessoas aptas a prestarem serviço como
Coordenadores de Acessibilidade

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Denise Berger DG 31/07/2024  

R5. Utilização dos recursos do disk
acessibilidade por coordenadores de
acessibilidade que não tenham
conhecimento em libras

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Flávia Raphaela NSA 20/09/2024  

R6. Elaboração de crachás grandes para
fácil identificação dos coordenadores

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Breno Ponte       Gráfica 30/08/2024  

R7.  Identificar locais de votação com
redes sem fio e realizar ajustes com
administradores para disponibilizar acesso
aos coordenadores de acessibilidade.

1 - Aceitar
2 - Eliminar
3 - Mitigar
4 - Transferir
5 - Explorar

Chefes de Cartório Zonas Eleitorais 30/09/2024  

 

8 – Equipe do Plano

NOME ÁREA TELEFONE E-MAIL
Flávia Raphaela Franco Monteiro Barreto NSA 2107-9806 flavia.raphaela@tre-pi.jus.br
Maria Elizabeth Aguiar Schuck NSA 2107-9701 maria.elisabeth@tre-pi.jus.br
Raimundo Nonato Gonçalves Júnior ASPLAN 2107-9956 raimundo.junior@tre-pi.jus.br
    
    

 

9 – Assinaturas Eletrônicas (Líder do Plano; Gestor(a) da Unidade e Equipe do Plano)

9.1 – Líder do Plano - Assinatura Eletrônica

NOME UNIDADE
Flávia Raphaela Franco Monteiro Barreto NSA
  

 

9.2 – Gestor(a) da Unidade - Assinatura Eletrônica

NOME UNIDADE
Flávia Raphaela Franco Monteiro Barreto NSA
  

 

10 – Análise e Validação - ASPLAN - Assinatura Eletrônica

NOME UNIDADE E-MAIL
Raimundo Nonato Gonçalves Júnior ASPLAN raimundo.junior@tre-pi.jus.br
Arsênio Almeida Martins NPQ arsênio.martins@tre-pi.jus.br
   

 

11 – Aprovação - Diretoria Geral - Assinatura Eletrônica

NOME TELEFONE E-MAIL
Denise Vieira Berger Miranda   
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Documento assinado eletronicamente por Arsenio Almeida Martins, Analista Judiciário, em 16/11/2023, às 09:08, conforme art. 1º, § 2º, III, "b",
da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Flavia Raphaela Franco Monteiro Barreto , Representante do Núcleo de Sustentabilidade e de
Acessibilidade e Inclusão (NSA), em 16/11/2023, às 11:27, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Raimundo Nonato Goncalves Junior , Assessor(a) de Planejamento e Gestão Estratégica, em
30/11/2023, às 07:30, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 0001945920 e o código CRC 3F8B527A.
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