V

indice de Satisfagido do Usuario com os
servigos prestados pelo TRE-PI

93.0

0,0 100,0

Perspectiva: Resultados

Objetivo Estratégico: Promover a relagao
institucional com a sociedade

Polaridade: quanto maior melhor

Meta para 2022: 92,5%

Desempenho: 93,0% (Cumprido)

Taxa de Congestionamento das
Execucées Fiscais

0.4

1.0

Perspectiva: Processos Internos
Objetivo Estratégico: Combater a
corrupgao, a improbidade
administrativa e os ilicitos eleitorais
Polaridade: quanto menor melhor
Meta para 2022: 0,4

Desempenho: 1 (Cumprido)

indice de Atendimento a Demanda

284.3

0,0 300,0

O Perspectiva: Processos Internos

O Objetivo Estratégico: Garantir a
agilidade e a produtividade na prestagéo
jurisdicional

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 100%

O Desempenho: 300,0% (Cumprido)

indice de Prescrigdo

50

12

10,0
Perspectiva: Processos Internos
Objetivo Estratégico: Combater a
corrupgao, a improbidade
administrativa e os ilicitos eleitorais
Polaridade: quanto menor melhor

O Meta para 2022: 5%

O Desempenho: 1,2% (Cumprido)

oo

O
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Taxa de Congestionamento das
Execugées Fiscais

60,0

/

0,0 100,0

O Perspectiva: Processos Internos

O Objetivo Estratégico: Garantir a
agilidade e a produtividade na
prestacgao jurisdicional

O Polaridade: quanto menor melhor

O Meta para 2022: 50%

O Desempenho: 88,6% (Cumprido)

indice de Aderéncia a Politica de
Seguran¢a da Informacgao

90,0

/

0,0 100,0

O Perspectiva: Processos Internos

O Obijetivo Estratégico: Aprimorar os
mecanismos de transparéncia,
segurancga e acesso a informacao

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 90%

O Desempenho: 69% (Cumprido
parcialmente)




indice de Transparéncia

1000 95,0

0,0 100,0

O
O

Perspectiva: Processos Internos
Objetivo Estratégico: Aprimorar os
mecanismos de transparéncia, seguranca e
acesso a informagao

Polaridade: quanto maior melhor

Meta para 2022: 95,0%

Desempenho: 100,0% (Cumprido)

oo

O

indice de Satisfagdo com a Comunicagio
Interna

91.0

0,0 100,0

Perspectiva: Processos Internos
Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a
comunicacéo interna e externa
Polaridade: quanto maior melhor
Meta para 2022: Primeira medicao.

Desempenho: 95,2 (Cumprido)

[

OO

O

indice de Satisfacdo com o Atendimento
Prestado pela Ouvidoria

91,0
/

0.0 100,0

O Perspectiva: Processos Internos

O Objetivo Estratégico: Aperfeigoar a
comunicagao interna e externa

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 91,0%

O Desempenho: 89% (Cumprido
parcialmente)

indice de Alcance das Metas
Socioambientais

75,0

/

0,0 100,0

O Perspectiva: Processos Internos
O Objetivo Estratégico: Promover a
Sustentabilidade e a Acessibilidade
Polaridade: quanto maior melhor
Meta para 2022: 75%

O Desempenho: 71,4 (Cumprido
parcialmente)

OO
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indice de Noticias do TRE-PI
Disponibilizadas na Midia

47.2

0,0 50,0

O Perspectiva: Processos Internos

O Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a
comunicagao interna e externa

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 10,0

O Desempenho: 47,2 (Cumprido )

indice de Cumprimento das Determinagées
de Inspec¢oes e Correigoes

25,0

e

0,0 30,0

O Perspectiva: Gestéo e Inovagéao

O Objetivo Estratégico: Fortalecer a 12
Instancia de Jurisdigao

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 25%

O Desempenho: 15,4% (Cumprido
parcialmente)




indice de Desempenho no Prémio CNJ de
Qualidade 2022 no Eixo “Governang¢a”

80,0

e

0,0 100,0

O Perspectiva: Gestédo e Inovagao

O Objetivo Estratégico: Aprimorar a
Governancga e a Gestao

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 80,0%

O Desempenho: 75,0% (Cumprido
parcialmente)

indice de Aderéncia Orgamentaria

70,0

/

0,0 100,0

O Perspectiva: Gestdo e Inovagao

O Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a
gestao orcamentaria e financeira

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 70,0%

O Desempenho: 63,1% (Cumprido
parcialmente)

(o e N

OO

indice de Governanga Organizacional
Publica (iGG)

40,0

41.1

100,0
Perspectiva: Gestao e Inovagéao

Objetivo Estratégico: Aprimorar a
Governancga e a Gestao

Polaridade: quanto maior melhor

Meta para 2022: 40,0%

Desempenho: 41,1% (Cumprido)

Obs.: Nao houve aplicagao do questionario pelo TCU
em 2022. Por falta dominio da metodologia, o

questionario de autoavaliagdo nao foi aplicado em
2022. O cumprimento se refere a 2021)

indice de Perdas Orcamentarias

2,0

/

0.0

0,01

0,0

OO

3,0

Perspectiva: Gestao e Inovagao
Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a
gestédo orcamentaria e financeira
Polaridade: quanto menor melhor
Meta para 2022: 2,0%

Desempenho: 0,01% (Cumprido)
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indice de Cumprimento das
Recomendagoes de Auditorias do

Exercicio Anterior
60,0

75.0

0,0 100,0
Perspectiva: Gestao e Inovagéao

Objetivo Estratégico: Aprimorar a
Governanga e a Gestao

Polaridade: quanto maior melhor

Meta para 2022: 60,0%

Desempenho: 75,0% (Cumprido)

od

OO

O

indice de Governanga Organizacional
Publica (iGG)

40,0

480

0,0 100,0

Perspectiva: Gestao e Inovacéao
Objetivo Estratégico: Promover a
Governanga de Contratagoes
Polaridade: quanto maior melhor
Meta para 2022: 40,0%

Desempenho: 48,0% (Cumprido)

Obs.: Nao houve aplicagao do questionario pelo TCU
em 2022. Por falta dominio da metodologia, o
questionario de autoavaliagdo nao foi aplicado em
2022. O cumprimento se refere a 2021.
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O




Taxa de Aderéncia ao Plano Anual de
Contratagoes

55,0

92,5

0,0 100,0

O Perspectiva: Gestédo e Inovagao

O Objetivo Estratégico: Promover a
governanca de contratacoes

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 92,5%

O Desempenho: 55,0% (Cumprido)

indice de Governanga de Pessoas
(iGovPessoas)

54,0

0,0 100,0

Perspectiva: Gestado e Inovagao

Objetivo Estratégico: Promover a Gestao
de Pessoas

O Polaridade: quanto maior melhor

Meta para 2022: 54%

O Desempenho: 31,1% (Cumprido
parcialmente)

Obs.: Nao houve aplicagao do questionario pelo TCU
em 2022. Por falta dominio da metodologia, o
questionario de autoavaliagao nao foi aplicado em
2022. O cumprimento se refere a 2021)

OO

O

indice de Absenteismo

m "

0,0 15,0

O Perspectiva: Gestao e Inovagao

O Objetivo Estratégico: Promover a Gestao
de Pessoas

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 15,0%

O Desempenho: 1,2% (Cumprido)

indice de Governanga de TIC(iGovTICJud)

0,8

0.9

O Perspectiva: Gestdo e Inovacao

O Objetivo Estratégico: Promover a
Governanga de Tl e a Transformagao
Digital

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: 0,8%

O Desempenho: 0,9% (Cumprido)
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indice de Felicidade no Trabalho

86.1

0,0 100,0

O Perspectiva: Gestédo e Inovagao

O Objetivo Estratégico: Promover a Gestao
de Pessoas

O Polaridade: quanto maior melhor

O Meta para 2022: Primeira medigao

O Desempenho: 86,1% (Cumprido)

Os indicadores “indice de percepgdo da sociedade
quanto a condugao do processo eleitoral’; “Taxa de
Congestionamento  Liquida, Exceto Execugdes
Fiscais”; “Tempo de Tramitagdo dos Processos
Pendentes, Considerando as Fases do Judiciario”;
“Tempo Médio entre a Afetacdo/Admissdo e a
Publicagdo do Acorddo de Mérito dos Incidentes de
Assungdo de Competéncia (IAC)”; “Tempo Médio
entre a Afetacdo/Admissdo e a Publicacdo do
Acérdao de Mérito nos Incidentes de Resolugao de
Demandas Repetitivas”; “Tempo Médio entre o
Transito em Julgado ou Sentenca de Meérito do
Precedente e a Sentenga de Aplicacdo da Tese;
“Tempo Meédio dos Processos Pendentes de
Improbidade Administrativa, Corrup¢ao e Crimes
Eleitorais” ndo foram calculados por impossibilidade
técnica e por de falta de metodologia para afericdo
do resultado.




