TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

Informacédo N° 77 - TRE/PRESI/DG/SAOF/COAAD/SECOM/TELE

Objeto: Contratacéo dos servigos de telefonia e internet movel por meio
do fornecimento de chips (SIM CARD) e smartphones em comodato destinados
as Secretarias da Sede do TRE-Ple e aos Cartérios Eleitorais do estado do Piaui.

Senhora Coordenadora de Apoio Administrativo,

Trata-se de registro de precos visando a contratacdo de empresa para a
prestacdo do servico de telefonia moével pessoal (SMP), na modalidade local (VC1) e
de longa distancia nacional (VC2 e VC3), e do servico movel a internet, por meio do
fornecimento de chips (SIM CARD) e smartphones em comodato, destinados aos
Cartorios Eleitorais do estado do Piaui e Secretarias da Sede do TRE-PI, tendo em
vista 0 encerramento da vigéncia do Contrato TRE-PI n® 03/2022, celebrado com a
empresa TELEFONICA BRASIL S.A., previsto para o dia 16/02/2025.

Tal contratacdo requer um novo procedimento licitatério, uma vez que
o Contrato TRE-PI n® 03/2022 ndo mais admite a contratacdo de novos chips, visto que
ja atingiu o limite legal de 25% previsto para incremento do objeto contratual, 0 que
torna inviavel a sua prorrogacado diante de novas demandas oriundas deste Tribunal,
sobretudo nos anos eleitorais.

O Gestor do Contrato TRE-PI n® 03/2022 manifesta interesse pela
continuidade da prestacdo dos servicos, conforme justifica no Documento de
Oficializacdo da Demanda (doc. SEI n°0002284947) e nos Estudos Técnicos
Preliminares (doc. SEI n°® 0002284993).

Para a nova contratacdo, os integrantes da equipe de planejamento
verificou a necessidade de alteracdo do formato da contratacdo vigente
(disponibilizacdo SOMENTE dos chips habilitados com pacote de servigos), que
passara a ser por registro de precos e com previsdo também do fornecimento de
aparelhos telefénicos méveis (celulares) em regime de comodato, pelos motivos abaixo
indicados:

1) Tendéncias do mercado: durante a pesquisa de precos, verificou-se
gue atualmente o perfil de contratacdo da administracdo publica opta pela prestacao
dos servicos de telefonia e internet movel juntamente com o fornecimento dos
aparelhos telefénicos moveis (celulares) em regime de comodato;

2) Menor custo: ao invés de termos que celebrar 3 (trés) contratos
distintos, um para contratacdo dos servicos moveis de voz e dados por meio do
fornecimento somente do chip, um para aquisicdo de novos aparelhos telefénicos
moveis (celulares), visto que os adquiridos em 2020 ja estdo obsoletos e apresentando
problemas, e outro para manutencao dos aparelhos telefénicos moveis, € celebrado um
anico contrato;

3) Nao ha necessidade de celebracdo contratual para manutencdo dos



celulares: a assisténcia técnica dos equipamentos telefénicos moéveis sera por conta da
contratada (comodante), salvo 0os casos de mau uso;

4) Utilizacado de smartphones sempre atualizados tecnologicamente: no
regime de comodato, as contratacdes preveem a substituicdo dos smartphones a cada
24 meses, em média, sem 6nus ao contratante, que por sua vez terd equipamentos
sempre atualizados, sem o perigo de ficarem obsoletos.

Com o fito de balizarmos a pesquisa de precos, foi elaborado o Termo de
Referéncia n°® 223/2024 (doc. SEI n°0002284833), ao passo que foram feitas
pesquisas junto aos sitios eletrbnicos de outros 6rgéos publicos com o propésito de
localizar contratacOes similares, o que resultou na utilizagao dos valores praticados em
contratos vigentes para composicdo do preco médio, levando a elaboracédo da Planilha
de Formacdo de Precos abaixo, tudo em conformidade com o Mapa de Precos
discriminado no doc. SEI n° 0002284430.

4.1. PLANILHA DE 'FORMACAO DE PRECO
(METODOLOGIA: MEDIA SEM TRATAMENTO)

Valor unitario
do
Minuto
(R$)
Valor Unitario da Assinatura

Nu(rjnoero Mensal do Pacote de Servicos de
Voz e Dados
Contrato (R$)
36/2023-TC/ES 110,00

(doc. SEI n° 0002284922)
27/2024 - Prefeitura de Salto do
Lontra/PR 113,00
(doc. SEI n° 0002284907)
03.10.29.006.2024 - Prefeitura de
Senador Canedo/GO 119,16
(doc. SEI n° 0002284911)
18/2024 - Prefeitura de Porto Nacional/TO

(doc. SEI n° 0002284914) 119,16
19/2024 - TJ/PB
(doc. SEI n° 0002284932) 134,81
01.035/2024 - TIIMS
(doc. SEI n° 0002284926) 139,09
24/2024 - ENAP
(doc. SEI n° 0002284892) 263,72
Preco Médio
Unitario da Assinatura Mensal do 142.71
Pacote de Servicos de Voz e Dados !
(R$)
Quantidade
de
Assinaturas Mensais do Pacote de 99
Servigos de Voz e Dados
para Registro de Precos
Preco 169.539,48
Médio (Periodo de 12 meses)
Global 678.157,92

(R$) (Periodo de 48 meses)




4.2, PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGCO
(METODOLOGIA: MEDIANA)

Valor unitario
do
Minuto
(R$)

Valor Unitario da Assinatura

Nu;noero Mensal do Pacote de Servicos de
Contrato Voz e Dados
(R$)
24/2024 - ENAP
(doc. SEI n® 0002284892) 263,72
01.035/2024 - TIIMS
(doc. SEI n° 0002284926) 139,09
19/2024 - TJ/PB
(doc. SEI n® 0002284932) 134,81
18/2024 - Prefeitura de Porto Nacional/TO 119 16
(doc. SEI n° 0002284914) ’
03.10.29.006.2024 - Prefeitura de
Senador Canedo/GO 119,16
(doc. SEI n° 0002284911)
2712024 - Prefeitura de Salto do
Lontra/PR 113,00
(doc. SEI n° 0002284907)
36/2023-TC/ES
(doc. SEI n® 0002284922) 110,00
Preco Mediano
Unitario da Assinatura Mensal do 119.16
Pacote de Servicos de Voz e Dados !
(RS)
Quantidade
de
Assinaturas Mensais do Pacote de 99
Servigos de Voz e Dados
para Registro de Precos
Preco 141.562,08
Mediano (Periodo de 12 meses)
Global 566.248,32
(R$) (Periodo de 48 meses)

4.3. PLANILHA DE FORMAQAO DE PRECO
(METODOLOGIA: MEDIA SANEADA)

Valor unitario
do
Minuto
(R$)




NGmero Valor Unitario da Assinatura

do Mensal do Pacote de Servicos de
Contrato Voz (eRI;;ados

24/2024 - ENAP

(doc. SEI n® 0002284892) 263,72

01.035/2024 - TI/IMS

(doc. SEI n° 0002284926) 139,09
19/2024 - TJ/IPB

(doc. SEI n°) 134,81

18/2024 - Prefeitura de Porto Nacional/TO 119 16

(doc. SEI n° 0002284914)
03.10.29.006.2024 - Prefeitura de
Senador Canedo/GO 119,16
(doc. SEI n° 0002284911)
27/2024 - Prefeitura de Salto do
Lontra/PR 113,00
(doc. SEI n° 0002284907)
36/2023-TC/ES
(doc. SEI n° 0002284922)
Desvio
Padrao
Limite
Inferior 110,74
(R$)
Limite
Superior 134,33
(R$)
Preco Medio
Unitario da Assinatura Mensal do
Pacote de Servicos de Voz e Dados 122,54
saneado
(R$)
Quantidade
de
Assinaturas Mensais do Pacote de 99
Servicos de Voz e Dados
para Registro de Precos
Preco
Mediano
Global
Saneado

(R9)

110,00

11,79

145.577,52
(Periodo de 12 meses)
582.310,08
(Periodo de 48 meses)

Portanto, a Equipe da Contratacdo sugere como Preco de Referéncia o
valor de R$ 141.562,08 (cento e quarenta e um mil, quinhentos e sessenta e dois
reais e oito centavos) para um periodo de 12 (doze) meses e o valor de R$
566.248,32 (quinhentos e sessenta e seis mil, duzentos e quarenta e oito reais e
trinta e dois centavos) para um periodo de 48 (quarenta e oito) meses nos termos
da metodologia mediana, prevista no item 4.2 do Mapa de Precos (doc. SEI n°
0002284430).

Diante do exposto, encaminhamos os autos a COOF, para classificacdo
da dotacdo orcamentaria, apos, a SAOF para analise e emissao de parecer.

Atenciosamente,



Teresina (Pl), 04 de dezembro de 2024.

EUCHARDES DE CASTRO COSTA
Integrante Técnico/Demandante

WALLERY GISCAR DESTEN ALVES DA COSTA RAPOSO
Integrante Administrativo
Chefe da Secao de Comunicacdes - SECOM

Documento assinado eletronicamente por Euchardes de Castro Costa, Técnico Judiciario, em
04/12/2024, as 11:00, conforme art. 1°, 8§ 29, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Wallery Giscar Desten Alves da Costa Raposo,
Analista Judiciario, em 04/12/2024, as 11:24, conforme art. 1°, § 2°, |, "b", da Lei 11.419/2006.

assinat u! a d
eletrbnica

0002302827v32
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Escola Nacional de Administracdo Publica

CONTRATO N2 24/2024
(Processo Administrativo n2 04600.003963/2023-51)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 24/2024 QUE FAZEM ENTRE SI A
FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA - ENAP,
POR MEIO DA DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, E A EMPRESA
TELEFONICA BRASIL S.A.

A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - Enap, instituida por forca da Lei n® 6.871, de 03 de dezembro
de 1980, e alterada pelo Decreto n? 11.345, de 12 de janeiro de 2023, vinculada ao Ministério da Gestdo e Inova¢cdo em Servigcos
Publicos, com sede no Setor de Areas Isoladas Sudoeste n2 02-A, nesta capital, CNPJ sob o n2 00.627.612/0001-09, neste ato
representada pelo Diretor de Gestdo Interna, o Senhor Lincoln Moreira Jorge Junior, nomeado pela Portaria da Casa Civil da
Presidéncia da Republica n? 2.130, de 27 de margo de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido, em 28 de marco de 2023,
portador da matricula funcional n2 xx354xx, com competéncia delegada pela Portaria n? 10, de 04 de outubro de 2022, e
atribuicdes conferidas pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n? 10.369, de 22 de maio de 2020, doravante denominado
CONTRATANTE, e TELEFONICA BRASIL S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n® 02.558.157/0001-62, sediada na Avenida Eng. Luiz
Carlos Berrini, 1.376, Bairro Cidade Mong¢des, Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 04571-936, doravante designado
CONTRATADO, neste ato representada por suas representantes legais, Carlota Braga de Assis Lima e Tatiane Gerhardt Rodrigues,
conforme procura¢do apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2 04600.003963/2023-51, e em
observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagGes aplicaveis, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n2 90013/2024, mediante as clausulas e condicbes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (ART. 92, | E ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo, sob demanda, para prestacdo de servico mével pessoal (SMP -
dados moveis e voz), com roaming nacional e internacional, Gestdo de Dispositivos Moéveis e opg¢do aparelhos moveis
disponibilizados a Enap em regime de comodato, nos termos da tabela abaixo, nas condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2 Objeto da contratacdo:
~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR TOTAL 2
ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO MENSAL VALOR ANUAL ANOS

Pacote de Servigos (Assinatura
mensal de linha de voz, com
ligagGes locais (VC1) e LDN
(VC2 e vC3) ilimitadas, envio
de SMSs (ilimitados), roaming
nacional ilimitado, acesso a .

. . Assinatura
caixa postal /secretdria

N mensal com
eletrbnica ilimitado, uso fornecimento
1 ilimitado do aplicativo de 9 RS 392,13 R$ 3.529,17 | RS 42.350,04 RS 84.700,08
Whatsapp, franquia minima de
dados de 20 GB, fornecimento smartphone
de SIMCARD de triplo corte, em comodato
servigo de gerenciamento de
dispositivos moéveis (MDM) e
aparelho smartphone (com
carregador) em comodato tipo
1
2 Pacote de Servicos (Assinatura Assinatura 19 RS 263,72 R$ 5.010,68 | RS 60.128,16 RS 120.256,32

mensal de linha de voz, com mensal com
ligagOes locais (VC1) e LDN fornecimento
(VC2 e vC3) ilimitadas, envio de
de SMSs (ilimitados), roaming

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=837041&infra_siste...
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nacional ilimitado, acesso a smartphone
caixa postal /secretdria em comodato
eletrdonica ilimitado, uso
ilimitado do aplicativo
Whatsapp, franquia minima de
dados de 10 GB, fornecimento
de SIMCARD de triplo corte,
servigo de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM) e
aparelho smartphone (com
carregador) em comodato tipo

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=837041&infra_siste...

2
Utilizagdo de voz e dados em Diarias de
3 roaming internacional com no franquia 34 RS 39,14 RS 1.330,76 | RS 15.969,12 RS 31.938,24
minimo 1GB de franquia habilitada
1.3. Vinculam esta contratac¢do, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 02 (dois) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até

10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigGes
e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administra¢do, permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;
2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢do do contrato, com informacles de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;
2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢do do
servigo;
2.2.4. Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;
2.2.5. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.4, A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos nao renovdveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro

periodo de vigéncia da contratagao deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de
conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS 9.870,61 (nove mil oitocentos e setenta reais e sessenta e um centavos),

perfazendo o valor total de RS 236.894,64 (duzentos e trinta e seis mil oitocentos e noventa e quatro reais e sessenta e quatro
centavos).
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https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=837041&infra_siste...

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos
guantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigcOes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, em 02/05/2024.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do Indice de Servicos de Telecomunicagdes - IST, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo
em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI, E XIV)
8.1. Sao obrigagdes do Contratante:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no objeto fornecido, para
que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em rela¢do a parcela incontroversa da execu¢do do objeto,

para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢do do objeto, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adoc¢do das medidas cabiveis

quando do descumprimento de obriga¢cdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execugdo do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugdo do ajuste;

8.1.9.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo;
8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de cldusulas contratuais;
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8.1.12. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93,
§29, da Lei n2 14.133, de 2021;

8.1.13. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes
a seguir dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administragao no local do servigo para representa-lo na execugao do contrato;

9.1.2. A indicagdo ou a manutenc¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos
materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros,
ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo Contratante, que
ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.7. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos;

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do
empreendimento;

9.1.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranca,
higiene e disciplina;

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.16. Ndo permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;
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9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitacdo na licitagdo;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacdo (art. 116);

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com
a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,

inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n© 14.133, de 2021;

9.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante;

9.1.23. Realizar os servigos de manutencdo e assisténcia técnica aos servigos providos e substituir imediatamente
apos notificagdo da CONTRATADA os SIM CARDs e os Smartphones, entregues e que apresentem defeitos de fabricacdo ou
estejam inativados;

9.1.24. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato durante o periodo
do contrato, da seguinte forma:

9.1.24.1. A Contratada deverd entregar 5% de aparelhos para a Contratante a titulo de backup para eventuais
trocas por defeitos ndo ocasionados pelo mal-uso.

9.1.25. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

9.1.25.1. Os aparelhos maoveis (celulares) deverdo ser devolvidos em bom estado de funcionamento, com todos
0s acessorios, em até 60 dias apds o fim do Contrato, junto com uma listagem dos IMEIls dos aparelhos devolvidos.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
qgue tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentagao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com
a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacdo

firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins
de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nado prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsdavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto o eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagado,
em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma
da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execuc¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n? 14.133, de 2021, na modalidade
seguro-garantia, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por
mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o
prémio nas datas convencionadas.

11.3. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal,
mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que
mantidas as condi¢des e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.9
deste contrato.

11.5. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento
pela Administracdo.

11.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;
11.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e
11.6.3. obrigacbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndao adimplidas pelo

contratado, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.10,
observada a legislagdo que rege a matéria.

11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com corre¢do monetaria.

11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo entdo Ministério da Economia.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

11.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.
11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obriga¢do, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
11.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
11.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de
2021).
11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua

caracterizagdo e comunicagdao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do
sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n2 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do do contratante, mediante termo circunstanciado, de
que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.15. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingao por culpa
exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

11.17. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.
11.18. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no

Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
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12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execuc¢do do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangées:

|- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §292, da Lei n2 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§ 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

I - Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
“_n

alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021.

IV - Multa:

a) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

b) Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia;

b.1) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021;

¢) Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15% a 30% do
valor do Contrato;

d) Compensatéria, para a inexecucgdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 5% a
15% do valor do Contrato;

e) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 10% a 20% do valor do
Contrato;

f) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 0,5% a 2% do valor do
Contrato;

g) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

12.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdao
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da
Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das san¢Oes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
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b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagSes dos
orgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagGes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o
mesmo érgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n@ 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou ndo as obrigagBes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderad ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.2.1. A extincdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificacdo
do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.3.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se nao
restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo
para alteragdo subjetiva.
13.4. O termo de exting¢do, sempre que possivel, serd precedido:
13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indeniza¢des e multas.
13.5. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,

hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, Vi)
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14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

14.1.1. Gestdo/Unidade: 110788/114702;

14.1.2. Fonte de Recursos: 100000;

14.1.3. Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001;

14.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.39;

14.1.5. Plano Interno: I11YN;

14.1.6. Nota de Empenho: 2024NE400333.
14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods aprovagdo da Lei Orgamentaria

respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, Il1)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicédveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressodes que se fizerem

necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos,
hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenc¢do ao art. 91,
caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de
2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO (ART. 92, §12)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia-DF, Sec¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir os litigios que
decorrerem da execuc¢do deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da
Lei n214.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente termo de contrato, perante duas testemunhas a tudo presentes, vai
eletronicamente assinado pelos contraentes, conforme Resolugdo n? 09, publicada no Boletim Interno da Escola Nacional de
Administracdo Publica n? 33, de 04 de agosto de 2015, depois de lido e achado em ordem.

CONTRATANTE CONTRATADA

(Assinado eletronicamente)
CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA

(Assinado eletronicamente) Representante Legal
LINCOLN MOREIRA JORGE JUNIOR
Diretor de Gestdo Interna (Assinado eletronicamente)

TATIANE GERHARDT RODRIGUES
Representante Legal

TESTEMUNHAS

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
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SEI! [B Documento assinado eletronicamente por Tatiane Gerhardt Rodrigues, Usuario Externo, em 20/09/2024, as 11:09, conforme

assinatura hordrio oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.
eletrénica

Ll
SEI! [B Documento assinado eletronicamente por CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA, Usuario Externo, em 20/09/2024, as 15:23,

:IS:I"::'-IJ:: conforme horério oficial de Brasilia e Resolugao n2 9, de 04 de agosto de 2015.

-
SEI! [B Documento assinado eletronicamente por Alysson Pedro Dias Pinheiro, Diretor(a) de Gestdo Interna, Substituto(a), em
20/09/2024, as 17:22, conforme horario oficial de Brasilia e Resolu¢do n2 9, de 04 de agosto de 2015.

assinatura
eletrénica

S

Ll
Sel! [3 Documento assinado eletronicamente por Ingrid Melo Pol Ferreira, Testemunha, em 20/09/2024, as 17:23, conforme horario

assinatura oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.

eletrdnica

S

L]
SEI! [3 Documento assinado eletronicamente por Wénia Pereira Peniche Rodrigues, Testemunha, em 20/09/2024, as 17:25,

2scinatura conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade, informando o cédigo
verificador 0816277 e o cédigo CRC 88E6D332.
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Municipio de Salto do Lontra

§ Estado do Parana CNPJ 76.205.707/0001-04

Pago Municipal Prefeito Dr. Wilson J. S. Nunes

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 27/2024

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SALTO DO LONTRA, com sede na Rua Prefeito Neuri Bat, n® 975, Centro, Salto do
Lontra— PR, CEP 85.670-000, insctita no CNPJ/MF sob n°® 76.205.707/0001-04, neste ato representado pelo Excelentissimo Senhor
Prefeito Municipal, Fernando Alberto Cadore, portador da Cédula de identidade n° _ SSP/PR, inscrito no CPF:

CONTRATADO(A): TELEFONICA BRASIL S.A., insctito no CNPJ/CPF sob o n.° 02.558.157/0001-62, com sede na Av.
Engenheiro Luiz Carlos Betrini, n® 1376, Bairro Cidade Mon¢des, Sio Paulo/SP, neste ato representado pelo St. Fabio Matrques de
Souza Levorin, inscrito no CPF/MF sob o n° _, portador da cédula de identidade n° _ SSP/PR, residente
e domiciliado na Avenida Engenheiro Luiz Catlos Bertini, 1376, 26° Andar Lado B, Baitro Cidade Mongdes, Sio Paulo/SP.

O presente Contrato serd regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, pelos Dectretos Municipais pelo edital do Pregao
Eletrénico n.° 15/2024 e Processo n°® 25/2024 do procedimento licitatétio que originou o presente instrumento, com todos os seus

anexos, pela proposta do licitante vencedor e pelas clausulas e condigdes seguintes:

1.CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto do presente Contrato a execugdo de servigos para Contratagdo de empresa especializada e autorizada pela
ANATEL na prestacao de Servigo Mével Pessoal (SMP), com 30 (linhas) linhas com ligagdes ilimitadas em todo o territorio nacional
com pacote de dados de no minimo 10 GB por linha e igual nimero de aparelhos do tipo smartphone habilitados em regime de
comodato, com faturamento pés-pago para atender as necessidades da secretaria municipal de administracdo planejamento e finangas,

conforme descrito no Termo de Referéncia.

LOTE ITEM DESCRICAO FORNECEDOR MARCA QTD UN UNIT. TOTAL
1 1 Locagio de 30 (linhas) linhas com ligacdes ilimitadas em todo o | TELEFONICA TELEFONIA 12,0 més 3.390,00 40.680,00
territério nacional com pacote de dados de no minimo 10 GB | BRASIL S.A. MOVEL

por linha e igual nimero de aparelhos do tipo smartphone
habilitados em regime de comodato, Pacote de ligagoes
Nacionais ilimitada individual para qualquer operadora fixa ou
movel, SMS ilimitado; com acesso a internet de no minimo
10GB, com redugio de velocidade para  128kbps apos
atingimento da franquia sem cobranga de valores excedentes e;

Servico de Gestio de Voz ¢ dados ¢ Gestio de Dispositivo

Movel com bloqueio de chip.

1.2. A execucio do servico se dara da seguinte maneira:

a) O contratado sera responsavel pela instalagao, configuragio e disponibiliza¢ao das 30 linhas de telefonia mével com smartphones
em regime de comodato, conforme as especifica¢oes previamente estabelecidas. Além disso, devera garantir a ativagio dos pacotes
de dados de no minimo 10 GB por linha, bem como a realizagao de ligagdes ilimitadas em todo o territério nacional, os smartphones

fornecidos devem atender as especificagoes técnicas previamente definidas, incluindo caracteristicas como dual sim, compatibilidade

Administra¢do Municipal
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Municipio de Salto do Lontra

Estado do Parana CNPJ 76.205.707/0001-04

Pago Municipal Prefeito Dr. Wilson J. S. Nunes

com 5G, processador octa-core de 1.8 GHz, memoéria de 256 GB expansivel, GPS integrado, sistema operacional Android 13, tela
de 6.55 polegadas com resolucio de 2400x1080 pixels, cimera de 50 MP e capacidade de gravacao de video em Full HD.
b) O contratado também serd responsavel por fornece todo o suporte técnico necessario, incluindo assisténcia na utilizacio dos

smartphones, resolu¢io de problemas técnicos e atendimento ao cliente.

c) Cabera ao contratado assegurar a manuten¢do adequada dos equipamentos fornecidos, incluindo reparos, substituicio de
dispositivos danificados e atualizacGes de software, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sempre a cada renovacio de

parque de aparelho.

1.3. Setio fornecidos em comodato até 30 (trinta) aparelhos que serio solicitados parceladamente e/ou conforme ativagao das linhas,
e renovados a cada prorrogacio do contrato.

1.4. O conjunto de aparclhos e seus acessorios deverdo ser novos em suas embalagens originais disponibilizados pelo fabricante,
cedidos em comodato, com selo de homologacio da ANATEL e ficardo em poder do MUNICIPIO DE SALTO DO LONTRA/PR
durante a sua utiliza¢do para atender quaisquer necessidades previstas nesta Contratagao.

1.5. A cada prorrogagio contratual, devera ser providenciada a atualizacio dos aparelhos por outros, novos, conforme o ultimo
lancamento do fabricante para o modelo anteriormente fornecido ou, em caso de descontinuidade do modelo, conforme o novo

modelo que substituiu 0 modelo descontinuado, considerando o modelo proposto pela contratada: moto g84 5G.

2. CLAUSULA SEGUNDA
2.1. Este Contrato esta instruido com os seguintes documentos:

Integra do Pregio Eletronico n.°15/2024 e Processo n°® 25/2024.

3.CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO

3.1.0 regime de execugao do presente Contrato sera o de empreitada por menor prego.

4.CLAUSULA QUARTA - VALOR DO CONTRATO
4.1 O valor global do presente contrato é de R$ 40.680,00 (quarenta mil seiscentos e oitenta reais).

4.2 Neste valor estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidtios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracio, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacio.

4.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao Contratado dependerdao dos quantitativos de

servicos efetivamente prestados.
5. CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE EXECUCAO E DE VIGENCIA

5.1 O prazo de execugao do contrato ¢ de 15(quinze) dias corridos, contados a partir da data estabelecida na Ordem de Servigo para

inicio da execu¢io do objeto.
Administra¢do Municipal
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5.2 O prazo de vigéncia do contrato se inicia com a assinatura do contrato e ¢ de 365(trezentos e sessenta cincos) dias corridos
podendo prorrogar nas formas previstas em lei 14.133/21 em especial o art. 107.

5.3. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, mediante celebracdo de termo aditivo.

5.3.1 Eventual prorrogacio dos prazos de execugdo e vigéncia do contrato sera precedida da correspondente adequacio do
cronograma fisico-financeiro, bem como de justificativa e autorizag¢do da autoridade competente para a celebracio do ajuste, desde
que a autoridade ateste que as condi¢bes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, nos termos do artigo 107 da Lei
Federal n°. 14.133, de 2021.

5.3.1.1 Nos casos previstos neste topico, sera permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para
qualquer das partes.

5.4. Quando a nio conclusio decorrer de culpa do Contratado, ele sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas sangoes
administrativas, ¢ a Administragao podera optar pela extingao do contrato sendo que, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei
para a continuidade da execuc¢io contratual.

5.5 Durante a vigéncia do contrato, ¢ vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgio ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funciao na

licitagdo ou atue na fiscaliza¢ao ou na gestio do contrato, conforme prevé o art. 48, paragrafo unico, da Lei n°. 14.133, de 2021.

6. CLAUSULA SEXTA — DOS CONTROLES DE EXECUCAO DO SERVICO E FISCALIZACAO

6.1. O modelo de execucido dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina

do recebimento do objeto e a fiscalizagao pela CONTRATANTE sio aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

7. CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DO CONTRATADO

7.1. As obrigacoes do CONTRATANTE e do CONTRATADO sio aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS PAGAMENTOS

8.1 O pagamento dos servicos serd efetuado pela MUNICIPIO DE SALTO DO LONTRA, CNP] N.° 76.205.707/0001-04 sito a
Rua Prefeito Neuti Bad, n® 975, Centro, Salto do Lontra/PR, conforme Cronograma Fisico-Financeiro aprovado, observada a
Clausula Oitava deste Contrato.

8.2 A apresentacdo e protocolizacio da fatura e a juntada da documentacio pertinente sdo de tnica e exclusiva responsabilidade do
CONTRATADO, sendo que os pagamentos das faturas ficam condicionados, no que couber, a apresentacio pelo CONTRATADO
dos documentos previstos no Termo de Referéncia.

8.3 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensacio financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é

calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
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N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I1=(TX) ©I=(6/100) T =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual =

6%.

9. CLAUSULA NONA - FONTE DE RECURSOS

9.1. A despesa correrd por conta da seguinte dota¢do orcamentaria:

ORGAO UNIDADE FUNCAO SUBFUN. PROGRAMA PROJ | CATEG I DESPESA I FONTE
03 | 0301 | 4 | 122 | 11 | 12 | 339039580000 | 1446 |

10. CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE DE PRECOS

10.1 Os pregos contratuais dos servicos e obras poderao ser reajustados, em Reais, de acordo com o inciso LVIII do art. 6° da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

10.2. O reajustamento de pregos, quando e se for o caso, serd efetuado observada a periodicidade prevista em lei nacional,
considerando-se a variagao ocorrida desde a data do orcamento até a data do efetivo adimplemento da obrigac¢io, calculada pelo
indice definido neste Contrato.

10.2.1. Na hipd6tese em que, antes da data da concessao do reajustamento, ja houver ocorrido a revisao do contrato para a manutencao
do seu equilibrio econémico-financeiro, a revisdo sera considerada a ocasido do reajuste, para evitar acumulagdo injustificada.

10.2.2. Se, por consequéncia de culpa do Contratado forem ultrapassados os prazos, o reajustamento s6 sera aplicado com indice
correspondente ao respectivo periodo de execucdo previsto no cronograma fisico-financeiro, sem prejuizo da aplica¢do das
penalidades pertinentes.

10.2.3. Se o Contratado antecipar o cronograma de execugio, o reajustamento sera aplicado com indice correspondente somente pelo
periodo de execugio efetiva do objeto Contratado, conforme previstos na planilha de medicao.

10.2.4. O contrato serd reajustado na forma da Lei e deste Contrato, independentemente de solicitacao do Contratado, salvo em caso
de atraso do Cronograma fisico-financeiro imputavel ao Contratado.

10.2.5. A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto neste Contrato deve ser registrada por simples
apostila, dispensando a celebragdo de termo aditivo, sendo que nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos
a data da sua assinatura.

10.3. O calculo do reajustamento para 0s pre¢os contratuais iniciais sera feito a cada 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias; uma vez
decorrido esse interregno, proceder-se-a a novo reajustamento de acordo com a metodologia constante neste Contrato.

10.3.1. A periodicidade do reajustamento podera ser reduzida por meio de legislacio superveniente.

10.4. O primeiro reajustamento, quando couber, serd concedido apds decorrido o periodo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias

da data do or¢camento, desde que preenchidos os requisitos legais.

10.4.1. Caso o contrato seja assinado ap6s o decurso do periodo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias data do orcamento, o valor

contratual deverd ser reajustado até a data do primeiro aniversario do orgamento.
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10.5. Para o reajustamento sera utilizado o “IST indice de Servigos de Telecomunicagdes”

a) Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa mais ser utilizado, sera adotado
em substituicao o que vier a ser determinado pela legislacao entio em vigor.

b) Na auséncia dos indices especificos ou setoriais, previstos no artigo anterior, adotar-se-a o indice geral de precos mais vantajoso
para a Administragio, calculado por instituicio oficial que retrate a variagao do poder aquisitivo da moeda.

c) Considerar-se-4 até a quarta casa decimal o quociente de reajuste, sem arredondamento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS GARANTIAS

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE TECNICA

12.1. Quando exigido, o Contratado devera apresentar ao Contratante os documentos comprobatorios de responsabilidade técnica
dos responsaveis técnicos pela execucdo do servico contratado antes do inicio do prazo de execucio.

12.2. A substitui¢ao do responsavel técnico somente podera ocorrer mediante prévia autorizacio por escrito do Contratante, devendo

o novo responsavel técnico atender as exigéncias feitas em edital e no contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA SEGURANCA DO TRABALHO

13.1. Deverio ser observadas pelo Contratado todas as condigdes de higiene e seguranga necessarias a preservacao da integridade
fisica de seus empregados (de acordo com a legislacdo e com as Normas Regulamentares do Ministério do Trabalho), aos materiais
envolvidos no servigo e ao patrimoénio do Municipio.

13.2. A seu critério, o Contratante poderd determinar a paralisagao do servico quando julgar que as condi¢oes minimas de seguranca
e de higiene do trabalho nao estdo sendo observadas pelo Contratado, sendo que este procedimento ndo servira como justificativa

para eventuais atrasos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Este Contrato podera ser alterado, acompanhado das devidas justificativas, nos seguintes casos:

I - unilateralmente pela Administragao:

a) quando houver modificagdao do projeto ou das especificacGes, para melhor adequagao técnica a seus objetivos;

b) quando for necessaria a modificagao do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢ao quantitativa de seu objeto,
nos limites permitidos pela Lei;

IT - por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando for necessaria a modificagdo do regime de execu¢io da obra ou do servico, bem como do modo de fornecimento, em face
de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

¢) quando necessaria a modificagio da forma de pagamento por imposicdo de circunstincias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado e vedada a antecipa¢io do pagamento em relagdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacao

de fornecimento de bens ou execucio de obra ou servico;
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d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe
ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do do contrato tal
como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢io objetiva de risco estabelecida no contrato.

14.1.1. Nas alteracGes de que trata esta clausula, devera ser observado o disposto nos artigos 124 e seguintes da Lei Federal n.°
14.133/2021.

14.1.2. O valor do contrato pode ser alterado quando:

a) visar a restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do Contratado e a retribuicio do Contratante
para a justa remuneragdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manuteng¢ao do equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias incalculaveis, retardadoras ou
impeditivas da execugio do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econ6mica
extraordinaria e extracontratual;

b) ocorrer a criagao, extin¢do ou alteracao de quaisquer tributos ou encargos legais, ou a superveniéncia de disposi¢oes legais, apos a
data da apresentagdo da proposta, de comprovada repercussio nos precos Contratados, que deverdo ser revistos para mais ou para
menos, conforme o caso.

14.1.3. Concluida a instruc¢ao do requerimento de reequilibrio economico-financeiro, a Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual perfodo.

14.2. A garantia pode ser alterada quando conveniente a substituicdo, a pedido do Contratado e devidamente aceito pelo Contratante.
14.3. A forma de pagamento podera ser alterada por imposi¢ao de circunstincias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipa¢io do pagamento com relagio ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacio de
fornecimento de bens ou execucao de obra ou servigo.

14.4. No caso de supressio de obras, bens ou servi¢os, se o Contratado ja houver adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos,
estes devem ser ressarcidos pelo Contratante pelos custos de aquisigao regularmente comprovados.

14.5. Havendo alteracio do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, deverd ser reestabelecida a equacio
econdmico-financeira por meio de aditamento contratual nos casos autotizados pela Lei n.° 14.133/2021.

14.5.1. Caso os servicos a serem acrescidos ou suprimidos constem na planilha de servicos do servigo contratado, prevalecerdo os
valores propostos em cada item pelo Contratado;

14.5.2. Caso os servigos a serem acrescidos nao constem na planilha de servigos, mas constem na tabela referencial de custos utilizada
para a elaboracdo do orcamento, os valores dessa tabela prevalecerio;

14.5.3. Caso os servigos a serem acrescidos ndo constem nem na planilha de servicos nem na tabela referencial de custos utilizada
para a elaboragdao do or¢amento, os precos serdo fixados, por meio de pesquisa de precos no mercado, com no minimo trés cotagoes,
sendo que os precos dos servigos a serem contratados serdo a média dos precos pesquisados, multiplicados pelo desconto global ou
linear oferecido na proposta do Contratado.

14.6. A revisao do preco original do contrato, quando imposta em decorréncia das disposi¢coes deste Contrato, dependera da efetiva
comprovacio do desequilibrio, das necessarias justificativas, dos pronunciamentos favoraveis dos setores técnico e juridico (quando

cabivel) e da aprovacio da autoridade competente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA INEXECUCAO, EXTINCAO E PENALIDADES
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15.1. A inexecugio total ou parcial do contrato enseja a sua extingao, com as consequéncias previstas na Lei 14.133/21.

15.2. Constituem motivo para extingdo do contrato:

15.2.1. O nio cumprimento de cldusulas, condicoes, projetos, especificacdes e/ou prazos;

15.2.2. O cumptimento irregular de cldusulas, condi¢oes, especificacdes, projetos e/ou prazos;

15.2.3. A lentidao no seu cumprimento, levando o Contratante a presumir a nao conclusio do servico nos prazos estipulados;
15.2.4. O atraso injustificado no inicio do servico sem justa causa e sem prévia comunicacao ao Contratante;

15.2.5. A paralisagdo do servigo sem justa causa e sem prévia comunicagio ao Contratante;

15.2.6. A subcontratacio total ou parcial do seu objeto, a associacio do Contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou
parcial do contrato, fusdo, cisdo ou incorporac¢ao, exceto se autorizada pelo Contratante nos casos permitidos em lei, que afetem a
boa execugio;

15.2.7. O nao atendimento das determinagGes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a execugio, assim como
as de seus superiores;

15.2.8. O cometimento reiterado de faltas na execu¢io do ajuste, anotadas no Relatério de Vistoria e demais documentos de
fiscalizacio;

15.2.9. A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil do Contratado;

15.2.10. A alteragao social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo do Contratante, prejudique a
execucao do contrato;

15.2.11. A dissolugao da sociedade ou o falecimento do Contratado;

15.2.12. O nao cumprimento das obriga¢oes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, assim como o descumprimento da proibicio de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condi¢io de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

15.2.13. A falta de integralizacdo da garantia nos prazos estipulados;

15.2.14. Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, desde que justificadas e determinadas pelo Contratante;
15.2.15. A supressdo de servigos, por parte do Contratante, acarretando modificacio do valor inicial do contrato além do limite
permitido legalmente;

15.2.16. A suspensido de sua execugdo, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a 3 (trés) meses, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacio da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensoes que totalizem 90 (noventa) dias
uteis, independentemente do pagamento obrigatério de indenizag6es pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacGes
e mobilizages e outras previstas, assegurado ao Contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensao do cumprimento das
obrigacoes assumidas, até que seja normalizada a situacio;

15.2.17. O atraso superior a 2 (dois) meses dos pagamentos devidos pelo Contratante decorrentes de obras, servicos ou fornecimentos
ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra,
assegurado ao Contratado o direito de optar pela suspensio do cumprimento de suas obrigacGes até que seja normalizada a situacio;
15.2.15. A nao liberagio, por parte do Contratante, de area, local ou objeto para execugdo do servico, nos prazos contratuais;
15.2.19. O atraso na obtengio da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragio substancial do anteprojeto que dela
resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

15.2.20. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada e impeditiva da execucao do contrato;
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15.2.21. A superveniéncia da declaracio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica;

15.2.22. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execucio da avenca.

15.3. Os casos de extingdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo administrativo, sempre assegurado o
contraditério e ampla defesa ao Contratado.

15.4. A extinc¢ido do contrato podera ser:

15.4.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administragaio municipal, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
propria conduta;

15.4.2. consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse da Administracio.

15.5. A extin¢do administrativa ou consensual devera ser precedida de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.
15.6. Quando a extin¢do ocorrer com base nos subitens 15.2.14 a 15.2.22, sem que haja culpa do Contratado, este sera ressarcido dos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo direito a:

15.6.1. Devolugio da garantia oferecida;

15.6.2. Pagamentos devidos pela execugiao do contrato até a data da extin¢ao;

15.6.3. Pagamento do custo da desmobiliza¢io, se for o caso;

15.6.4. Ocorrendo impedimento, paralisacio ou sustacdo do contrato, o cronograma de execuc¢io serd prorrogado automaticamente
por igual tempo.

15.7. Sem prejuizo das san¢Oes previstas neste instrumento e das previstas no art. 156 da Lei Federal n°. 14.133/2021, a rescisdo
unilateral acarretara as seguintes consequéncias:

15.7.1. Assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio do Contratante;

15.7.2. Ocupacio e utilizagao do local, instala¢oes, equipamentos, material e pessoal empregados na execucio do contrato, necessarios
a sua continuidade, a serem devolvidos ou ressarcidos posteriormente, mediante avaliacdo, nos casos de servicos essenciais conforme
previsto em Lei;

15.7.3. Perda ou execugio da garantia contratual, para ressarcimento do Municipio assim como dos valores das multas e indenizacoes
a ele devidos;

15.7.4. Retencao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados.

15.8. Na hipotese de ocupacdo proviséria, o ato devera ser precedido de autorizagdo expressa da autoridade competente do
Contratante.

15.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo
estabelecido pelo Contratante caracteriza o descumprimento total da obrigagao assumida, sujeitando-o as penalidades previstas no
Decteto n® 715/2024 de 17 de fevereiro de 2024, além das demais penalidades previstas neste Contrato.

15.10. Pela inexecugio total ou parcial, bem como pelo atraso injustificado na execuc¢io do contrato, o Contratante podera aplicar as
sangOes previstas no art. 156 da Lei Federal n°. 14.133/2021, e as previstas no Decreto n° 715/2024 de 17 de fevereiro de 2024,
15.11. Sem prejuizo do previsto no subitem 15.2.3, o atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara o Contratado a multa de
mora, sendo que serd aplicada multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo
dos servicos, limitada a incidéncia a 30% (trinta por cento). Apds o trigésimo dia, e a critério da Administra¢io, no caso de execugiao
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacio do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obriga¢do assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca e, a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, sera cabivel a multa compensatoria.

15.12. A aplicacdo de multa moratéria sera precedida de oportunidade para o exercicio do contraditério e da ampla defesa.
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15.13. A multa moratdria ndo impede que o Contratante rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras penalidades previstas

neste Contrato.
15.14. A multa sera descontada dos pagamentos ou da garantia do tespectivo contrato, ou ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente.
15.15. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si, e para aplicagao das sancoes

deverio ser considerados os critérios do §1° do art. 156 da Lei 14.133/21.

15.16. Sera aplicada multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogacio), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 30 (trinta) dias
autorizara a Administracdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

15.17. Sera aplicada multa de 10% a 30% sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao parcial da obrigacdo assumida que cause
grave dano a Administra¢éo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, ou multa de 30% (trinta por cento)
sobre o valor total do contrato nos casos de inexecucio total do objeto.

15.15. As sangoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar, e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, poderao
ser aplicadas cumulativamente com a pena de multa, nos termos da legislagao aplicavel.

15.19. Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem supetriores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracio ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada

judicialmente.

15.20. Apos encerramento do processo administrativo, a importancia devida correspondente a aplicagao de multa devera ser recolhida

junto ao Contratante em até 5 (cinco) dias uteis, contados da notificacao do Contratado.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO RECEBIMENTO

16.1. As condig¢Ges de recebimento do objeto sio aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA—- CLAUSULA COMPROMISSORIA

17.1 As partes convencionam entre si que qualquer questdo oriunda desse contrato, ou a ele referente, ou o descumprimento, a
rescisio ou a invalidade deste, poders ser dirimido por meio da mediacio ou da arbitragem, a serem administradas pelo MUNICIPIO
DE SALTO DO LONTRA, insctito no CNPJ/MF sob o n°76.205.707/0001-04, sob as regras da Lei Federal n® 9.307, de 23 de
setembro de 1996.

18. DISPOSICOES GERAIS:

18.1 Integram o presente contrato, para todos os fins, o edital da licitagdo e seus anexos, e a proposta apresentada pelo Contratado

durante a licitagio.

18.2 Este contrato ¢ regido pela Lei Federal n.° 14.133, de 2021, pelos Decretos Municipais regulamentadores e demais leis pertinentes

a0 objeto do contrato, aplicando-se referida legislagao aos casos omissos.

18.3 O Contratante enviard o resumo deste contrato para publicacio no Diario Oficial do Municipio de Salto do Lontra e no sitio

eletronico oficial, sem prejuizo de disponibilizagiao da integra do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).
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18.4 As questoes decorrentes da execugdo deste instrumento, que nao possam ser dirimidas administrativamente, serdo processadas

e julgadas no Foro da Comarca de Salto do Lontra, com exclusio de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Salto do Lontra, 26 de marco de 2024

FERNANDO ALBERTO CADORE
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

FABIO MARQUES DE SOUZA LEVORIN
TELEFONICA BRASIL S.A

CONTRATADA

Testemunhas:
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CONTRATO ADMINISTRATIVO: 03.10.29.006.2024.

SRP - PREGAO ELETRONICO: 001/2024. - 2024001691
ATA DE REGISTRO DE PRECOS: 002/2024.
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 29.475 /2024.

Contrato que fazem entre si o Municipio de Senador Canedo ¢ a
empresa Claro S.A, nas condi¢des e cldusulas a seguir.

O MUNICIPIO DE SENADOR CANEDO, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF n®
25.107.525/0001-51, por intermédio da Secretaria Municipal de Administracio — SEMAD, com sede no Pago Municipal
Guilhermina D’Aratjo Canedo, na cidade de Senador Canedo, estado de Goids, CEP: 75250-005, representado por seu
secretario, Sr. FERNANDO FERNANDES MARINHO, brasileiro, inscrito no CPF/MF n°®: 951 XXX . XXX-87, residente nesse
municipio, doravante denominado CONTRATANTE.

A empresa : CLARO S.A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°: 40.432.544/0001-47, sediada na
Rua Henri Dunat n° 780 Torre A e B, CEP: 04.709-110, na cidade de Santo Amaro, Estado de Sao Paulo, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por seu Socio Administrador, Senhor JOSE ANTONIO GUARALDI FELIX,
brasileiro, empresdrio, inscrita no CPF/MF sob o n®% 140.XXX.XXX-87, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n°: 29.475/2024 e em observancia as disposi¢des da Lei n°: 14.133, de 01 de abril de 2021, na Lei n°: 8.078,
de 1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor, do Decreto n°: 7.892, de 23 de janeiro de 2013, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n®: 002/2024, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO.

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E LONGA
DISTANCIA NACIONAL (LDN), COM LIGACOES ILIMITADAS PARA QUALQUER OPERADORA DENTRO DO
BRASIL, INCLUINDO SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO ONLINE DAS LINHAS (GESTOR
ONLINE), COMUNICACAO DE VOZ E DADOS VIA REDE MOVEL, DISPONIVEL NACIONALMENTE COM
TECNOLOGIA DIGITAL, ROAMING AUTOMATICO, PLANO CORPORATIVO POS-PAGO, COM FORNECIMENTO
DE APARELHOS SMARTPHONES COM CHIPS INCLUSOS E CHIPS AVULSOS SOB A FORMA DE REGIME
COMODATO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS ORGAOS MUNICIPAIS DE SENADOR CANEDO/GO,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, constante do Processo Administrativo
n° 29.475/2024.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

2.1. O prazo de vigéncia dos contratos decorrentes deste Registro de Precos serd de 24 (vinte e quatro) meses, a partir de sua
publicacio no PNCP.

2.1.1. O contrato que vier a ser firmado poderd ser prorrogado, se houver interesse das partes e sob justificativa, nos termos da
legislagdo aplicdvel.

2.2. O prazo para assinatura do termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente € de 5 (cinco) dias uteis,
contados de sua convocacdo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na legislacdo (Vide
Art. 90, Lei Federal n° 14.133/21).

2.2.1. O prazo de convocagao poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO.

3.1 DA GESTAO

GO-403 KMO09 - CONJUNTO MORADA DO MORRO - TEL.: (62) 3275-3012
© gestao@senadorcanedo.go.gov.br

Assinado por 4 pessoas: LUCAS FERREIRA DUARTE, FERNANDO FERNANDES MARINHO, RAQUEL SILVERIO ALVES e RAYLLOAN ALVES MARINHO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://senadorcanedo.1doc.com.br/verificacao/13DF-F7A1-66C3-BE48 e informe o cédigo 13DF-F7A1-66C3-BE48
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3.1.1. O gestor do contrato deverd coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrag@o, conforme portaria.

3.1.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia, conforme portaria.

3.1.3. O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais, conforme portaria.

3.2. DA FISCALIZACAO

3.2.1. A fiscalizacdo da contratagdo serd exercida por um representante da Administracdo ao qual competird dirimir as ddvidas
que surgirem no curso da execucdo do contrato, e de tudo dard ciéncia a Administracéo.

3.2.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas vicios redibitdrios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia desta ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com Art. 121 da Lei n.° 14.133 de 2021.

3.2.3. Quaisquer exigéncias da Fiscalizag@o, inerentes a prestagdo dos servigos, objeto da contratagdo, deverdo ser prontamente
atendidas pela contratada sem Onus para a Administragao.

3.2.4. A atuagdo ou eventual omissdo da Fiscaliza¢@o durante a execucdo de servico e vigéncia, ndo poderd ser invocada para
eximir a contratada das responsabilidades e obrigacdes assumidas para a execug@o do servigo.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor da contrata¢do é de R$ 237.908,16 (duzentos e trinta e sete mil e novecentos e oito reais e noventa e dezesseis
centavos), conforme itens especificados a seguir:

VALOR
ITEM DESCRIGAO QUANT 24 meses VALOR UNIT
TOTAL

PACOTE DE SERVIGOS EMPRESARIAL (ASSINATURA MENSAL DE LINHA DE VOZ, COM LIGACOES LOCAIS (VC1)
E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS (LIMITADOS A 300 POR MES), ROAMING NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA ELETRONICA ILIMITADA, USO ILIMITADO DO
1 . . 1320 119,16 157.291,20
APLICATIVO WHATSAPP, FRANQUIA MINIMA DE DADOS DE 20 GB. NO PACOTE DEVERA ESTAR INCLUSO O
FORNECIMENTO DE SMARTPHONE TIPO | EM COMODATO COM SIM CARD DE TRIPLO CORTE E SERVICO DE

GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM).

PACOTE DE SERVIGOS EMPRESARIAL (ASSINATURA MENSAL DE LINHA DE VOZ, COM LIGAGOES LOCAIS (VC1)
E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS (LIMITADOS A 300 POR MES), ROAMING NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA ELETRONICA ILIMITADA, USO ILIMITADO DO APLICATIVO
WHATSAPP, FRANQUIA MINIMA DE DADOS DE 20 GB. NO PACOTE DEVERA ESTAR INCLUSO O
FORNECIMENTO DE SMARTPHONE TIPO Il EM COMODATO COM SIM CARD DE TRIPLO CORTE E SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM).

348 103,92 36.164,16

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL, ONDE DEVERAO ESTAR INCLUSOS SIM CARD DE TRIPLO CORTE COM
SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), ASSINATURA MENSAL DE LINHA DE VOZ,
3 COM LIGACOES LOCAIS (VC1) E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS (LIMITADOS A 300 POR MES), 1512 29,40 44.452,80
ROAMING NACIONAL ILIMITADO, ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA ELETRONICA ILIMITADA, USO
ILIMITADO DO APLICATIVO WHATSAPP E FRANQUIA MINIMA DE DADOS DE 20 GB.

237.908,16
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5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo,
frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos
efetivamente fornecidos.

Cuidando da nossa gente

CLAUSULA SEXTA- PAGAMENTO.

6.1. O pagamento mensal dependerd da ativacdo e funcionamento dos servigos.

6.1.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias tteis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa.

6.2. A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida, em papel ou em arquivo eletrdnico, com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias tteis em relacdo a data de seu vencimento, para que o fiscal do Contrato possa realizar sua verificagdo e, nao
havendo problemas, promover as medidas necessdrias ao pagamento, podendo ser realizado por meio do cédigo de barras
contido na fatura ou por Ordem Banciria.

6.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a contratada, e a contagem do prazo para pagamento serd
reiniciada a partir da reapresenta¢do do documento para pagamento devidamente corrigido, acompanhado dos detalhamentos
de cada nimero, também devidamente corrigidos, admitindo-se que o documento corrigido possa ser um boleto para
pagamento, fazendo referéncia a Nota Fiscal contestada e dando quitagdo a mesma.

6.4. Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo informados a contratada para que
seja feita glosa do valor correspondente no préximo documento de cobranga.

6.5. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratagdo serd feito mediante ateste das Notas Fiscais. 6.6. Nenhum
pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia, que poderd ser compensada com o (s) pagamento (s) pendente (s), sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza. 6.7. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA SETIMA- REAJUSTE.

7.1. Os precos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice
IST (Indice de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua, observando-se sempre intervalo néo inferior a
12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.

7.2. O reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a um ano, se assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5.°,
do art. 28 da Lei n.° 9.069, de 29 de junho de 1995.

7.3. Os reajustes devem ser solicitados previamente ao contratante, por meio de documento oficial, sendo obrigatdrio acostar
ao pedido todos os motivos de fato e de direito que ensejaram o pedido, quando ocorridos apds a data da apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos pregos contratados, que serdo revisados mediante Termo aditivo.

7.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposicdes legais,
quando ocorridas ap6s a data da apresentagcdo da proposta, de comprovada repercussio nos pregos contratados, implicardo a
revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Cumprir fielmente o que estabelece este contrato, em especial no que se refere a implantac¢do, operagdo e niveis de servigo.
8.2. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao contratante ou a terceiros em razao de a¢ao ou omissao,
dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.
8.3. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

8.4. Credenciar por escrito, junto ao contratante, um preposto com poderes de decisdo para representar a contratada,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucgdo dos servigos constantes neste contrato.

8.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas.
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8.6. Disponibilizar ao contratante os contatos dos superiores hierdrquicos dos consultores, além do contato telefonico do
consultor, de modo a garantir o atendimento das demandas solicitadas pelo fiscal do Contrato.

Cuidando da nossa gente

8.7. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma operacgdo correta e eficaz. 8.8.
Acatar as orientacdes do contratante, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscaliza¢@o, e prestando os esclarecimentos solicitados,
atendendo as reclamacdes formuladas.

8.9. Comunicar ao contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios.

8.10. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério do contratante, além da Nota Fiscal, detalhamento dos servicos
prestados de voz, em papel e/ou em arquivo eletronico, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador,
duragdo, data e hora da chamada, outros) e valor do servico, que deverd conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados no processo licitatorio.

8.11. Apresentar as faturas com o detalhamento das chamadas por linha.

8.12. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na
execugdo do objeto contratado, para adogdo das medidas cabiveis.

8.13. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas na
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade ao contratante.

8.14. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipdtese,
transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo.

8.15. Ndo fazer uso das informag8es prestadas pelo contratante que ndo seja em absoluto cumprimento do contrato.

8.16. Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversagdes realizadas por meio dos servi¢os contratados, no minimo
dentro de sua rede de telecomunicagdes, respeitando as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes.

8.17. A contratada deverd sujeitar-se aos acréscimos e supressoes contratuais estabelecidos na forma do art. 125 da Lei n.°
14.133/2021, quais sejam, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor atualizado do contrato.

8.18. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela
integridade da comunicagao.

8.19. Possibilitar ao contratante, na condicao de assinante viajante, receber a prestacdo do servico SMP e caixa
postal (correio de voz), em redes de outras operadoras de servico sem custo adicional.

8.20. Providenciar o servigo referente a bloqueio de linhas mdveis quando solicitado pelo contratante. A contratada ndo podera
cobrar por ligacdes e/ou servigos a partir da referida solicitacdo de bloqueio. Tal cobranca apenas poderd ocorrer quando da
solicitacdo de desbloqueio pelo contratante e o restabelecimento completo da prestacdo do servigo pela contratada. Aplica-se
neste caso, a regulamentacdo da ANATEL referente ao prazo de suspensdo dos servicos.

8.21. O bloqueio dos dispositivos méveis somente poderd ser executado por solicitacdo de representante credenciado do
contratante.

8.22. Providenciar, no prazo mdximo de 48 horas, o servi¢o de troca de nimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra
para o contratante.

8.23. No caso de identificacdo de clonagem, providenciar em até 2 (dois) dias uteis a reparacdo, de forma que ndo haja
interrupgdo dos servicos, devendo permanecer o mesmo ntimero do chip substituido.

8.24. Atender as solicitacdes de servigos de habilitacdo, troca de nimero, entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de
servico eventualmente solicitado pelo fiscal do contrato.

8.25. Fornecer smartphones, em regime de comodato, para utilizagdo dos servigos contratados, com atualizacdo tecnoldgica
compativel com os aparelhos comercializados na data da licitagdo, obedecendo as especificagdes minimas previstas neste
contrato.

8.26. A contratada deverd fornecer, instalar, testar e ativar os equipamentos e servi¢os conforme este contrato.

8.27. Reparar ou substituir qualquer aparelho mével que apresentar defeito desde que ndo constatado uso indevido do
equipamento.

8.28. Em caso de defeito, a contratada deverd realizar a intermediacdo com a assisténcia técnica do fabricante dos aparelhos, no
intuito de dar celeridade ao processo de troca ou conserto.

8.29. No caso de defeitos de fabricacdo, conforme laudo emitido pela assisténcia técnica autorizada, a substitui¢do do aparelho
devera ser feita em até 10 (dez) dias tteis, contados a partir da notificacdo a contratada, e ndo pode representar nenhum 6nus
para o contratante.
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8.30. Durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver em reparo, devera ser fornecido outro aparelho com
o0 mesmo numero de acesso, de forma a nfo gerar interrupcdo do servico e sem que isso acarrete qualquer 6nus extra para o
contratante.

8.31. Deverd a contratada, em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou dano por uso indevido do
aparelho, disponibilizar um novo aparelho com o mesmo cédigo de acesso, observando os prazos fixados e efetuar, caso
queira, a cobranca do equipamento extraviado ou danificado.

8.32. A contratada deverd providenciar uma reserva técnica do modelo de aparelho em uso no contrato, sem qualquer dnus
extra para o contratante, a fim de agilizar substitui¢des no caso de defeito ou extravio de aparelho.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

9.1. Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido neste contrato.

9.2. Designar formalmente o fiscal para o acompanhamento da execugdo contratual, podendo ainda ser designado um fiscal
técnico, para acompanhar diretamente o servico, ordenar corre¢des € monitorar interrupgdes e demais falhas na execugdo do
objeto.

9.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfei¢oes, falhas ou irregularidades constatadas nos servicos, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias.

9.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada.

9.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para execucdo de servicos referentes ao objeto,
quando necessdrio.

9.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.

9.7. Dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do fiscal do Contrato, que de tudo dard
ciéncia a Administragao.

9.8. Comunicar a contratada, em caso de extravio de algum equipamento, inclusive por roubo ou furto, para bloqueio da linha
correspondente.

9.9. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

9.10. Ressarcir a contratada quando da substitui¢cdo de aparelhos mdveis, cujo motivo ensejador tenha ocorrido por culpa da
Administra¢do. O valor a ser ressarcido deverd ser igual ao preco apresentado em nota fiscal/fatura quando da entrega do
equipamento.

9.11. Promover, ao final do contrato, no prazo de até 30 dias, a devolucdo a contratada de todos os terminais mdveis e
acessorios cedidos em regime de comodato, eximindo-se de qualquer indenizagdo pelo uso e/ou desgaste natural dos
equipamentos.

CLAUSULA DECIMA - DA CLASSIFICACAO, CARACTERISTICAS DOS SERVICOS E EXECUCAO DOS
SERVICOS

10.1. Os servicos especificados neste contrato enquadram-se na categoria de bens e servicos comuns de que trata o art. 6.°,
inciso XIII da Lei n.° 14.133 de 2021.

10.2 Os servigos a serem contratados possuem natureza continua, pois pela sua essencialidade, visam atender a necessidade
permanente da Administracdo, por mais de um exercicio financeiro, razdo pela qual poderdo ter a sua duragio prorrogada por
iguais e sucessivos periodos, respeitada a vigéncia mdxima decenal, conforme o art. 107 da lei n.° 14.133 de 2021.

10.3. Os servicos de telecomunicacdes mével pessoal e de internet mdovel deverdo ser de caracteristica pos-paga, tecnologia
digital, onde os acessos habilitados com servico de dados deverdo possuir tecnologia que permita fazer e receber ligacdes, e
conexdo a internet tipo 3G/4G ou superior, em que haja disponibilidade, sem a necessidade de habilitacdo de outro
equipamento.

10.4. A contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia mdvel (SMP) presentes no
Regulamento de Gestao da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resoluc@o n.° 575/2011 ou mais atual.

10.5. A contratada deverd cumprir a prestacdo dos servicos de internet mével e telefonia em conformidade com os critérios da
resolu¢do n.° 717, de 23 de dezembro de 2019 da ANATEL, e demais normas referentes a presta¢do de servico de telefonia
movel, sob pena de sancdes previstas na Lei Federal n.° 14.133 de 2021.

10.6. Quando uma linha atingir o limite do pacote de dados ativado, a contratada ndo poderd interromper a conexao de dados
nem o sinal de voz, podendo, nesse caso, se houver amparo legal vigente, limitar a velocidade até o fim do ciclo mensal.

GO-403 KMO09 - CONJUNTO MORADA DO MORRO - TEL.: (62) 3275-3012
© gestao@senadorcanedo.go.gov.br

Assinado por 4 pessoas: LUCAS FERREIRA DUARTE, FERNANDO FERNANDES MARINHO, RAQUEL SILVERIO ALVES e RAYLLOAN ALVES MARINHO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://senadorcanedo.1doc.com.br/verificacao/13DF-F7A1-66C3-BE48 e informe o cédigo 13DF-F7A1-66C3-BE48



Digitally Signed by LEANDRO BLAMIRES - ***.892.621-**-AC SyngularID Multipla

Date: 04/11/2024 13:43:02

Reason: Arquivo assinado digitalmente.

Location: BR - Pagina: 6 de 11

SECRETARIA
MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

10.7. A contratada deverd até a data da assinatura do contrato cobrir, obrigatoriamente, com o Servico Mdvel Pessoal, rede

Cuidando da nossa gente

GSM, 3G / 4G ou superior, no minimo, 70% da drea urbana e 100% da area (outdoor) onde estdo localizados os prédios sedes
das Secretarias, no municipio de Senador Canedo— GO.

10.8. A cobertura para o servico de telefonia mével pessoal - SMP deverd abranger os principais centros urbanos,
especialmente as capitais, com roaming automadtico entre as localidades.

10.8.1 Caso ndo seja comprovada a cobertura solicitada, a vencedora serd desclassificada e a Administracdo convocard os
licitantes remanescentes, na ordem de classificag@o, para a qual serd feito o mesmo procedimento.

10.8.2. A disponibilidade do sinal poderd ser verificada a qualquer momento, inclusive apds processo de licitagdo concluido.
Se em alguns dos locais designados para verificacdio dos sinais, nenhuma das empresas concorrentes conseguir atender, este
local sera desconsiderado.

10.9. A contratada devera admitir a possibilidade de migracdo, para que sejam mantidos os nimeros institucionais ja
existentes, sem custos adicionais.

10.10. Os chips fornecidos inicialmente, bem como eventuais substitui¢des ao longo do prazo contratual, serdo de inteira
responsabilidade da contratada, sem custos adicionais ao contratante.

10.11 O servico de roaming nacional deverd ocorrer de forma automdtica, sem custo adicional e sem a necessidade de
habilitacdo do acesso mdvel ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério nacional.

10.12. A contratada deverd disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada, consulta, conferéncia,
identificac@o de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service) bidirecional.

10.13. A contratada deverd disponibilizar a facilidade para que as ligacdes de longa distancia sejam realizadas somente por
meio do Cddigo de Selecdo de Prestadora (CSP), definido pela Administracdo, podendo ser implementada utilizando recurso
da rede de telecomunicagdes do dispositivo associado ao servigo ou por intermédio de facilidade de autogestdo disponibilizada
pela contratada.

10.14. Em cumprimento ao disposto no objeto, a contratada colocard a disposi¢do do contratante, em regime de comodato,
renovacdo contratual, aparelhos novos, com os mesmos quantitativo entregues inicialmente, devidamente habilitado,
observando-se que ndo serd objeto de pagamento, a titulo de habilitagdo, qualquer taxa de servigo para ativagao dos aparelhos
telefonicos entregues.

10.15. A contratada deverd substituir qualquer aparelho que apresentar defeito de fabricag¢@o, apdés laudo técnico da rede
autorizada, desde que nio constatado uso indevido do equipamento, de forma a ndo gerar interrupg¢io do servigo.

10.16. Os dispositivos de comunicacio de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento
em todo o territério nacional.

10.17. Para o servico de dados ilimitados, os dispositivos de comunicacio deverdo ser habilitados e aptos para funcionamento
nos principais centros urbanos, especialmente nas capitais, com as franquias minimas estabelecidas nas especificacdes do
servigo, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet.

10.18. Durante a vigéncia do contrato, o contratante podera solicitar, mediante aditamento contratual, a habilitagdo de outros
servicos que sejam implementados pela contratada em decorréncia da evolugdo tecnoldgica.

10.19. Por padrdo, todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para o contratante deve ser bloqueado pela
contratada sem que tal bloqueio gere qualquer 6nus.

10.20. A contratada deverd fornecer nimero de protocolo, para todas as solicitagdes efetuadas.

10.21. A contratada deverd manter em funcionamento continuo todos os acessos méveis pessoais, sendo que, na hipétese de
ocorréncia de interrupgdes, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em no maximo 24 (vinte e quatro) horas.
O bloqueio dos terminais, somente podera ser executado por solicitacdo formal do contratante.

10.22. Caso a contratada venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o Servico Mdvel Pessoal (SMP), o
contratante poderd solicitar a migra¢do, sem Onus, para essa tecnologia, desde que os aparelhos fornecidos tenham suporte para
a mesma, que ndo ocorra desequilibrio financeiro do contrato e que a tecnologia anterior seja descontinuada ou oferega riscos a
manuten¢do do fornecimento do objeto. Caso contrdrio, essa nova tecnologia deverd ser fornecida para os incrementos de
novos acessos e nas trocas de aparelhos previstos no presente contrato.

10.23. DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.23.1. Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, ndo se admitindo pecas ja usadas,
reparadas e/ou recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com a respectiva linha, em embalagem contendo todos os
acessorios disponibilizados pelo fabricante, com garantia minima de 01 (um) ano do prdprio fabricante e apresentados ao
Gestor do contrato para aprovagdo prévia, antes da entrega definitiva ao usudrio final.
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10.23.2. Os sistemas operacionais e os softwares embarcados nos dispositivos/equipamentos que forem fornecidos devem estar

atualizados e licenciados para as funcionalidades contratadas, se proprietarias.

10.23.3. Em caso de roubo ou furto o contratante deverd efetuar imediatamente, a devida comunicacio a contratada para

bloqueio da linha.
10.24. DESCRICAO DOS APARELHOS CELULARES:

QUANTIDADE
DESCRIGAO DOS SMARTPHONES:

QUEDEVERASER FORNECIDA
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APARELHO CELULARSMARTPHONETIPOI

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM SISTEMA OPERACIONAL ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM
CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO INTERNO DE NO MINIMO 128 GB, COM TELA DE NO MINIMO 6.1 POLEGADAS DO TIPO AMOLED, OLED OU ULTRA
AMOLED, CONECTIVIDADE 5G, DEVE TER NFC, DEVE SER EQUIPADO COM PROCESSADOR OCTA-CORE MINIMO DE 2.8 GHZ, MEMORIA RAM MINIMA DE 8
GB, BATERIA COM NO MINIMO 4000MHA. SISTEMA OPERACIONAL OU INTERFACE RECENTE DE NO MAXIMO UM ANO E MEIO DE LANGAMENTO, COMPATI-
BILIDADE COM E-SIM (SIM DIGITAL), CAMERA TRASEIRA TRIPLA, CONTENDO NO MINIMO: PRINCIPAL DE 50 MP, LENTE TELEFOTO 10 MP E LENTE ANGULAR
DE NO MINIMO 12 MP. CAMERA FRONTAL DE NO MINIMO 12 MP, DEVE TER BIOMETRIA FACIAL OU DIGITAL, BAROMETRO, GIROSCOPIO DE ALTO ALCANCE
DINAMICO, ACELEROMETRO DE FORGA G DE ALTA INTENSIDADE, SENSOR DE PROXIMIDADE, SENSOR DE LUZ AMBIENTE, DEVE ACOMPANHAR CABO DE
DADOS E FONTE DE ALIMENTACAO ORIGINAIS. GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O PROPONENTE DEVERA APRESENTAR CATALOGO OU PROSPECTO QUE
COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO PRODUTO.

55

APARELHO CELULARSMARTPHONETIPOII

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM SISTEMA OPERACIONAL ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM
MEMORIA RAM DE NO MINIMO 6 GB, EQUIPADO COM PROCESSADOR OCTA- CORE MINIMO DE 2.2 GHZ, CONECTIVIDADE 5G, COM 8 NUCLEOS E CLOCK
MINIMO DE 2.2 GHZ, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DE NO MINIMO 128 GB, TELA DO TIPO AMOLED, OLED OU ULTRA AMOLED COM TAMANHO 15
MINIMO DE 6.5 POLEGADAS, BATERIA DE NO MINIMO 5000 MAH, SENSORES ACELEROMETROS, PROXIMIDADE, GIROSCOPIO, LUZ AMBIENTE E BUSSOLA,
DEVE POSSUIR ENTRADA USB-C DE ALTA VELOCIDADE, CAMERA TRASEIRA PRINCIPAL COM RESOLUGAO MINIMA DE 48 MP E LENTE COM ABERTURA MINIMA
DE F/1,8, DEVE POSSUIR FLASH DE LED, CAMERA PRINCIPAL FRONTAL COM RESOLUGAO DE NO MINIMO 13 MP, CONECTIVIDADE NFC, DEVE SER DUAL SIM,
CONECTIVIDADE WI-FI MIiNIMA DE 802.11 A/B/G/N/AC DUAL BAND 2,4 GHZ E 5 GHZ, BLUETOOTH 5.1 OU VERSAO SUPERIOR, DEVE POSSUIR TECNOLOGIA DE
BANDA 5G, DEVE ACOMPANHAR CABO DE DADOS USB, DEVE ACOMPANHAR CARREGADOR DE CARGA RAPIDA ORIGINAL. GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O
PROPONENTE DEVERA APRESENTAR CATALOGO OU PROSPECTO QUE COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO PRODUTO.

TOTAL DE SMARTPHONES (FORNECIMENTO) 70

10.25. DA SUSTENTABILIDADE

10.25.1. A contratada, como pratica de sustentabilidade na execucdo dos servicos, deverd fornecer bens que ndo contenham
substancias perigosas em concentra¢do acima da recomendada, bem como ficar encarregada de promover o descarte adequado
dos aparelhos, baterias e demais materiais recolhidos, seja quando do encerramento do contrato, por ocasido da substitui¢ao
por outros, ou quando forem danificados irreversivelmente, seguindo os preceitos da Lei n.° 12.305/10, que trata da Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO RECEBIMENTO

11.1. Os servicos e bens serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal no momento da entrega dos terminais méveis e SIM
Cards, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste contrato e na proposta.
11.2. A empresa contratada deverd fornecer os celulares e SIM Cards nos locais indicados pelo 6rgdo contratante, conforme
caracteristicas e quantitativos especificados no item 2 deste Termo em hordrio comercial a partir das 08h as 12h e das 14h as
18h, de segunda a sexta-feira.
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11.3. O prazo para realizacio da entrega, mencionado serd de 10 (dez) dias corridos a partir da AUTORIZACAO DE
FORNECIMENTO pelo responsavel do érgdo contratante.

1.4. Os servicos e bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste contrato e na proposta, devendo ser corrigidos ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

11.5. Os servicos e bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados do recebimento
provisdrio, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e materiais fornecidos, com a consequente aceitaciio
mediante Termo de Recebimento.

11.6. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior nfo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-d
como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no ultimo dia do prazo assinalado no item anterior.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O atraso injustificado na execug¢do do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma previsdo legal, estando
ainda previsao no instrumento convocatério ou no contrato.

a) A multa a que alude da previsdo legal, ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as
outras sangdes previstas.

b) A multa, aplicada apds regular processo administrativo, caso tenha, garantia contratual, serd descontada da garantia do
respectivo contratado.

¢) Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua
diferencga, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

12.2. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, e garantida a prévia defesa, a Administragdo poderd aplicar ao contratado as
seguintes sangoes:

I - adverténcia;

II - multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

III - suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no inciso anterior.

V - As san¢des previstas nos incisos I, III e IV, acima, poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso I, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias tteis.

VI - A sancdo estabelecida nesta cldusula é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, do Secretdrio Estadual ou
Municipal, conforme o caso, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de
vista, podendo a reabilitac@o ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

13.2 Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a conclusdo do objeto, caso
em que deverd a Administracdo providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.

13.3 Quando a ndo conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado: a) ficard ele constituido em
mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e

b) poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execug¢@o contratual

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa da presente contratagdo serd feita na Dotacdo Or¢amentdria seguinte:
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03.04.04.122.4100.4168.339039 Fonte (100). Ficha: 44 — ADM.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais
normas aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021. 16.2 O
contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. 16.3 As altera¢des contratuais deverdo ser
promovidas mediante celebra¢do de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipStese em que a formalizag¢do do aditivo deverd ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) meés (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021). 16.4 Registros que ndo caracterizam alteragdo do
contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebra¢@o de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO.

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da
Lei n.° 14.133 e no Didrio Oficial do Municipio de Senador Canedo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Senador Canedo - GO para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois de
lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

MUNICIPIO DE SENADOR CANEDOQ, Errin An Finifn e 20 dine do wAn Ao ~eenlony e 2024,

Documento assinado digitalmente
LUCAS FERREIRA DUARTE
g “b Data: 30/10/2024 10:25:21-0300
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MUNICIPIO DE SENADOR CANEDO CLAKU D.A
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FERNANDO FERNANDES MARINHO LUCAS FERREIRA DUARTE
CPE/MF n°: 951. XXX.XXX-87 Representante Legal
Ordenador de Despesas CPF/MF: XXX.103.031-XX
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EXTRATO

Contrato Administrativo n°: 03.10.29.006.2024; SRP, originado pelo Pregdo Eletronico n® 001/2024 - Ata de Registro de
Precos n% 002/2024, Processo ldoc n® 24.475/2024, firmado entre o MUNICIPIO DE SENADOR CANEDO, por
intermédio da Secretaria Municipal de Administracido — SEMAD, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 25.107.525/0001-51, ¢ a
empresa CLARO S.A, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 40.432.544/0001-47 cujo objeto trata da CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA
CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), COM LIGACOES
ILIMITADAS PARA QUALQUER OPERADORA DENTRO DO BRASIL, INCLUINDO SISTEMA INFORMATIZADO
DE GERENCIAMENTO ONLINE DAS LINHAS (GESTOR ONLINE), COMUNICACAO DE VOZ E DADOS VIA REDE
MOVEL, DISPONIVEL NACIONALMENTE COM TECNOLOGIA DIGITAL, ROAMING AUTOMATICO, PLANO
CORPORATIVO POS-PAGO, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS SMARTPHONES COM CHIPS INCLUSOS E
CHIPS AVULSOS SOB A FORMA DE REGIME COMODATO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS ORGAOS
MUNICIPAIS DE SENADOR CANEDO/GO, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos; VIGENCIA: serd de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir de sua publicacdo no PNCP - Portal Nacional
de Compras Piblicas - podendo ser prorrogado se houver autorizativo na legislagdo vigente; VALOR: O valor do presente
Termo de Contrato é de R$ 237.908,16; EMPENHO: A despesa da presente contratagdo serd feita na Dotagdo Or¢amentéria
seguinte: 03.04.04.122.4100.4168.339039 Fonte (100). Ficha: 44 — ADM.

MUNICIPIO DE SENADOR CANEDO, Estado de Goias, aos 29 dias do més de outubro de 2024.

MUNICIPIO DE SENADOR CANEDO
CNPJ/MF: 25.107.525/0001-51
FERNANDO FERNANDES MARINHO
Ordenador de Despesas
CONTRATANTE
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ESTADO DO TOCANTINS
MUNICIPIO DE PORTO NACIONAL

CONTRATO N° 018/2024

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA
CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E LONGA
DISTANCIA NACIONAL (LDN), COM LIGAGOES ILIMITADAS
PARA QUALQUER OPERADORA DENTRO DO BRASIL,
INCLUINDO SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO
ONLINE DAS LINHAS (GESTOR ONLINE), COMUNICACAO DE
VOZ E DADOS VIA REDE MOVEL, DISPONIiVEL
NACIONALMENTE COM TECNOLOGIA DIGITAL, ROAMING
AUTOMATICO, PLANO CORPORATIVO POS-PAGO, COM
FORNECIMENTO DE APARELHOS SMARTPHONES COM CHIPS
INCLUSOS E CHIPS AVULSOS SOB A FORMA DE REGIME
COMODATO, PARA ATENDER a SECRETARIA MUNICIPAL DE
GESTAO E GOVERNANCA.

a) CONTRATANTE: O Municipio de Porto Nacional, através do SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E GOVERNANCA, Orgéo Publico
do Poder Executivo Municipal, inscrita no CNPJ n® 27.051.708/0001-28, estabelecida a Av. Murilo Braga, 1887, Centro, Centro, Porto
Nacional - TO, CEP: 77.500-000, neste Ato representado por seu gestor Sr. José Antonio Mota de Macedo, brasileiro, casado,
servidor publico, portador do CPF n° | . RG n° I sSSP GO, residente e domiciliado & Rua Guilhermina Guimarées,
QD29 LT55, Jardim America, Porto Nacional — TO.

b) CONTRATADA: CLARO S.A, inscrita no CNPJ sob o n® 40.432.544/0001-47, Inscrigdo Municipal n® 2.498.616-0, Inscricdo Estadual
n°® 114.814.878.119, situada na Rua Henri Dunant , 780, torre A e B , Bairro Santo Amaro , CEP 04.709-110, Séo Paulo - SP, telefone
(11) 2111-2165, e-mail: atendimento.fiscalizacoes@claro.com.br neste ato representada pelo Sr. Lucas Ferreira Duarte, brasileiro,
casado, gerente de contas governo, portador da Carteira de Identidade n° [l oGPC GO, inscrito no CPF no Of
residente na cidade de Goiania - GO, telefone (62) 9902-5552.

Tendo em vista o que consta no Processo n® 2024001691, e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico SRP 001/2024
SECADM, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE

TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL
(LDN), COM LIGACOES ILIMITADAS PARA QUALQUER OPERADORA DENTRO DO BRASIL, INCLUINDO SISTEMA
INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO ONLINE DAS LINHAS (GESTOR ONLINE), COMUNICAGCAO DE VOZ E DADOS VIA
REDE MOVEL, DISPONIVEL NACIONALMENTE COM TECNOLOGIA DIGITAL, ROAMING AUTOMATICO, PLANO
CORPORATIVO POS-PAGO, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS SMARTPHONES COM CHIPS INCLUSOS E CHIPS
AVULSOS SOB A FORMA DE REGIME COMODATO, PARA ATENDER a SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E
GOVERNANCA, nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
O Termo de Referéncia;

O Edital da Licitagdo;

A Proposta do contratado;

Eventuais anexos dos documentos supracitados.

el
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia dos contratos decorrentes deste Registro de Pregos sera de 24 (vinte e quatro) meses.
2.1.1. O contrato que vier a ser firmado poderd ser prorrogado, se houver interesse das partes e sob justificativa, nos termos da
legislagdo aplicavel.
2.2. O prazo para assinatura do termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente é de 5 (cinco) dias Uteis,
contados de sua convocagdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na legislagdo (Vide Art. 90,
Lei Federal n° 14.133/21).
2.2.1. O prazo de convocacdo poderad ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo.

5 CLAUSULA TERCEIRA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
3.1 DA GESTAO:
3.1.1. O gestor do contrato deverd coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragGes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao, conforme o Decreto n.° 11.246, de 2022, art. 21, IV.
3.1.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia, conforme o Decreto n.° 11.246, de 2022, art. 21, II.
3.1.3. O gestor do contrato acompanharad a manutengdo das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais, conforme o Decreto n.° 11.246, de 2022, art. 21, III.
3.2. DA FISCALIZACAO
3.2.1. A fiscalizagdo da contratagdo serd exercida por um representante da Administracdo ao qual competird dirimir as ddvidas que
surgirem no curso da execucgao do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracdo.
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3.2.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e na ocorréncia desta ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, em
conformidade com Art. 121 da Lei n.© 14.133 de 2021.

3.2.3. Quaisquer exigéncias da Fiscalizagdo, inerentes a prestacdo dos servigos, objeto da contratagdo, deverdo ser prontamente
atendidas pela contratada sem 6nus para a Administragdo.

3.2.4. A atuagdo ou eventual omissdo da Fiscalizagdo durante a execugdo de servigo e vigéncia, ndo podera ser invocada para eximir a
contratada das responsabilidades e obrigagdes assumidas para a execugao do servigo.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1 N3do sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1 O valor total da contratagdo é de R$ 27.074,88 (vinte e sete mil e setenta e quatro reais e oitenta e oito centavos), conforme
itens especificados a seguir:

Fornecedor: CLARO S.A
CNPJ N°. 40.432.544/0001-47

ITEM 1C1(')E?;| PRODUTO / DESCRICAO UNID.

QUANT.

TOTAL VALOR UNIT. VALOR TOTAL

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL
(ASSINATURA MENSAL DE LINHA DE
VOZ, COM LIGACOES LOCAIS (VC1) E
LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE
SMSS (LIMITADOS A 300 POR MES),
ROAMING NACIONAL ILIMITADO, ACESSO
A CAIXA  POSTAL/  SECRETARIA
ELETRONICA ILIMITADA, USO ILIMITADO
DO APLICATIVO WHATSAPP, FRANQUIA
MINIMA DE DADOS DE 20 GB. NO
PACOTE DEVERA ESTAR INCLUSO O
FORNECIMENTO DE SMARTPHONE TIPO
I EM COMODATO COM SIM CARD DE
TRIPLO CORTE E SERVICO DE
GERENCIAMENTO ~ DE  DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM).

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL,
ONDE DEVERAO ESTAR INCLUSOS SIM
CARD DE TRIPLO CORTE COM SERVICO
DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM), ASSINATURA MENSAL DE
LINHA DE VOZ, COM LIGACOES LOCAIS
02 39778 |(vC1) E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, SRV 240 R$ 29,40 R$ 7.056,00
ENVIO DE SMSS (LIMITADOS A 300 POR
MES), ROAMING NACIONAL ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA
ELETRONICA ILIMITADA, USO ILIMITADO
DO APLICATIVO WHATSAPP E FRANQUIA
MINIMA DE DADOS DE 20 GB.

VALOR TOTAL

R$ 20.018,90

01 39783 SRV 168 R$ 119,16

R$ 27.074,88

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos
efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O pagamento mensal dependera da ativagdo e funcionamento dos servigos.
6.1.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa.
6.2. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, em papel ou em arquivo eletrénico, com antecedéncia minima de 10
(dez) dias Uteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o fiscal do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo havendo
problemas, promover as medidas necessarias ao pagamento, podendo ser realizado por meio do cddigo de barras contido na fatura ou
por Ordem Bancaria.
6.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a contratada, e a contagem do prazo para pagamento sera
reiniciada a partir da reapresentacéo do documento para pagamento devidamente corrigido, acompanhado dos detalhamentos de cada
nimero, também devidamente corrigidos, admitindo-se que o documento corrigido possa ser um boleto para pagamento, fazendo
referéncia a Nota Fiscal contestada e dando quitagdo a mesma.
6.4. Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo informados a contratada para que seja feita
glosa do valor correspondente no préximo documento de cobranca.
6.5. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais.
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6.6. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo financeira que lhe for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, que podera ser compensada com o (s) pagamento (s) pendente (s), sem que isso
gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

6.7. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposicbes legais, quando
ocorridas apo6s a data da apresentagdo da proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. Os pregos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST
(Indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua, observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze)
meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.
7.2. O reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a um ano, se assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5.°, do art.
28 da Lei n.° 9.069, de 29 de junho de 1995.
7.3. Os reajustes devem ser solicitados previamente ao contratante, por meio de documento oficial, sendo obrigatdrio acostar ao
pedido todos os motivos de fato e de direito que ensejaram o pedido, quando ocorridos apos a data da apresentagdo da proposta, de
comprovada repercussao nos pregos contratados, que serdo revisados mediante Termo aditivo.
7.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposicdes legais, quando
ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, de comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGA(;6ES DA CONTRATADA
8.1. Cumprir fielmente o que estabelece este contrato, em especial no que se refere a implantacdo, operagdo e niveis de servigo.
8.2. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao contratante ou a terceiros em razdo de agao ou omissao,
dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagGes contratuais ou legais a que estiver sujeita.
8.3. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.
8.4. Credenciar por escrito, junto ao contratante, um preposto com poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente
no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo dos servicos constantes neste contrato.
8.5. Prestar as informacgOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante, no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas.
8.6. Disponibilizar ao contratante os contatos dos superiores hierarquicos dos consultores, além do contato telefénico do consultor, de
modo a garantir o atendimento das demandas solicitadas pelo fiscal do Contrato.
8.7. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta e eficaz.
8.8. Acatar as orientagdes do contratante, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo, e prestando os esclarecimentos solicitados,
atendendo as reclamagdes formuladas.
8.9. Comunicar ao contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.
8.10. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério do contratante, além da Nota Fiscal, detalhamento dos servicos prestados
de voz, em papel e/ou em arquivo eletronico, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da
chamada, outros) e valor do servigo, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme precos contratados no processo
licitatério.
8.11. Apresentar as faturas com o detalhamento das chamadas por linha.
8.12. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugao
do objeto contratado, para adogdo das medidas cabiveis.
8.13. Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao contratante.
8.14. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir a
outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo.
8.15. Nao fazer uso das informagGes prestadas pelo contratante que ndo seja em absoluto cumprimento do contrato.
8.16. Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversagdes realizadas por meio dos servicos contratados, no minimo dentro de sua
rede de telecomunicacgdes, respeitando as hipoteses e condigBes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.
8.17. A contratada devera sujeitar-se aos acréscimos e supressfes contratuais estabelecidos na forma do art. 125 da Lei n.°
14.133/2021, quais sejam, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor atualizado do contrato.
8.18. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como zelar pela integridade da comunicagdo.
8.19. Possibilitar ao contratante, na condigdo de assinante viajante, receber a prestagdo do servigo SMP e caixa postal (correio de voz),
em redes de outras operadoras de servigo sem custo adicional.
8.20. Providenciar o servigo referente a bloqueio de linhas mdveis quando solicitado pelo contratante. A contratada ndo podera cobrar
por ligacGes e/ou servigos a partir da referida solicitagdo de bloqueio. Tal cobranga apenas podera ocorrer quando da solicitacdo de
desbloqueio pelo contratante e o restabelecimento completo da prestagdo do servico pela contratada. Aplica-se neste caso, a
regulamentacao da ANATEL referente ao prazo de suspensdo dos servigos.
8.21. O bloqueio dos dispositivos mdveis somente podera ser executado por solicitacdo de representante credenciado do contratante.
8.22. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servigo de troca de nimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para o
contratante.
8.23. No caso de identificagdo de clonagem, providenciar em até 2 (dois) dias Uteis a reparagdo, de forma que nao haja interrupgédo dos
servigos, devendo permanecer o mesmo numero do chip substituido.
8.24. Atender as solicitagdes de servigos de habilitagdo, troca de nimero, entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de servigo
eventualmente solicitado pelo fiscal do contrato.
8.25. Fornecer smartphones, em regime de comodato, para utilizagdo dos servigos contratados, com atualizagdo tecnoldgica compativel
com os aparelhos comercializados na data da licitagdo, obedecendo as especificagdes minimas previstas neste contrato.
8.26. A contratada devera fornecer os equipamentos e servigos conforme este contrato.
8.27. Reparar ou substituir qualquer aparelho mdvel que apresentar defeito, podendo ser feita a cobranga pelo aparelho substituido nos
termos do item 13.31.
8.28. Em caso de defeito, a contratada devera realizar a substituicdo dos aparelhos.
8.29. No caso de defeitos de fabricacdo, conforme laudo emitido pela assisténcia técnica autorizada, a substituicdo do aparelho devera
ser feita em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da notificacdo a contratada, e ndo pode representar nenhum 0Onus para o
contratante.
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8.30. Durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver em reparo, devera ser fornecido outro aparelho com o
mesmo numero de acesso, de forma a ndo gerar interrupcdo do servico e sem que isso acarrete qualquer 6nus extra para o
contratante.

8.31. Devera a contratada, em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou dano por uso indevido do aparelho,
disponibilizar um novo aparelho com o mesmo cédigo de acesso, observando os prazos fixados e efetuar, caso queira, a cobranga do
equipamento extraviado ou danificado, sendo neste caso necessaria a comprovagdo de mau uso, por meio de laudo técnico pela
autorizada da marca.

8.32. A contratada devera providenciar uma reserva técnica do modelo de aparelho em uso no contrato, sem qualquer énus extra para
o contratante, a fim de agilizar substituicdes no caso de defeito ou extravio de aparelho.

8.33. Os aparelhos moéveis deverdo ser entregues ao contratante de acordo com os prazos de habilitacdo definidos neste contrato,
incluindo todos os acessoérios necessarios a plena utilizagdo dos servigos contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados,
manual do usuario, etc.

8.34. Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou qualquer defeito de operacdo, os respectivos aparelhos serdo
recusados, ficando a contratada obrigada a apresentar novo modelo, observado o prazo previsto para a entrega dos aparelhos.

8.35. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

8.36. Manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées a serem assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

CLAUSULA NONA - OBRIGA(;()ES DA CONTRATANTE
9.1. Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido neste contrato.
9.2. Designar formalmente o fiscal para o acompanhamento da execugdo contratual, podendo ainda ser designado um fiscal técnico,
para acompanhar diretamente o servigo, ordenar corregées e monitorar interrupgdes e demais falhas na execugao do objeto.
9.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas nos servicos, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias.
9.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada.
9.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para execucdo de servigos referentes ao objeto, quando
necessario.
9.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.
9.7. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do fiscal do Contrato, que de tudo dara ciéncia
a Administrag&o.
9.8. Comunicar a contratada, em caso de extravio de algum equipamento, inclusive por roubo ou furto, para bloqueio da linha
correspondente.
9.9. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.
9.10. Ressarcir a contratada quando da substituicdo de aparelhos moveis, cujo motivo ensejador tenha ocorrido por culpa da
Administracdo. O valor a ser ressarcido devera ser igual ao preco apresentado em nota fiscal/fatura quando da entrega do
equipamento.
9.11. Promover, ao final do contrato, no prazo de até 30 dias, a devolugdo a contratada de todos os terminais mdveis e acessoérios
cedidos em regime de comodato, eximindo-se de qualquer indenizagao pelo uso e/ou desgaste natural dos equipamentos.

CLAUSULA DECIMA - DA CLASSIFICACAO, CARACTERISTICAS DOS SERVICOS E EXECUGAO DOS SERVICOS
10.1. Os servigos especificados neste contrato enquadram-se na categoria de bens e servigos comuns de que trata o art. 6.9, inciso
XIII da Lei n.° 14.133 de 2021.
10.2 Os servicos a serem contratados possuem natureza continua, pois pela sua essencialidade, visam atender a necessidade
permanente da Administracdo, por mais de um exercicio financeiro, razdo pela qual poderdo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e
sucessivos periodos, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme o art. 107 da lei n.© 14.133 de 2021.
10.3. Os servigos de telecomunicacdes mdvel pessoal e de internet mdvel deverdo ser de caracteristica pds-paga, tecnologia digital,
onde os acessos habilitados com servigo de dados deverdo possuir tecnologia que permita fazer e receber ligagdes, e conexdo a internet
tipo 3G/4G ou superior, em que haja disponibilidade, sem a necessidade de habilitagdo de outro equipamento.
10.4. A contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia mével (SMP) presentes no Regulamento de
Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolugdo n.° 575/2011 ou mais atual.
10.5. A contratada devera cumprir a prestacdo dos servigos de internet moével e telefonia em conformidade com os critérios da
resolugdo n.° 717, de 23 de dezembro de 2019 da ANATEL, e demais normas referentes a prestacdo de servico de telefonia mdvel, sob
pena de sang0es previstas na Lei Federal n.° 14.133 de 2021.
10.6. Quando uma linha atingir o limite do pacote de dados ativado, a contratada ndo podera interromper a conexdo de dados nem o
sinal de voz, podendo, nesse caso, se houver amparo legal vigente, limitar a velocidade até o fim do ciclo mensal.
10.7. A contratada devera até a data da assinatura do contrato cobrir, obrigatoriamente, com o Servigo Mdvel Pessoal, rede GSM, 3G /
4G ou superior, no minimo, 70% da area urbana e 100% da area (outdoor) onde estdo localizados os prédios sedes das Secretarias, no
municipio de Porto Nacional - TO e seus distritos, como Luzimangues, Escola Brasil e Pinheirdpolis.
10.8. A cobertura para o servigo de telefonia mével pessoal - SMP deverd abranger os principais centros urbanos, especialmente as
capitais, com roaming automatico entre as localidades.
10.8.1 Caso ndo seja comprovada a cobertura solicitada, a vencedora sera desclassificada e a Administragdo convocara os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a qual sera feito o mesmo procedimento.
10.8.2. A disponibilidade do sinal podera ser verificada a qualquer momento, inclusive apds processo de licitacdo concluido. Se em
alguns dos locais designados para verificacdo dos sinais, nenhuma das empresas concorrentes conseguir atender, este local sera
desconsiderado.
10.9. A contratada devera admitir a possibilidade de migragdo, para que sejam mantidos os niumeros institucionais ja existentes, sem
custos adicionais.
10.10. Os chips fornecidos inicialmente, bem como eventuais substituicbes ao longo do prazo contratual, serdo de inteira
responsabilidade da contratada, sem custos adicionais ao contratante.
10.11 O servigo de roaming nacional deverd ocorrer de forma automatica, sem custo adicional e sem a necessidade de habilitagdo do
acesso movel ou de qualquer outro equipamento, em todo o territdrio nacional.
10.12. A contratada devera disponibilizar os servigos de chamada em espera, desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificacdo
de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service) bidirecional.
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10.13. A contratada devera disponibilizar a facilidade para que as ligacdes de longa distancia sejam realizadas somente por meio do
Cddigo de Selecdo de Prestadora (CSP), definido pela Administracdo, podendo ser implementada utilizando recurso da rede de
telecomunicagBes do dispositivo associado ao servigo ou por intermédio de facilidade de autogestdo disponibilizada pela contratada.
10.14. Em cumprimento ao disposto no objeto, a contratada colocara a disposicdo do contratante, em regime de comodato, renovagao
contratual, aparelhos novos, com os mesmos quantitativo entregues inicialmente, devidamente habilitado, observando-se que ndo sera
objeto de pagamento, a titulo de habilitagdo, qualquer taxa de servigo para ativagdo dos aparelhos telefénicos entregues.

10.15. A contratada devera substituir qualquer aparelho que apresentar defeito de fabricacdo, apds laudo técnico da rede autorizada,
desde que ndo constatado uso indevido do equipamento, de forma a ndo gerar interrupgdo do servigo.

10.16. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em
todo o territério nacional.

10.17. Para o servico de dados ilimitados, os dispositivos de comunicacdo deverdao ser habilitados e aptos para funcionamento nos
principais centros urbanos, especialmente nas capitais, com as franquias minimas estabelecidas nas especificagcdes do servigo, incluindo
a assinatura de provedor de acesso a Internet.

10.18. Durante a vigéncia do contrato, o contratante podera solicitar, mediante aditamento contratual, a habilitagdo de outros servicos
que sejam implementados pela contratada em decorréncia da evolugdo tecnoldgica.

10.19. Por padrao, todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para o contratante deve ser bloqueado pela contratada
sem que tal bloqueio gere qualquer 6nus.

10.20. A contratada devera fornecer nimero de protocolo, para todas as solicitagdes efetuadas.

10.21. A contratada deverd manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis pessoais, sendo que, na hipdtese de
ocorréncia de interrupcdes, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 24 (vinte e quatro) horas. O
bloqueio dos terminais, somente podera ser executado por solicitagdo formal do contratante.

10.22. Caso a contratada venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o Servico Moével Pessoal (SMP), o contratante
podera solicitar a migragdo, sem 6nus, para essa tecnologia, desde que os aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma, que
ndo ocorra desequilibrio financeiro do contrato e que a tecnologia anterior seja descontinuada ou ofereca riscos a manutencdo do
fornecimento do objeto. Caso contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e nas trocas
de aparelhos previstos no presente contrato.

10.23. DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.23.1. Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, ndo se admitindo pecas ja usadas,
reparadas e/ou recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com a respectiva linha, em embalagem contendo todos os
acessorios disponibilizados pelo fabricante, com garantia minima de 01 (um) ano do préprio fabricante e apresentados ao Gestor do
contrato para aprovacdo prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

10.23.2. Os sistemas operacionais e os softwares embarcados nos dispositivos/equipamentos que forem fornecidos devem estar
atualizados e licenciados para as funcionalidades contratadas, se proprietarias.

10.23.3. Em caso de roubo ou furto o contratante devera efetuar imediatamente, a devida comunicagdo a contratada para bloqueio da
linha.

10.24. DESCRICAO DOS APARELHOS CELULARES:

) QUANTIDADE QUE
DESCRICAO DOS SMARTPHONES: DEVERA SER
FORNECIDA

APARELHO CELULAR SMARTPHONE TIPO I

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM SISTEMA OPERACIONAL
ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO INTERNO DE NO
MINIMO 128 GB, COM TELA DE NO MINIMO 6.1 POLEGADAS DO TIPO AMOLED, OLED OU ULTRA
AMOLED, CONECTIVIDADE 5G, DEVE TER NFC, DEVE SER EQUIPADO COM PROCESSADOR OCTA-CORE
MINIMO DE 2.8 GHZ, MEMORIA RAM MINIMA DE 8 GB, BATERIA COM NO MINIMO 4000MHA. SISTEMA
OPERACIONAL OU INTERFACE RECENTE DE NO MAXIMO UM ANO E MEIO DE LANGCAMENTO,
COMPATIBILIDADE COM E-SIM (SIM DIGITAL), CAMERA TRASEIRA TRIPLA, CONTENDO NO MINIMO:
PRINCIPAL DE 50 MP, LENTE TELEFOTO 10 MP E LENTE ANGULAR DE NO MIiNIMO 12 MP. CAMERA X
FRONTAL DE NO MINIMO 12 MP, DEVE TER BIOMETRIA FACIAL OU DIGITAL, BAROMETRO, GIROSCOPIO
DE ALTO ALCANCE DINAMICO, ACELEROMETRO DE FORCA G DE ALTA INTENSIDADE, SENSOR DE
PROXIMIDADE, SENSOR DE LUZ AMBIENTE, DEVE ACOMPANHAR CABO DE DADOS E FONTE DE
ALIMENTACAO ORIGINAIS. GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O PROPONENTE DEVERA APRESENTAR
CATALOGO OU PROSPECTO QUE COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO PRODUTO.

APARELHO CELULAR SMARTPHONE TIPO II

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM SISTEMA OPERACIONAL
ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM MEMORIA RAM DE NO MINIMO 6 GB, EQUIPADO
COM PROCESSADOR OCTA-CORE MINIMO DE 2.2 GHZ, CONECTIVIDADE 5G, COM 8 NUCLEOS E CLOCK
MINIMO DE 2.2 GHZ, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DE NO MINIMO 128 GB, TELA DO TIPO
AMOLED, OLED OU ULTRA AMOLED COM TAMANHO MINIMO DE 6.5 POLEGADAS, BATERIA DE NO
MINIMO 5000 MAH, SENSORES ACELEROMETROS, PROXIMIDADE, GIROSCOPIO, LUZ AMBIENTE E
BUSSOLA, DEVE POSSUIR ENTRADA USB-C DE ALTA VELOCIDADE, CAMERA TRASEIRA PRINCIPAL COM X
RESOLUCAO MINIMA DE 48 MP E LENTE COM ABERTURA MINIMA DE F/1,8, DEVE POSSUIR FLASH DE
LED, CAMERA PRINCIPAL FRONTAL COM RESOLUCAO DE NO MINIMO 13 MP, CONECTIVIDADE NFC,
DEVE SER DUAL SIM, CONECTIVIDADE WI-FI MINIMA DE 802.11 A/B/G/N/AC DUAL BAND 2,4 GHZ E 5
GHZ, BLUETOOTH 5.1 OU VERSAO SUPERIOR, DEVE POSSUIR TECNOLOGIA DE BANDA 5G, DEVE
ACOMPANHAR CABO DE DADOS USB, DEVE ACOMPANHAR CARREGADOR DE CARGA RAPIDA ORIGINAL.
GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O PROPONENTE DEVERA APRESENTAR CATALOGO OU PROSPECTO
QUE COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO PRODUTO.

TOTAL DE SMARTPHONES (FORNECIMENTO) X

10.25. DA SUSTENTABILIDADE
10.25.1. A contratada, como pratica de sustentabilidade na execucdo dos servicos, devera fornecer bens que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada, bem como ficar encarregada de promover o descarte adequado dos

5
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aparelhos, baterias e demais materiais recolhidos, seja quando do encerramento do contrato, por ocasido da substituicdo por outros, ou
quando forem danificados irreversivelmente, seguindo os preceitos da Lei n.° 12.305/10, que trata da Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO RECEBIMENTO
11.1. Os servigos e bens serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal no momento da entrega dos terminais méveis e SIM Cards, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste contrato e na proposta.
11.2. A empresa contratada devera fornecer os celulares e SIM Cards nos locais indicados pelo érgdo contratante, conforme
caracteristicas e quantitativos especificados no item 2 deste Termo em horario comercial a partir das 08h as 12h e das 14h as 18h, de
segunda a sexta-feira. .
11.3. O prazo para realizacdo da entrega, mencionado serd de 10 (dez) dias corridos a partir da AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO
pelo responsavel do 6rgdo contratante.
11.4. Os servigos e bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
contrato e na proposta, devendo ser corrigidos ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.
11.5. Os servicos e bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento provisoério, apds
a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e materiais fornecidos, com a consequente aceitagdo mediante Termo de
Recebimento.
11.6. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-& como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no ultimo dia do prazo assinalado no item anterior.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SAN(;6ES ADMINISTRATIVAS
12.1. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma previsdo legal, estando ainda
previsdo no instrumento convocatoério ou no contrato.

a) A multa a que alude da previséo legal, ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as
outras sangdes previstas.

b) A multa, aplicada apds regular processo administrativo, caso tenha, garantia contratual, serd descontada da garantia do
respectivo contratado.

c) Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua
diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

12.2. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, e garantida a prévia defesa, a Administracdo podera aplicar ao contratado as
seguintes sangdes:

I - adverténcia;

II - multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

III - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada
com base no inciso anterior.

V - As sangbes previstas nos incisos I, III e IV, acima, poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso II, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

VI - A sangdo estabelecida nesta cldusula é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, do Secretdrio Estadual ou
Municipal, conforme o caso, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista,
podendo a reabilitacdo ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicacdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL
13.1 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagGes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado
para tanto.
13.2 Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em
que devera a Administragdo providenciar a readequacgdo do cronograma fixado para o contrato.
13.3 Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e
b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execugao contratual

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1 As despesas com contratacdo do objeto correrdo por conta da dotagdo orgamentaria do Poder Executivo Municipal através da
SECRETARIA MUNICIPALDE GESTAO E GOVERNANCA.
13.1301.04.122.1117.2000 - 14 - 339040 FONTE: 15000000010000

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicbes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais
normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigbes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor -
e normas e principios gerais dos contratos. ; ; ~

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.
16.2 O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
16.3 As alteragGes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagao da
consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).
16.4 Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO
17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP), na forma prevista
no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133 e
no Diario Oficial do Municipio de Porto Nacional. ; i
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Nacional - TO para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n® 14.133/21.

Porto Nacional = TO 05 de julho de 2024.

JOSE ANTONIO Assinado de forma

MOTA DE digital por JOSE
MACEDO:323476001 ANTONIO MOTA DE
25 MACEDO [

José Antonio Mota de Macedo
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E GOVERNENCA
CONTRATANTE

Documento assinado digitalmente

“b LUCAS FERREIRA DUARTE
g Data: 09/09/2024 14:11:23-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lucas Ferreira Duarte

CLARO S.A
CONTRATADA
Testemunhas:
1 CPF
2 CPF
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EXTRATO DE CONTRATO

Fundamentacédo Legal:

Lei 14.133/2021

N°. do contrato:

018/2024

Processo Administrativo:

Processo n° 2024001691 apenso 2024003377 GEP 2024/130370/026330

Tipo de Contrato:

Contratacao de Empresa

Contratante:

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E GOVERNANGA, CNPJ/MF n° 27.051.708/0001-
28.

Contratado:

CLARO S.A, inscrita no CNPJ sob o n°® 40.432.544/0001-47.

Objeto:

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), COM LIGAGOES ILIMITADAS PARA QUALQUER
OPERADORA DENTRO DO BRASIL, INCLUINDO SISTEMA INFORMATIZADO DE
GERENCIAMENTO ONLINE DAS LINHAS (GESTOR ONLINE), COMUNICAGAO DE VOZ E
DADOS VIA REDE MOVEL, DISPONIVEL NACIONALMENTE COM TECNOLOGIA DIGITAL,
ROAMING AUTOMATICO, PLANO CORPORATIVO POS-PAGO, COM FORNECIMENTO DE
APARELHOS SMARTPHONES COM CHIPS INCLUSOS E CHIPS AVULSOS SOB A FORMA
DE REGIME COMODATO, PARA ATENDER a SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E
GOVERNANCA.

Valor:

R$ 27.074,88 (vinte e sete mil e setenta e quatro reais e oitenta e oito centavos).

Prazo de Vigéncia:

24 (vinte e quatro) meses, apartir da assinatura do contrato.

Dotacdo Orcamentaria:

13.1301.04.122.1117.2000 - 14 - 339040 FONTE: 15000000010000

Data da assinatura:

05 de julho de 2024.

CERTIDAO

A responsavel pela Diretoria de Contratos e LicitagOes, vinculada a Secretaria Mun. de Compras e Licitages, no
uso de suas atribuicdes, declara em atendimento ao disposto no art. 94 da Lei 14.133/2021, que foi publicado no Diario Oficial
Pertinente, o extrato resumido referente a contratacdo de empresa, firmado entre as partes acima mencionadas, pelos prazos

estipulados em lei.

Por ser expressao da verdade, firmo presente, para que surta os efeitos legais.

Porto Nacional - TO, 05 de julho de 2024.

Assinado de forma digital por

VANDA PEREIRA  Asinadode on
GUlMARAES:0064 (I;U(IiMA;gii 08.23 11:31:45
434100 ados 202405251 131

-03'00"
Vanda Pereira Guimaraes
Diretora de Contratos e Licitagdes

Decreto n° 052/2022
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA, DESENVOLVIMENTO URBANO
Extrato de Contrato

a) Espécie: Extrato do Contrato n°. 018/2024, firmado em 05/07/2024 entre a SECRETARIA
MUNICIPAL DE GESTAO E GOVERNANCA, CNPJ/MF n° 27.051.708/0001-28. e a
empresa CLARO S.A, inscrita no CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47; b) Objeto:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELEFONIA MOVEL (SMP), DE FORMA CONTINUADA, NAS MODALIDADES LOCAL E
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), COM LIGACOES ILIMITADAS PARA
QUALQUER OPERADORA DENTRO DO BRASIL, INCLUINDO SISTEMA
INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO ONLINE DAS LINHAS (GESTOR ONLINE),
COMUNICACAO DE VOZ E DADOS VIA REDE MOVEL, DISPONIVEL
NACIONALMENTE COM TECNOLOGIA DIGITAL, ROAMING AUTOMATICO, PLANO
CORPORATIVO POS-PAGO, COM FORNECIMENTO DE  APARELHOS
SMARTPHONES COM CHIPS INCLUSOS E CHIPS AVULSOS SOB A FORMA DE
REGIME COMODATO, PARA ATENDER a SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E
GOVERNANCA; c) Fundamento Legal: Lei 14.133/2021; d) Processo Administrativo:
Processo n° 2024001691 apenso 2024003377 GEP 2024/130370/026330; e) Vigéncia:
24 (vinte e , quatro) meses, apartir da assinatura do contrato; f) Dotagdo Orgamentaria:
13.1301.04.122.1117.2000 — 14 — 339040 FONTE: 15000000010000; g) Valor: R$
27.074,88 (vinte e sete mil e setenta e quatro reais e oitenta e oito centavos); h)
Signatarios: pelo Contratante, Sr. José Anténio Mota de Macedo e pelo contratado o
Sr. Lucas Ferreira Duarte.
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Contrato 00036/2023-9

Processo: 04572/2023-1

Classificacao: Licitagdo de Servigos Gerais

Criagao: 16/11/2023 13:05

Origem: NLC - Nucleo de Licitagdes e Contratos
Identificagdo do CidadES: 2023.500T71500001.01.0007

ARINELIA OLIVEIRA DE
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16/11/2023 13:23

Assinado por

Assinado digitalmente. Conferéncia em www.tcees.tc.br Identificador: 952DF-F45E4-6B450
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CONTRATO N° 036/2023

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - TCEES E A EMPRESA
TELEFONICA BRASIL S/A.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, pessoa juridica de
direito publico, com sede na Rua José Alexandre Buaiz, n° 157, Enseada do Sua,
Vitéria/ES, CEP n° 29.050-913, inscrito no CNPJ sob o n° 28.483.014/0001-22, neste ato
representado por Sr.2 ARINELIA OLIVEIRA DE AGUIAR BRAZ, Secretaria-Geral
Administrativa e Financeira, por delegagcdo de competéncia, nos termos da Portaria
Normativa n° 104/2020, de 08/10/2020, doravante denominado CONTRATANTE e
empresa TELEFONICA BRASIL S/A, inscrita no CNPJ sob o n°® 02.558.157/0001-62, com
sede na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n° 1.376, Bairro Cidade Mongoes, Cidade de
Sao Paulo/SP, por seus representantes legais Sr. SANDRO MARQUES BARBOSA
COUTINHO e Sra. MARGARETH DA ROCHA PASSOS MEDINA RANGEL, doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo TC n° 4572/2023,
resolvem celebrar este Termo de Contrato nos termos do procedimento licitatério Pregao
Eletronico n° 009/2023, em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, e ainda, nos casos omissos aplicar-se-a o art.
89 do mesmo diploma legal. Este Contrato sera regido mediante as clausulas e condigdes

a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a contratacdo de empresa especializada na
prestagcao de servigo de telefonia Moével (Servigo Mével Pessoal — SMP) e comunicagao
de dados Movel (Internet), por demanda, tipo pds pago, no modo digital, roaming

automatico em todo territdrio nacional e internacional com cobertura em area urbana da
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Grande Vitéria e de todos os municipios do Estado do Espirito Santo, compreendendo o
fornecimento de smartphones, SIMCards e mini modens, em regime de comodato, de

forma continuada;

1.2. A descricdo do(s) item(ns), condigbes, quantidade(s) e exigéncia(s) estao

estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo Il deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Vinculam esta contratacao, independente de transcricdo, os documentos e instrucdes
que compdem o Processo TC n° 4572/2023, em especial, o Termo de Referéncia,

Anexo Il deste instrumento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 30 (trinta) meses contados a partir de 19
de dezembro de 2023, podendo ser prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n°® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

4.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como
os prazos e condigbes de conclusdo, entrega, observacéo e recebimento do objeto

constam no Termo de Referéncia, Anexo Il deste instrumento contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de R$ 426.200,00, (quatrocentos e vinte seis mil,

duzentos reais), conforme Anexo |, deste Instrumento;

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,

seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
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CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes

encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo Il deste instrumento contratual;

6.2 - Os pagamentos seréo efetuados no Banco do BRASIL - 001, Agéncia n° 3070-8 e
Conta Corrente n° 000.012.698-5, ficando a CONTRATADA responsavel por avisar

qualquer alteracao das informacbes bancarias

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data do orgamento estimado, em 01 de setembro de 2023;

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice
de Servigos de Telecomunicagoes (IST), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas

e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.2.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em

substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor.

7.4. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo

aditivo.

7.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DO CONTRATADO

@ +55 27 3334-7600 @ www.tcees.tc.br 0 ‘ Q o @tcee;ﬁlft’osant\\ b e
' 5 B
W = E|

e Rua José de Alexandre Buaiz, 157 - Enseada do Suda | Vitéria - ES | CEP: 29050- 913' / =
WEGACHIS

NGmero deSolicitaég%%%%@fggitalmente. Conferéncia em www.tcees.tc.br Identificador: 952DF-F45E4-6B450



Portal de Assinaturas Vivo #81cb34c7-eb54-4dd4-b933-f36b6bb6b909 5/41

TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Niicleo de Licitagdes e Contratos - NLC

8.1. As obrigagdes do CONTRATANTE e da CONTRATADA constam no Termo de
Referéncia, Anexo Il deste Instrumento contratual, bem como as determinadas na

legislacao, entretanto, ressalta-se que:

8.1.1. Constitui obrigacdo da CONTRATADA, manter, durante a execugao
contratual, todas as condi¢des exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a

qualificagdo na contratagao direta;

8.1.2. Constitui ainda, obrigagdo da CONTRATADA cumprir as exigéncias de reserva
de cargos para pessoas com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e

para aprendiz em consonancia com o art. 92, XVIl da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUGAO
9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucgéo.

9.2. A garantia de execugao é independente de eventual garantia do produto prevista

especificamente no Termo de Referéncia, Anexo Il deste instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragcdo administrativa o fornecedor/prestador de servigo que cometer

quaisquer das infragcdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quais sejam:
10.1.1. Dar causa a inexecuc¢ao parcial do Contrato;

10.1.2. Dar causa a inexecugao parcial do Contrato que cause grave dano a

Administracido, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
10.1.3. Dar causa a inexecucgao total do Contrato;
10.1.4. Deixar de entregar a documentagéao exigida para o certame;

10.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;
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10.1.6. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a

contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta

10.1.7. Ensejar o retardamento da execuc¢&o ou da entrega do objeto da licitagao

sem motivo justificado

10.1.8. Apresentar declaragdo ou documentacgédo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a dispensa eletronica ou a execucédo do Contrato

10.1.9. Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugao do

contrato;
10.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao

falsa quanto as condi¢cbes de participagao, quanto ao enquadramento como

10.1.10. Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da

dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances
10.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame

10.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de

2013.

10.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes

sancgoes:
a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 do Termo de Referéncia, quando n&o se

justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave
b) Multa, calculada na forma do edital, com base no total do valor da contratacao
realizada de forma direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no item 9.1 do Termo de Referéncia, no percentual de 10%
(dez por cento), na hipétese de cometimento das infragdes previstas nos itens 9.1.1
a 9.1.7 e 20% (vinte por cento), se cometidas infragdes previstas nos itens 9.1.8 a
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b.1) O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a
CONTRATADA,;

b.2) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades

definidas nos itens “c” e “d” abaixo:

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.7 do Termo de Referéncia, quando

nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis)

anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.12, do Termo de Referéncia;
10.3. Na aplicacdo das sanc¢des serao considerados:

10.3.1. A natureza e a gravidade da infracédo cometida;

10.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracado Publica;

10.3.5. A implantac&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos orgaos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo a CONTRATADA, além da perda
desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada

judicialmente;

10.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurard& o contraditério e a ampla defesa ao

W g
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fornecedor/adjudicatario, observando-se o rito procedimental previsto no Capitulo | do

Titulo IV da Lei 14.133/2021 — Das Infragcdes e Sangcdes Administrativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

11.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto e independente de termo de rescisao;

11.2. Aplicar-se-ao os arts. 137, 138 e 139 da Lei n® 14.133, de 2021, nas situagdes de

extingdo contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da execugao deste Contrato correrdao a conta da Agao
2018, Elemento de Despesa 3.390.39 e 3.3.90.40 do orcamento do Tribunal de Contas
do Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

13.2. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

14.1. O referido Contrato sera publicado, em resumo, no Diario Oficial Eletrénico do
Tribunal de Contas do Espirito Santo, bem como no Portal Nacional de Contratagées
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
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15.1. Fica eleito o foro da cidade de Vitéria/ES, para dirimir quaisquer duvidas oriundas

deste Contrato e que ndo possam ser resolvidas por meios administrativos, com renuncia

a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Vitoria/ES, 31 de outubro de 2023.

Signed by
Gandyr Mmﬁw Cri

A. Por: SANDRO MARQUES BARBOSA COUTINHO
u CPF: 072.582.787-45

Arinélia Oliveira de Aguiar Braz Sandro ﬁarfmc Barhosa Coutinho
Secretaria-Geral Administrativa e Financeira
CONTRATANTE M.,WSE”EX s i e

A. Por: MARGARETH DA ROCHA PASSOS MEDINA
0 CPF: 023.975.587-90

Marga%?‘“’a Rocha Passos Medina Rangel

9BDD1208- D4FB 49CD-AAT7-49440DATBD.

Telefonica Brasil S/IA
CONTRATADO
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ANEXO |

Item

Descricao / Especificagao

Unid. de
medida

Quant.

Periodo

Valor
Unitario R$

Valor total
R$

Pacote de Servico Movel
Pessoal - SMP (Voz, Dados
e SMS), incluindo:

a) Assinatura mensal por
demanda, com valor fixo
pds-pago, com chamadas
ilimitadas para fixo e movel
do Brasil, incluindo ligagdes
locais (VC1) e longa
distancia nacional (VC2,
VC3), de todas as
operadoras, SMS ilimitado,
roaming nacional ilimitado,
chamadas intragrupo isentas
de cobranga e gestor online
para todas as linhas
contratadas, com
fornecimento de
Smartphone do Tipo | e
SIMCard de triplo corte,
ambos em regime de
comodato.

b) Pacote de dados com
franquia minima de dados de
50 GB, para acesso a
internet,

c) Tecnologia de
transmissao de voz e dados
4G ou superior, WhatsApp
ilimitado.

Smartphones do Tipo | -
devendo atender, no
minimo, as seguintes
especificagdes técnicas:

a) Certificado de
homologacdo emitido pela
ANATEL;

b) Sistema operacional:
Android 12 ou 10S 15;

c) Rede 4G ou superior

Assinatura

20
mensal

30
meses

180,00

108,000,00
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(Nano / Nano - eSIM), Dual
SIMV;

d) Processador de
acordo com modelos de
referéncia;

e) Memdria interna:
minimo 128 GB e 6GB RAM;
f) Tela 6.1", FPS
60Hz e 16 milhdes de cores;
g) Cémera: minimo de
24Mp (podendo ser em mais
de uma camera), Flash Dual
Led, resolugdo  minima
4000x3000 e camera Frontal
minima de 12Mp;

h) Resolugéo da
gravagao de Video 4k, FPS
da gravacdo 60 e Video
camera frontal 4K (2160p),
60 FPS;

i) Wifi 802.11
al/b/g/n/ac, bluetooth, USB,
GPS e Detecgéao Facial;

j) Bateria 3200 mAh.
k) Cor: preto ou
grafite

) Acessorios:
carregador bivolt original,
compativel com

equipamento.

Marcas de Referéncia:
Apple iPhone 13 e Samsung
Galaxy Note 20 ou
equivalente

Pacote de Servico Moével
Pessoal - SMP (Voz, Dados
e SMS), incluindo:

a) Assinatura mensal por
demanda, com valor fixo pos
pago, com chamadas
ilimitadas para fixo e movel
do Brasil, incluindo ligagdes
locais (VC1) e longa
distdancia nacional (VC2,
VC3), de todas as
operadoras, SMS ilimitado,
roaming nacional ilimitado,
chamadas intragrupo isentas
de cobranga e gestor online
para todas as linhas

Assinatura

40
mensal

30
meses

110,00

132.000,00
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contratadas, com
fornecimento de
Smartphone do Tipo Il e
SIMCard de triplo corte,
ambos em regime de
comodato.

b) Pacote de dados com
franquia minima de dados de
25 GB, para acesso a
internet,

c) Tecnologia de
transmissao de voz e dados
4G ou superior, WhatsApp
ilimitado.

Smartphones do Tipo Il -
devendo atender, no
minimo, as  seguintes
especificacdes técnicas:

a) Certificado de
homologacao emitido pela
ANATEL;

b) Sistema operacional:
Android 11 ou 10S 14;

c) Rede 4G ou superior
(Nano / Nano - eSIM), Dual
SIM;

d) Processador de
acordo com modelos de
referéncia;

e) Memoria interna:
minimo 128 GB e 6GB RAM;
f) Tela minima 6.5,
resolucao minima
1080x2400 e 16 milhdes de
cores;

g) Camera minima
69Mp, Led, resolugao
minima 8000x6000 e frontal
minima de 32MP

h) Gravagao de Video:
4k, FPS da gravagéo 30 e
Video camera frontal 4K e 30
FPS;

i) Wifi 802.11ac,
bluetooth, USB, GPS,
Deteccao Facial;

j) Bateria de
4300mAh.

k) Cor: preto ou
grafite

D) Acessorios:
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carregador bivolt original,
compativel com
equipamento.

Marcas de Referéncia:
Samsung Galaxy Note 20,
Samsung Galaxy A53 ou
equivalente

Assinatura mensal, por
demanda, de linha de
dados, com franquia
minima de dados de 20 GB

Por meio de tecnologia 4G
ou superior, com
fornecimento de Modem em
regime de comodato,
devendo atender, no minimo,
as seguintes especificagcdes
técnicas:

a) Modem USB 3G/4G
novo nos padroes
autorizados pela ANATEL
para transmissao de dados
para acesso sem fio a

internet;
b) Interface Wi-Fi para
compartilhamento de
conexao com um roteador 60 30
3 (compativel com protocolos | Assinatura 60,00 108.000,00
de rede sem fio 802.11 TETEE | TESES
b/g/n);

c) Compatibilidade
minima com o0s seguintes
Sistemas Operacionais:
Ubuntu Linux versdo 16.4
(32 e 64 bits); Microsoft
Windows 7, 8 e 10 (32 e 64
bits); eMac OS;

d) Compatibilidade
tecnolégica com a rede e
servicos prestados pela
CONTRATADA,;

e) Antena embutida;

f) Porta USB 2.0 ou
superior.

9) Deverao ser
fornecidos os acessorios
necessarios ao pleno
funcionamento dos Modems,
incluindo software de
instalacdo e manual do
usuario (sera aceito arquivo
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digital).

Assinatura mensal por
demanda, de linhas méveis
de saida de PABX : 08 30
4 (somente SIM card de triplo EETIEINE mensal | meses S 7.200,00

corte), incluindo tarifa zero.

Pacote de Servico Moével
Pessoal - SMP (Voz, Dados
e SMS), incluindo:

a) Assinatura mensal por
demanda, com valor fixo
pods-pago, com chamadas
ilimitadas para fixo e movel
do Brasil, incluindo ligagbes
locais (VC1) e longa
distancia nacional (VC2,
VC3), de todas as
operadoras, SMS ilimitado,
roaming nacional ilimitado,

chamadas intragrupo isentas 30 30
5 de cobrancga e gestor online | Assinatura 40,00 36.000,00
: mensal | meses
para todas as linhas

contratadas, com
fornecimento de SIMCard de
triplo corte, ambos em
regime de comodato.

b) Pacote de dados com
franquia minima de dados de
25 GB, para acesso a
internet,

c) Tecnologia de
transmissao de voz e dados
4G ou superior, WhatsApp
ilimitado.

Roaming Internacional, por
demanda

Utilizacao de voz e dados em 30

6 "Roaming Internacional". Servico 01 - 35.000,00
meses

Reserva Orgcamentaria

Nao sera objeto de lance
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das operadoras durante a
sessao de pregao

Valor global estimado da contratagao 426.200,00
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagao de empresa especializada na prestagcao de servigo de telefonia Mével
(Servico Mével Pessoal — SMP) e comunicagdo de dados Movel (Internet), por
demanda, tipo pés pago, no modo digital, roaming automatico em todo territorio nacional e
internacional com cobertura em area urbana da Grande Vitéria e de todos os municipios do
Estado do Espirito Santo, em regime de comodato, compreendendo o fornecimento de
smartphones, SIMCards e mini modens, de forma continuada, pelo periodo de 30 (trinta
meses), podendo ser prorrogado, conforme condigbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Instrumento;

1.2. Todos os servigos deverao ser sob a modalidade corporativa, com o fornecimento dos
respectivos aparelhos em regime de comodato, de acordo com as especificagdes minimas
ou superiores as descritas neste Termo de Referéncia, e respeitando as normas de

regulamentacao do Servigo Movel Pessoal (SMP) da ANATEL;

1.3. Os servigos objeto desta contratacdo enquadram-se na categoria de bens e servigos
comuns, por possuirem padrdées de desempenho e caracteristicas gerais e especificas
usualmente encontradas no mercado, conforme justificativa constante no Estudo Técnico

Preliminar;

1.5. O prazo de vigéncia da contratagao é de 30 (trinta) meses contados do dia seguinte ao
da publicagao do seu extrato no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo, sendo prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.5.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que nao pode haver
interrupgao/descontinuidade, caracterizando assim, sua essencialidade, além de

assegurar o cumprimento das atividades finalisticas do TCEES, sendo a vigéncia
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plurianual mais vantajosa considerando que atende a necessidade permanente e
continua do 6rgao a cada exercicio financeiro e conforme demonstrado no Estudo

Técnico Preliminar.

1.6. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no

Compras.gov e as constantes deste Termo de Referéncia, prevalecerao as ultimas.
2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacao de empresa especializada na prestacéo dos servicos de telefonia mével
é fundamental para o desenvolvimento das atividades do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo - TCEES, sendo necessaria para continuidade do servigco essencial de

telecomunicacao da Corte de Contas.

Caracteriza-se como essencial para o desenvolvimento das agdes institucionais o servico
de telefonia mével pessoal com acesso a internet, com fornecimento de smartphones em
comodato, pois & através desses recursos que a transmissdo de informacbes e a
comunicagao entre servidores ocorre de maneira rapida e segura, especialmente aos
servidores que atuam na funcdo de auditoria, que operam focados no atendimento das
fungdes institucionais, estratégicas e organizacionais, de forma continua, que utilizam

estas ferramentas tecnoldgicas para execugao de suas atividades.

Destacamos que, para a concretizacado das atividades desenvolvidas pelos conselheiros,
conselheiros substitutos, procuradores e servidores no exercicio de funcdes estratégicas,
é fundamental a utilizacdo dos recursos digitais decorrentes dos servigo de dados e voz;
bem como ocorreu na ocasidao da estruturacdo do trabalho remoto; na realizagdo das
auditorias técnicas em municipios do interior; nos cursos de capacitacdo ofertados pela
Escola de Contas Publicas em o¢rgaos de esfera Municipal e Estadual em diversas
localidades do Estado; o que valida a importancia da contratagao pretendida neste Termo

de Referéncia.

Tem, ainda, por finalidade, o fornecimento de servigo de telefonia moével pessoal (SMP) e
internet moével para a comunicagao de conselheiros, auditores, procuradores e servidores

do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo com outros 6rgaos, autoridades,
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fornecedores, prestadores de servigos, jurisdicionados; a serem utilizados no suporte as
atividades de auditorias técnicas, quando em transito ou em atividades remotas, de
maneira que o tempo e o custo dispendidos nos processos de tomada de decisdo sejam
reduzidos de forma significativa, ao passo que as situacdes urgentes ou emergenciais

possam ser solucionadas prontamente.

Para isso é necessario dispor de equipamentos modernos providos de recursos
tecnolégicos que possam atender as demandas dos usuarios quanto a mobilidade,
praticidade na execucao de suas tarefas, inclusive no exercicio da comunicagao

institucional, aumentando a produtividade e atendendo ao interesse publico.

A contratacao ainda faz mencao ao servigo de roaming internacional. Este justifica-se em
razao de eventual utilizagdo do referido servico por membros desta Corte, no exercicio de
suas competéncias, nas eventuais situacdes de viajar para outros paises representando o
TCEES.

Embora ndo tenhamos um histérico de utilizagdo do servigco, recentemente houve uma
situagcdo, onde foi necessario a disponibilizagdo do servigo, determinando, assim, a
necessidade constar esse servigo na nova contratacao, em situagoes futuras que possam

ocorrer, de mesma natureza.

3. DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO E QUANTIDADES

3.1. Especificacbes técnicas e quantitativo do objeto a ser contratado:

Unid. de
o e o medida .
Item Descricao / Especificagao CATSERV Quant. Periodo Valor

Pacote de Servigo Moével

Pessoal - SMP (Voz, Dados e

1 | SMS), incluindo: 26387 | Assinatura 20 | 30meses | R$136.740,00
mensal

a) Assinatura mensal por
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demanda, com valor fixo pds-
pago, com chamadas ilimitadas
para fixo e mével do Brasil,
incluindo ligagdes locais (VC1) e
longa distancia nacional (VC2,
VC3), de todas as operadoras,
SMS ilimitado, roaming nacional
ilimitado, chamadas intragrupo
isentas de cobranca e gestor
online para todas as linhas
contratadas, com fornecimento de
Smartphone do Tipo | e SIMCard
de triplo corte, ambos em regime
de comodato.

b) Pacote de dados com franquia
minima de dados de 50 GB, para
acesso a internet,

c) Tecnologia de transmisséo de
voz e dados 4G ou superior,
WhatsApp ilimitado.

Smartphones do Tipo | -
devendo atender, no minimo, as
seguintes especificagdes técnicas:

a) Certificado de
homologagao emitido pela
ANATEL;

b) Sistema operacional:
Android 12 ou I0S 15;

c) Rede 4G ou superior
(Nano / Nano - eSIM), Dual SIM;

d) Processador de acordo
com modelos de referéncia;

e) Memodéria interna: minimo
128 GB e 6GB RAM;

f) Tela6.1”, FPS 60Hz e
16 milhdes de cores;

g) Cémera: minimo de
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24Mp (podendo ser em mais de
uma camera), Flash Dual Led,
resolugao minima 4000x3000 e
camera Frontal minima de 12Mp;

h) Resolucéo da gravacao
de Video 4k, FPS da gravagéao 60
e Video camera frontal 4K
(2160p), 60 FPS;

i) Wifi 802.11 a/b/g/n/ac,

bluetooth, USB, GPS e Deteccdo

Facial;

i) Bateria 3200 mAh.

k) Cor: preto ou grafite

1) Acessorios: carregador

bivolt original, compativel com
equipamento.

Marcas de Referéncia: Apple
iPhone 13 e Samsung Galaxy
Note 20 ou equivalente

Pacote de Servigo Moével
Pessoal - SMP (Voz, Dados e
SMS), incluindo:

a) Assinatura mensal por
demanda, com valor fixo pés
2 pago, com chamadas ilimitadas 26387 Assinatura &0 30 meses R$ 175.200,00
para fixo e moével do Brasil, mensal '
incluindo ligagdes locais (VC1) e
longa distancia nacional (VC2,
VC3), de todas as operadoras,
SMS ilimitado, roaming nacional
ilimitado, chamadas intragrupo
isentas de cobrancga e gestor
online para todas as linhas
contratadas, com fornecimento de
Smartphone do Tipo ll e
SIMCard de triplo corte, ambos
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em regime de comodato.

b) Pacote de dados com franquia
minima de dados de 25 GB, para
acesso a internet,

c) Tecnologia de transmissao de
voz e dados 4G ou superior,
WhatsApp ilimitado.

Smartphones do Tipo Il -
devendo atender, no minimo, as
seguintes especificagbes técnicas:

a) Certificado de
homologacao emitido pela
ANATEL;

b) Sistema operacional:
Android 11 ou 10S 14;

c) Rede 4G ou superior
(Nano / Nano - eSIM), Dual SIM;

d) Processador de acordo
com modelos de referéncia;

e) Memodéria interna: minimo
128 GB e 6GB RAM;

f) Tela minima 6.5”,
resolu¢cado minima 1080x2400 e 16
milhdes de cores;

o)) Camera minima 69Mp,
Led, resolu¢gdo minima 8000x6000
e frontal minima de 32MP

h) Gravagao de Video: 4k,
FPS da gravagéao 30 e Video
camera frontal 4K e 30 FPS;

i) Wifi 802.11ac, bluetooth,
USB, GPS, Detecgao Facial;

j) Bateria de 4300mAnh.
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k) Cor: preto ou grafite

1) Acessorios: carregador
bivolt original, compativel com
equipamento.

Marcas de Referéncia: Samsung
Galaxy Note 20, Samsung Galaxy
AS53 ou equivalente

Assinatura mensal, por
demanda, de linha de dados,
com franquia minima de dados
de 20 GB

Por meio de tecnologia 4G ou
superior, com fornecimento de
Modem em regime de comodato,
devendo atender, no minimo, as
seguintes especificagdes técnicas:

a) Modem USB 3G/4G novo
nos padrdes autorizados pela
ANATEL para transmisséao de

dados para acesso sem fio & : 60

3 . . 26387 Assinatura 30 meses R$ 141.930,00
internet; mensal
b) Interface Wi-Fi para

compartilhamento de conexao
com um roteador (compativel com
protocolos de rede sem fio 802.11
b/g/n);

c) Compatibilidade minima
com os seguintes Sistemas
Operacionais: Ubuntu Linux
versao 16.4 (32 e 64 bits);
Microsoft Windows 7, 8 e 10 (32 e
64 bits); eMac OS;

d) Compatibilidade
tecnologica com a rede e servicos
prestados pela CONTRATADA;

e) Antena embutida;

f) Porta USB 2.0 ou
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superior.

9) Deverao ser fornecidos
0S acessorios necessarios ao
pleno funcionamento dos
Modems, incluindo software de
instalagdo e manual do usuario
(sera aceito arquivo digital).

Assinatura mensal por
demanda, de linhas moéveis de
saida de PABX

. 08
4 (somente SIM card de triplo corte), e SEIETE mensal
incluindo tarifa zero.

30 meses R$ 25.548,00

Pacote de Servigo Mével
Pessoal - SMP (Voz, Dados e
SMS), incluindo:

a) Assinatura mensal por
demanda, com valor fixo pds
pago, com chamadas ilimitadas
para fixo e mével do Brasil,
incluindo ligagdes locais (VC1) e
longa distancia nacional (VC2,
VC3), de todas as operadoras,
SMS ilimitado, roaming nacional
ilimitado, chamadas intragrupo
5 isentas de cobrancga e gestor 26387 Assinatura 30
online para todas as linhas mensal
contratadas, com fornecimento de
SIMCard de triplo corte, ambos
em regime de comodato.

30 meses R$ 44.100,00

b) Pacote de dados com franquia
minima de dados de 25 GB, para
acesso a internet,

c) Tecnologia de transmisséo de
voz e dados 4G ou superior,
WhatsApp ilimitado.
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Roaming Internacional, por
demanda

Utilizagdo de voz e dados em
"Roaming Internacional”.

6 27855 Servico 01 30 meses R$ 35.000,00
Reserva Orgamentaria

Nao sera objeto de lance das
operadoras durante a sessio de
preqao

3.2. * Observacgao para o item 6:

3.2.1. Tendo em vista que o servico de roaming internacional e voz e dados tem
caracteristicas peculiares de faturamento em moeda estrangeira, os valores
estimados para este servico estdo apresentados de forma global, sob a forma de

‘reserva orgamentaria’, nao fazendo parte dos itens que terdo

lances das operadoras durante a sessdao de preqao e devera ser inserido, no

sistema eletrénico e na proposta, o valor fixo de R$ 35.000,00.

Diante da imprevisibilidade de estimar a quantidade exata, por ndo haver histérico de
consumo e inexistindo ainda, planejamento de viagens intermacionais para o periodo
contratual, a maneira mais adequada de atender a demanda foi através da reserva

orcamentaria de servico de roaming internacional;

3.2.2. De acordo com o levantamento realizado nas contas de telefonia mével deste
TCEES, nao é significativo a utilizacdo em contratagbes anteriores do servigo de
roaming internacional, e para nao afetar o prego das propostas e manter a isonomia
entre os licitantes, este item ndo sera cotado, ficando o Tribunal de Contas
comprometido a, caso utilize este servigo da empresa vencedora, pagar os precos de

mercado por ela praticados.
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4. DO DETALHAMENTO DO FORNECIMENTO E PRESTAGAO DE SERVIGO

4.1. Os servicos de assinatura serao prestados sob demanda, conforme emissao da Ordem
de Servicos — O.S e quantitativos maximos mensais tratados no item 3.1 deste Termo de

Referéncia;

4.2. Da entrega dos aparelhos, modens, acessérios e SIM Cards em regime de

comodato para prestacao dos servigos:

4.2.1. O fornecimento dos produtos tratados no item 3.1 deste Termo de Referéncia

devera ser sem custo ao CONTRATANTE, em regime de comodato;

4.2.2. A entrega dos aparelhos, seus acessorios, modens e SIMCards devera ser
realizada no Nucleo de Servigos e Fiscalizagao — NSF, do Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo - TCEES, localizado na Rua José Alexandre Buaiz, 157,
Enseada do Sua — Vitéria/ES, CEP 29.050-913, em dias uteis, no horario das 12h as
18h, mediante agendamento com os servidores do NSF através do e-mail

(nsf.servidores@tcees.tc.br);

4.2.3. A entrega dos produtos no local indicado pelo TCEES ficara a cargo da
CONTRATADA, a quem cabera providenciar o transporte e mao de obra necessaria,
sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

4.2.4. Os produtos deverao ser entregues sob demanda, conforme emissao da Ordem
de Servicos — O.S, acompanhados de documento fiscal com as mesmas condi¢des
indicadas na proposta de preco, em embalagem original, sem avarias, de forma a
preservar suas caracteristicas originais, devendo ser identificados com informagbes
precisas, corretas, claras, em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, quais

sejam: qualidade, quantidade, composi¢ao e origem;

4.2.5. Os Smartphones tipo | ou I, destacados no item 3.1 deste Termo de Referéncia
devem, obrigatoriamente, ser iguais, do mesmo modelo/marca, para todos os

quantitativos contratados;
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4.2.5.1. Em trocas futuras sera permitida a mudanga no modelo/marca, desde

que sejam preservadas as caracteristicas minimas exigidas.

4.2.6. Para o fornecimento, deve-se tomar como base a quantidade de 1 (um) aparelho
e SIMCard por assinatura contratada - aparelhos com as caracteristicas definidas nos
Itens Smartphones I, Smartphones Il e Modem, consideradas estas como parametro
técnico minimo de referéncia para a escolha do aparelho, ndo impedindo a
CONTRATADA de ofertar aparelho com caracteristicas superiores as especificadas

acima, desde que observado o item 4.1.5;

4.2.7. Os produtos deverao ser novos € em suas versdes mais atualizadas tanto de
hardware quanto de software, ndo se admitindo, em hipétese alguma, o fornecimento
de material alternativo, equipamentos usados, recondicionados ou fora de linha, bem
como atender as especificacbes técnicas exigidas e obedecer rigorosamente as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia assim como as prescricoes e

recomendacdes dos fabricantes;

4.2.8. Verificada alguma irregularidade, o(s) produto(s) sera(ao) devolvido(s), ficando
o custo do transporte por conta da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao das

penalidades cabiveis;

4.2.9. Os aparelhos, modens, acessorios e/ou SIMCards fornecidos pela
CONTRATADA serao devolvidos ao final da vigéncia contratual ou do prazo maximo
para sua substituicdo, no estado em que se encontrarem, sem nenhum 06nus ao
CONTRATANTE;

4.2.10. Os SIMCards deverao ser habilitados com servicos de dados estabelecidos
nas especificacbes do servico e com franquias minimas, incluindo a assinatura de

provedor de acesso a Internet, sempre obedecendo as normativas da ANATEL,

4.3. Da portabilidade
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4.3.1. Apo6s a entrega dos aparelhos, modens, acessorios e SIMCards a
CONTRATADA devera agendar dia e horario para, se necessario, realizar a

portabilidade das linhas, evitando indisponibilidade dos servigos;

4.3.2. A CONTRATADA devera implementar a portabilidade dos numeros existentes
da CONTRATANTE, conforme relatério a ser informado no momento oportuno, nos

termos garantidos pela Resolugdo ANATEL n° 460/2007 e legislagéo subsequente;

4.3.2.1. A portabilidade ndo deve acarretar 6nus ou custos para o
CONTRATANTE e deve ocorrer independentemente da operadora do servico a

gue o acesso esteja atualmente vinculado.

4.3.3. A execugao da portabilidade numérica devera ser realizada em data acordada com a
fiscalizacdo do contrato, de forma a minimizar a interrupcao dos servigos, podendo ser

agendada em feriado ou final de semana;

4.3.3.1. O prazo para a execugao da portabilidade devera ser observado os limites

estabelecidos conforme regulamentacéo da ANATEL.
4.4. Dos servigos

4.4.1. Os servicos devem estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, de
forma ininterrupta, com disponibilidade definida pela Agéncia Nacional de

Telecomunicacgdes - ANATEL,;

4.4.2. O servigo de voz e acesso a Internet devera ser fornecido para cobertura
estadual e em todo territério nacional, prevalecendo sempre a velocidade maxima
disponivel pelo CONTRATANTE para as redes 4G e 5G.

4.4.3. Quando uma linha atingir o limite do pacote de dados ativado, podera haver a

reducao de velocidade, mas sem interrupgao dos servigos e cobrancga adicional pelo

trafego de dados excedidos;
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4.4.4. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal de acesso via web que
permitira 0o CONTRATANTE efetuar a gestao e controle de todas as linhas contratadas,

de seguinte forma:

a) O acesso ao portal devera ser realizado mediante login e senha pessoal para

garantir que apenas pessoas autorizadas tenham acesso a ferramenta;
b) Disponibilizar, no minimo, dois perfis de acesso ao sistema;

c) Permitir que o CONTRATANTE realize solicitagbes de: acompanhamento do
uso diario de voz por horario/calendario, por tipo de destino, nimero chamado,

limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo;

d) A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo, recuperagao e

seguranga dos dados do servico de gerenciamento online;

e) Apos a abertura do chamado, a CONTRATADA tera no maximo 5 (cinco)

dias uteis para solucionar o problema.

4.4.5. Nao sera permitida a prestacao de qualquer tipo de servico, que néo conste
neste Termo de Referéncia, que gere 6nus para a CONTRATANTE, sendo a
CONTRATADA responsavel pelos custos decorridos de sua utilizagdo, em caso de

nao efetuar o bloqueio;

4.4.6. A CONTRATADA devera realizar e manter o cadastro de todos os acessos do
CONTRATANTE a fim de nao haver erros de faturamento em relagdo a nenhum dos

servigos ora contratados;

4.4.6.1. O CONTRATANTE devera informar as alteracdes de linhas formalmente
a CONTRATADA.

4.4.7. Fica facultado aos licitantes realizar visita técnica ao edificio sede da Tribunal

de Contas do Estado do Espirito Santo para melhor reconhecimento do espaco fisico
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e realizacdo de testes de cobertura indoor. Para tanto as empresas interessadas
deverao agendar previamente no Nucleo de Servicos e Fiscalizagao — NSF, por meio
dos telefones: (27) 3334-7621 e celular (27) 99779-0177;

4.4.8. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de
telefonia mével (SMP) presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-
SMP) da Anatel - Resolugao n° 717/2019 ou mais atual.

4.5. Dos reparos, substituicoes e trocas

4.5.1. A CONTRATADA devera reparar ou substituir qualquer aparelho celular que

apresentar defeito;

4.5.1.1. Verificado que o defeito n&o foi ocasionado por mau uso, a substituicao
do aparelho devera ser feita em até 15 (quinze) dias, contados da notificacédo a
CONTRATADA, nao podendo representar nenhum ©énus para o
CONTRATANTE.

4.5.2. A CONTRATADA se compromete a realizar a troca de todos os aparelhos,
independente da sua condicdo de funcionamento, apds o periodo de renovagao
contratual, considerando que a nova remessa seja realizada no prazo maximo de 30

(trinta) dias apds a renovagao contratual;

4.5.3. Sempre que houver troca de aparelhos, em caso de aditivo ou renovagao
contratual, estes deverao levar em consideracdo a atualizagdo dos modelos para
cada tipo de Smartphone | e |l disponibilizados, ndo podendo conter especificacdes

inferiores.
4.6. Roaming internacional
4.6.1. O servico de roaming Internacional sera realizado sob demanda por meio de

ativagao prévia e sera cobrado por dia de uso habilitado (diarias de franquia habilitada).

O plano de dados da diaria devera oferecer franquia minima de 500MB por dia;
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4.6.2. O servico de roaming Internacional deve ser bloqueado para todos os usuarios.
Somente devera ser habilitado o servico quando solicitado pelo CONTRATANTE, via
chamado na central de atendimento da operadora, num prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas a contar da abertura do chamado na central de atendimento. O servi¢o
devera ser habilitado somente para a quantidade de diarias solicitadas, devendo ser

identificado de forma individualizada na fatura;

4.6.3. Os custos do servigo de roaming internacional, para qualquer localidade,

deverao ser faturados em moeda nacional;

4.6.4. O valor de roaming internacional de dados, voz e mensagens foi estipulado
considerando todo o periodo contratual de 30 (trinta) meses, sendo estimado com a
perspectiva de utilizagcdo em viagens internacionais dos membros desta Corte, tendo

como base o valor faturado no Contrato atual.

5. DOS PRAZOS DE ENTREGA E CRITERIOS DE RECEBIMENTO

5.1. O prazo de entrega dos aparelhos, seus acessérios, modens e SIMCards sera de até

15 (quinze) dias corridos, a contar do recebimento da Ordem de Servigo — OS;
5.2. Apés a entrega, os produtos serao recebidos:

5.2.1. PROVISORIAMENTE, pelo Nucleo de Servicos e Fiscalizagdo — NSF, tendo o
prazo de 05 (cinco) dias uteis para verificacdo da conformidade com as

especificagdes dos objetos e condi¢des exigidas neste Termo de Referéncia;
5.2.1.1. O recebimento provisério dos materiais ndo implica em sua aceitagio.

5.2.2. DEFINITIVAMENTE, apods a verificacdo da qualidade e quantidade com a
consequente aceitacao, onde os servidores designados atestarao mediante termo
circunstanciado, da entrega feito pela CONTRATADA em condigbes satisfatérias, no

prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar do recebimento provisorio;
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5.2.21. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito estado dos produtos e servicos fornecidos,
cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da sua

utilizacao no periodo de garantia do produto.

5.3. Os produtos que estiverem em desacordo com as especificagbes exigidas nesta
contratagdo, apresentarem vicio de qualidade ou impropriedade para o uso serao recusados
e devolvidos parcial ou totalmente, ficando a CONTRATADA obrigada a substitui-los no
prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data de recebimento da notificagédo escrita,
sem Onus para o CONTRATANTE, sob pena de incorrer em atraso quanto ao prazo de

€XeCucao;

5.4. A recusa da CONTRATADA em corrigir as falhas apontadas pelo CONTRATANTE

sera considerada descumprimento contratual, sujeita a aplicagdo de penalidade.
6. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

6.1. A fiscalizacdo sera exercida por servidores lotados no Nucleo de Servigos e
Fiscalizagao — NSF, devidamente indicados pela chefia imediata e formalmente designados

pela Administracao, aos quais compete:

a) Emitir Ordens de Servico;
b) Atestar o recebimento;
c) Receber, conferir e atestar a Nota Fiscal,

d) Anotar em registro proprio, comunicando a CONTRATADA, as irregularidades
constatadas, informando prazo para sua regularizagéao, propondo a Administragéo,
quando for o caso, a aplicagao das penalidades previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacao pertinente.

6.2. A fiscalizacdo anotara todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo da
contratagdo em registro proprio, determinando o que for necessario a regularizagédo das

faltas ou defeitos observados, conforme Termo de Referéncia;
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6.3. As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo deverao

ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para adogdo das medidas cabiveis;

6.4. A fiscalizacao sera exercida no interesse exclusivo do TCEES e nao exclui nem reduz a

responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inconsisténcia;

6.5. Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel por todos os
produtos fornecidos, a Administracao reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo

sobre os fornecimentos;

6.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA detectado pela fiscalizagao ensejara a aplicacao de sancgoes

administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacao vigente.
7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Prestar os servicos e cumprir integralmente as obrigacdes relacionadas com a

contratacio descritas neste Termo de Referéncia;

7.2. Garantir o suporte técnico podendo a respectiva solicitacdo ser formulada por telefone,
e-mail ou pagina na internet para esclarecimento de duvidas assim como para orientacéo
e acompanhamento da solucdo de problemas, sem quaisquer 6nus adicionais para o
CONTRATANTE;

7.3. Fornecer mao de obra especializada para a execug¢ao dos servicos;

7.4. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, atendendo

prontamente a todas as reclamagdes;

7.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, os servicos em que forem verificados vicios, defeitos ou incorregdes;
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7.6. Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do Contrato, dando plena ciéncia

ao CONTRATANTE, bem como respondendo integralmente por sua omissao;

7.7. Disponibilizar para o CONTRATANTE um atendimento personalizado e imediato, com
fornecimento de numeros de telefone, e-mail ou outra forma de comunicagao para abertura

de chamados;

7.8. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e
prejuizos, materiais ou pessoais causados pela CONTRATADA, seus empregados, ou
prepostos ao CONTRATANTE, ou a terceiros;

7.9. Se responsabilizar integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagao

vigente;
7.10. Providenciar a imediata corregao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE;

7.11. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.12. Apresentar os documentos de cobranga, inclusive, nota(s) fiscal(is) com a descrigao
completa dos servigos, juntamente com os documentos de regularidade fiscal exigidos por

lei e a declaragao de adimplemento de encargos;

7.13. Manter, durante toda a execugédo contratual, compatibilidade com as obrigacdes

assumidas;
7.14. Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execugao do
contrato, informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e substituto em suas
auséncias;

7.15. Manter sigilo de informagdes as quais porventura venha a ter acesso;

7.16. Nao subcontratar ou transferir a terceiros, nem mesmo parcialmente, a execu¢ao do

@ +55 27 3334-7600 @ www.tcees.tc.br 0 Q o @tceespiritosanto

e Rua José de Alexandre Buaiz, 157 - Enseada do Suda | Vitéria - ES | CEP: 29050-913

Assinado digitalmente. Conferéncia em www.tcees.tc.br Identificador: 952DF-F45E4-6B450



Portal de Assinaturas Vivo #81cb34c7-eb54-4dd4-b933-f36b6bb6b909 34/41

TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Niicleo de Licitagdes e Contratos - NLC

presente objeto sem prévio consentimento por escrito do CONTRATANTE;
7.17. Observar os preceitos relativos as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e
quaisquer outras ndo mencionadas, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que
seja devido em decorréncia direta do contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade.

8. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia;
8.2. Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto deste
Termo de Referéncia, para que a empresa possa cumprir as obrigagdes dentro das normas
e condi¢des da aquisicéo;
8.3. Designar servidores com competéncia necessaria para promover o recebimento dos
produtos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, assim como prazo de validade e

entrega;

8.4. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no prazo

estipulado;
8.5. Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execug¢ao da contratacao;

8.6. Acompanhar, coordenar e fiscalizar a contratacédo, anotando em registro proprio os fatos

que, a seu critério, exijam medidas corretivas no fornecimento dos produtos;

8.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢coes, falhas ou irregularidades

constatadas nos fornecimentos, para que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias;
8.8. Aplicar as penalidades nas situacdes previstas neste Termo de Referéncia;

8.9. Notificar a CONTRATADA, por escrito, no tocante a disposicdo de aplicacdo de
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eventuais penalidades, garantindo o contraditério e a ampla defesa;
8.9.1. Podera haver notificacdo por meio eletrénico (e-mail) a ser fornecido pela
CONTRATADA quando da assinatura contratual, ficando a cargo desta avisar qualquer
alteragdo deste no curso do contrato. Considerar-se-a lido o e-mail pela
CONTRATADA 48 (quarenta e oito) horas apds o seu envio.

9. DAS SANCOES

9.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor/prestador de servico que cometer

quaisquer das infracdes previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:
9.1.1. Dar causa a inexecucéo parcial do contrato;
9.1.2. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
9.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;

9.1.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

9.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

9.1.6. Nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagdo exigida para a

contratacéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.7. Ensejar o retardamento da execucgéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem

motivo justificado;

9.1.8. Apresentar declaragao ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execug¢ao do contrato;

9.1.9. Fraudar a dispensa eletrbnica ou praticar ato fraudulento na execug¢do do
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contrato;
9.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa
qguanto as condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP
ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo

apos o encerramento da fase de lances.
9.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
9.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢oes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 deste Termo de Referéncia, quando nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa, calculada na forma do edital, com base no total do valor da contratagcao
realizada de forma direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no item 9.1 deste Termo de Referéncia, no percentual de até
10% (dez por cento), na hipdtese de cometimento das infragdes previstas nos itens
9.1.1 2 9.1.7 e de até 20% (vinte por cento), se cometidas infragcdes previstas nos
itens 9.1.8 a 9.1.12;

b.1) O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a
CONTRATADA,;

b.2) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades

definidas nos itens “c” e “d” abaixo:

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
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indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.7 deste Termo de Referéncia, quando

nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos,

nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.12, deste Termo de Referéncia.
9.3. Na aplicacao das sancdes serao considerados:

9.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

9.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

9.3.5. A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagcoes dos 6rgaos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao a CONTRATADA, além da perda desse valor, a

diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

9.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas observara o rito procedimental
previsto no Capitulo | do Titulo IV da Lei 14.133/2021 — Das Infragbes e Sangdes

Administrativas.
10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera mensal realizado mediante o fornecimento ao TCEES de NOTA
FISCAL ELETRONICA, juntamente com a comprovacdo da regularidade fiscal exigidos pelo
art. 68 da Lei n® 14.133/2021. Estes documentos depois de conferidos e visados, serao
encaminhados para processamento e pagamento no prazo de até 20 (vinte) dias corridos,

apos a respectiva apresentacao;
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10.1.1. Apos o prazo acima referenciado, sera paga multa financeira nos seguintes

termos:
VM =VF 0,33 ND
= * *
100
Onde:

VM = Valor da Multa Financeira;
VF = Valor da Nota Fiscal;

ND = Numero de dias em atraso.

10.2. Ocorrendo erros na apresentacao do(s) documento(s) fiscal(is), ou outra circunstancia
impeditiva, o(s) mesmo(s) sera(ao) devolvido(s) a empresa CONTRATADA para correcao,
sendo que o recebimento definitivo sera suspenso, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentagdo do novo documento fiscal,

devidamente corrigido;

10.3. A NOTA FISCAL ELETRONICA devera conter o mesmo CNPJ e razdo social
apresentados quando na proposta, assim como, o numero da contratagao, o (s) objeto (s),

os valores unitarios e totais;

10.4. Qualquer alteragcao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto devera ser
comunicado ao TCEES, mediante documentacao propria, para apreciagao da autoridade

competente;

10.5. O TCEES podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem
devidos pela empresa CONTRATADA, em decorréncia de descumprimento de suas

obrigagdes;

10.6. Para a efetivacdo do pagamento, a CONTRATADA devera manter as mesmas

condigoes relativas a proposta de prec¢o e a habilitagao;

10.7. O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL ELETRONICA ser4 feito por Ordem

Bancaria.
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11. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

11.1. Os recursos destinados a execucao deste objeto correrdo a conta da Agao 2018,
Elemento de Despesa 3.3.90.39 e 3.3.90.40 previstas no orcamento do TCEES para o

corrente exercicio.

12. DA ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 558.518,00 (quinhentos e cinquenta e
oito mil e quinhentos e dezoito reais), conforme custos unitarios apostos no documento Mapa

Comparativo de Precos.

12.2. O fornecedor sera selecionado por meio do procedimento de licitagdo na modalidade
pregao, sob a forma eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo menor preco ou

menor desconto, a ser definido no edital.

12.3. O valor aceito para contratacao devera estar compativel com o valor de mercado,

estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no Mapa Comparativo de Preco;

12.4. Sera considerada vencedora a proposta mais vantajosa, desde que a empresa
ofertante comprove sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, € tenha como cumprir os prazos e condicoes estabelecidos neste Termo de

Referéncia;

12.5. Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos e despesas decorrentes

da prestacéo do servico;
12.6. O preco devera ser fixo e irreajustavel;

12.7. Os orgcamentos providos pelos fornecedores na fase interna da contratacdo e as

propostas apresentadas na fase externa terdo prazo de validade minimo de 60 dias;
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13. DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

13.1. As especificacbes técnicas, objetivos, justificativas e contornos da contratacao
constantes dos itens 1 a 6 foram elaborados pela servidora Raysla Miranda Leite da Silva e
revisados pelo Coordenador Eliezer Soares Rocha Junior, do Nucleo de Servigos e
Fiscalizagdo — NSF, conforme consta no Estudo Técnico Preliminar 00111/2023-1, cujos
esclarecimentos e informagdes poderdo ser prestados através do e-mail

nsf.servidores@tcees.tc.br;

13.2. A compilagao das informagdes elencadas no item 13.1 e a elaboracéo dos demais itens
deste Termo de Referéncia foram estruturadas pela servidora Milena Curto Ribeiro e
revisadas pela Coordenadora Michela Morale Medeiros do Nucleo de Contratacbes — NCT,
cujos esclarecimentos e informacbes poderdo ser prestados através do e-mail

nct.servidores@tcees.tc.br.
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CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGO DE TELEFONIA MOVEL
PESSOAL N° 01.035/2024

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO
SUL, com sede nesta capital, localizado no Parque dos Poderes, por intermédio do
Fundo Especial para Instalagdo, Desenvolvimento e Aperfeicoamento dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais — FUNJECC, com CNPJ n° 05.532.085/0001-72, neste
ato representado pelo seu Presidente, Desembargador SERGIO FERNANDES
MARTINS, brasileiro, casado, magistrado, portador da Cl RG n° ||l SSP/MS e
do CPF n° . rcsidente e domiciliado em Campo Grande, doravante
denominado CONTRATANTE, e TIM S.A, estabelecida a Rua Av. Jodo Cabral de
Mello Neto, n° 00850, BLC 001 SALAS 0501 a 1208, Bairro Barra da Tijuca, Rio de
Janeiro - RJ, com CNPJ n° 02.421.421/0001-11, neste ato representada por seus
Procuradores, Sr. UMBERTO NAPOLITANO, italiano, casado, bacharel em Direito,
portador do RNE: | /ORGAO EMISSOR/ESTADO: DPF/DF e do CPF n°
I - S BERNARD HESKIA ZEITUNE, brasileiro, casado, engenheiro
eletricista, portador do documento de identidade |} ], expedido pelo DIC/RJ
e do CPF n° . coravante denominada CONTRATADA, autorizado pela
decisao de fls. n° 637 dos autos n° 157.386.0045/2023, Pregao Eletronico n° 45/2023,
com fundamento na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, celebram o presente
contrato, sujeitando-se as normas Federais e Estaduais cabiveis, em especial aos
casos omissos, mediante as seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1) Prestagao de Servigo de Telefonia Movel Pessoal com acessos para
comunicagédo de voz e dados e fornecimento de aparelhos telefénicos celulares e
modems em regime de comodato, conforme especificagbes e detalhamentos
constantes no Termo de Referéncia e Proposta Detalhe, partes integrantes e
indissociaveis deste instrumento, para atendimento do Poder Judiciario.

1.2) A area de registro e a disponibilidade dos servigos contratados, em sua
plenitude, sera no estado do MS, especificamente nas cidades onde o TJMS tem
representacdo em comarcas, area de cobertura prevista no subitem 1.3 do Termo de
Referéncia.

1.3) Conforme subitem 1.3.2 do Termo de Referéncia, a contratada devera
ter uma cobertura igual ou maior que o minimo percentual de 84% para cobertura de
sinal em 4G do total das cidades mencionadas no subitem 1.3 do mencionado termo,
visto que esta é a tecnologia que fornece funcionalidade minima para transmissao de
dados em dispositivos moveis, devido a largura de banda em 2G nao ser suficiente
para a maioria das aplicagbes de comunicagdo em uso atualmente. A exigéncia é
motivada pela necessidade de continuidade da prestacdao do servico de telefonia e
internet movel para atendimento das demandas em curso do 6rgéo, em especial
aquelas promovidas pelas unidades itinerantes do Poder Judiciario em lugares
desprovidos desta infraestrutura.
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1.4) Os quantitativos estimados sédo os abaixo discriminados:

Item Descricao dos servigos Quant. Mensal Quant. Anual estimada
estimada
1 Assinatura basica mensal 600 7.200
2 Servigo Tarifa Zero Intragrupo Local 600 7.200
3 Ferramenta de Gestao on-line 600 7.200
4 VC1 Moével-Fixo llimitado llimitado
5 VC1 Mével-Mével (Mesma Operadora) llimitado llimitado
6 VC1 Mével-Mével (Outra Operadora) llimitado llimitado
7 AD1 (Adicional de Chamada) na prépria rede llimitado llimitado
8 AD2 (Adicional de Chamada) rede de terceiros llimitado llimitado
9 VC2 Mével x Fixo llimitado llimitado
10 |VC2 Mdbvel x Mével (Mesma Operadora) llimitado llimitado
11 |VC2 Mével x Mével (Outra Operadora) llimitado llimitado
12 | VC3 Movel x Fixo llimitado llimitado
13 | VC3 Mdével x M6ével (Mesma Operadora) llimitado llimitado
14 | VC3 Movel x Movel (Outra Operadora) llimitado llimitado
15 |DSL1 - Deslocamento 1 llimitado llimitado
16 |DSL2 - Deslocamento 2 llimitado llimitado
17 | SMS (Torpedo) 300 3.600
18 |Acesso de Dados Smartphone — Grupo 1.

Acesso a Internet banda larga 3G/4G ou melhor,
com trafego ilimitado, franquia minima de 10GB,
sem interrupcao de servigos e sem tarifagcao extra
apos exceder a franquia. Com roaming nacional
gratuito. (24 meses x 550 acessos). 550 6.600

19 |Acesso de Dados Smartphone — Grupo 2.
Acesso a Internet banda larga 3G/4G ou melhor,
com trafego ilimitado, franquia minima de 10GB,
sem interrupgao de servigos e sem tarifacao extra,
apos exceder a franquia. Com roaming nacional
gratuito. (24 meses x 50 acessos). 50 600

20 |Acesso de Dados MODEM. Acesso a Internet
banda larga 3G/4G ou superior, com trafego
ilimitado, franquia minima de 10GB, sem
interrupcao de servicos e sem tarifagdo extra,
apos exceder a franquia. Com roaming nacional
gratuito. (25 acessos/linhas x 24 meses). 25 300

21 | Smartphone Grupo 1. Modelos de referéncia:
Samsung Galaxy A54 5G ou similar 500 500

22 | Smartphone Grupo 2. Modelos de referéncia:
iPhone 14 ou similar 50 50

23 | Modem 3G/4G ou 5G (quando disponivel).
Modelos de Referéncia: D-Link DWR 910, ZTE 25 25
MF79S, D-Link DWR2101, ZTE UM5001
ou similar
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1.5) A quantidade inicial estimada de ativacdo de acessos no ato da
contratagao, incluindo os aparelhos em comodato, é a prevista no item 9.1.2 do Termo
de Referéncia:

1.5.1) 400 acessos com Smartphones Grupo 1;
1.5.2) 40 acessos com Smartphones Grupo 2; e
1.5.3) 13 acessos com modems Grupo 3.

1.6) Todos os itens (smartphones e modems) e seus acessorios deverao
ser novos, nao recondicionados, de primeiro uso, em pleno estado de funcionamento,
livres de arranhdes, amassados, marcas e falhas de fabricacéo, apresentados sempre
com nota fiscal.

1.6.1) Esta regra também se aplica aos itens que vierem a ser
substituidos, por qualquer fundamento previsto no Termo de Referéncia.

1.7) Sera obrigatorio para a execugdo do contrato que as linhas tenham
seus atuais numeros mantidos, caso a contratada seja diferente do atual contrato
vigente, por meio de portabilidade.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

2.1) O presente contrato tera vigéncia pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a contar da data de sua assinatura, em 25/03/2024 e término em 25/03/2026,
podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021.

2.2) O prazo de entrega dos acessos (simcards), aparelhos e modems é de
30 (trinta) dias, contados a partir da data da assinatura do contrato, observando-se
os requisitos previstos no item 4.1 do Termo de Referéncia.

2.2.1) Nos pedidos avulsos, apds o fornecimento inicial, o prazo é de

15 (quinze) dias, contados a partir da formalizacdo do pedido.

2.3) Todos os itens fornecidos serdo assegurados por garantia de no
minimo 12 (doze) meses, com assisténcia técnica credenciada ao fabricante presente
na cidade de Campo Grande — MS ou mais cidades do mesmo estado.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PREGOS E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1) O valor total do contrato é de R$ 1.124.340,00 (um milhao, cento e
vinte e quatro mil, trezentos e quarenta reais).

3.2) Os valores unitarios, mensais e anuais encontram-se pormenorizados
na tabela abaixo:

960

Item Descricao dos servigos Un Quant. Quant. Preco Preco Preco anual
Mensal Anual Unitario mensal (R$)
estimada | estimada (R$) (R$)

1 | Assinatura basica mensal un.| 600 7.200 | 0,00 0,00 0,00
2 |Servico Tarifa Zero Intragrupo| un. 600 7.200 0,00 0,00 0,00 .
Local 2
3 |Ferramenta de Gestao on-line un 600 7.200 0,00 0,00 0,00 E
<
=
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VC1 Mdével-Fixo

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

VCi1 Mével-Movel
Operadora)

(Mesma

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

VCA1 Movel-Movel
Operadora)

(Outra

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

AD1 (Adicional de Chamada) na
prépria rede

un

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

AD2 (Adicional de Chamada) rede
de terceiros

un

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

VC2 Moével x Fixo

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

VC2 Movel
Operadora)

x Movel (Mesma

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

11

VC2 Movel
Operadora)

x Moével (Outra

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

12

VC3 Moével x Fixo

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

13

VC3 Movel
Operadora)

x Movel (Mesma

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

14

VC3 Movel
Operadora)

x Modvel (Outra

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

15

DSL1 - Deslocamento 1

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

16

DSL2 - Deslocamento 2

min

llimitado

llimitado

0,00

0,00

0,00

17

SMS (Torpedo)

un

300

3.600

0,00

0,00

0,00

18

Acesso de Dados Smartphone —
Grupo 1. Acesso a Internet banda
larga 3G/4G ou melhor, com
trafego ilimitado, franquia minima
de 10GB, sem interrupcao de
servicos e sem tarifagdo extra
apos exceder a franquia. Com
roaming nacional gratuito. (24
meses x 550 acessos).

un

550

6.600

72,06

39.633,00

475.596,00

19

Acesso de Dados Smartphone —
Grupo 2. Acesso a Internet banda
larga 3G/4G ou melhor, com
trafego ilimitado, franquia minima
de 10GB, sem interrupcao de
servicos e sem tarifacdo extra,
ap6s exceder a franquia. Com
roaming nacional gratuito. (24
meses X 50 acessos).

un

50

600

139,09

6.954,50

83.454,00

20

Acesso de Dados MODEM.
Acesso a Internet banda larga
3G/4G ou superior, com trafego
ilimitado, franquia minima de
10GB, sem interrupcdo de
servicos e sem tarifagcdo extra,
apos exceder a franquia. Com
roaming nacional gratuito. (25
acessos/linhas x 24 meses).

un

25

300

10,40

260,00

3.120,00

21

Smartphone Grupo 1.
Modelo: Samsung
SAMSUNG A54 5G

un

500

500

COMODATO
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22 | Smartphone Grupo 2.
Modelo: APPLE / IPHONE 14 |un 50 50 COMODATO
256GB

23 [Modem 3G/4G ou 5G.
Modelo: ZTE/ MODEM ZTE |un 25 25
MF79s COMODATO

PRECO GLOBAL MENSAL R$ 46.847,50

PRECO TOTAL GLOBAL PARA O LOTE 01 (24 MESES) R$ 1.124.340,00

3.3) O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, apos o efetivo
atestado de recebimento da fatura/nota fiscal pela Coordenadoria de Patriménio do
TJMS, observadas as condi¢des previstas no item 6 do Termo de Referéncia.

3.3.1) Havendo erro no documento de cobrancga, este sera devolvido
para que a contratada tome as medidas necessarias, passando o prazo para
pagamento a ser contado da data de sua reapresentacgao.

3.3.2) A nota fiscal devera ser acompanhada das certidées que
comprovem a regularidade trabalhista e FGTS, bem como perante as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal.

3.4) Quando do pagamento sera retido na fonte o IR, conforme art. 2°-A, da
Instrucdo Normativa RFB n°® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, a aliquota de 4,8 (quatro
virgula oito) pontos percentuais, de acordo com o anexo | da mencionada Instrugao
Normativa.

3.5) Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis e os valores
constantes da nota fiscal, quando da sua apresentacido, nado sofrerdao atualizacao
monetaria até o efetivo pagamento.

3.6) Caso ocorram eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das
seguintes formulas:

|=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO CONTRATUAL
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4.1) O contrato sera acompanhado e fiscalizado, nos termos do artigo 117
da Lei n° 14.133/21, por servidor (es) designado (s) pelo Juiz Auxiliar da
Presidéncia do TUJMS através de portaria a ser publicada no Diario da Justica
Eletrénico do Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul.

4.2) A fiscalizag&o do contrato compreende:

4.2.1) Solicitar a Contratada, via preposto por ela indicado, ou obter
da Administracdao, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento do contrato.

4.2.2) Emitir pareceres em todos os atos da Administracéo relativo a
execucao deste contrato, em especial a aplicagdo de sang¢des e alteragdes do
contrato, fazendo os registros respectivos em instrumento préprio para este fim.

4.2.3) Reportar-se aos responsaveis indicados pela Contratada
guando da necessidade de adocéo de providéncias atinentes a este contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1) Os precos inicialmente contratados séao fixos e irreajustaveis no prazo
de 01 (um) ano apds a vigéncia do contrato.

5.2) O primeiro reajuste ocorrera apds o decurso de 1 ano da vigéncia do
contrato, tendo como data-base a data do orgamento estimado, em 18/10/2023.

5.3) Apos o interregno de um ano da data mencionada, independentemente
de pedido da contratada, o preco inicial sera reajustado, mediante a aplicagéo, pelo
contratante, do indice de Servigos de Telecomunicagdes — IST, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

5.4) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.5) No caso de atraso ou ndo divulgagdo do (s) indice (s) de
reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente t&o logo seja (m) divulgado
(s) o (s) indice (s) definitivo (s).

5.6) Nas aferi¢des finais, o (s) indice (s) utilizado (s) para reajuste sera (do),
obrigatoriamente, o (s) definitivo (s).

5.7) Caso o (s) indice (s) estabelecido (s) para reajustamento venha (m) a
ser extinto (s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado (s), sera (ao)
adotado (s), em substituicédo, o (s) que vier (em) a ser determinado (s) pela legislagao
entdo em vigor.

5.7.1) Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as
partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pregco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA SEXTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1) As despesas decorrentes da aplicagdo do presente contrato correrao
a conta da Funcional Programatica 02.061.0003.2044.0001, FUNJECC, elemento de
despesa 3390.40.09 (Servigcos de telefonia movel).
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CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1) Fica sob a responsabilidade do Contratante, além do previsto no Termo
de Referéncia:

7.1.1) Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos.

7.1.2) Efetuar os pagamentos de acordo com as condigcdes
estipuladas e desde que a contratada tenha cumprido fielmente o contratado.

7.1.3) Comunicar a contratada qualquer irregularidade constatada na
prestacado dos servigos, estabelecendo prazo para sua corregao.

7.1.4) Adotar medidas de seguranca aptas a proteger os dados
pessoais coletados dos empregados da Contratada a fim de cumprir obrigagdes
legais.

7.1.5) Quando os servigos ndo forem realizados a contento ou houver
infringéncia das clausulas contratuais, os fiscais do contrato fardo, a qualquer
momento ou juntamente com a nota fiscal, um relatério circunstanciado da ocorréncia
a Direcao Superior para as devidas providéncias.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1) Constituem-se obrigagdes e responsabilidades da Contratada, além
das previstas no Termo de Referéncia:

8.1.1) Prestar os servigos conforme especificagbes, quantidades,
prazos e demais condi¢cdes estabelecidas no Edital, seus Anexos e na proposta.

8.1.2) Manter, durante a execugao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagao.

8.1.3) Proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

8.1.4) Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do objeto, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagao (art. 116, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.1.4.1) Sempre que solicitado pela Administracdo, devera a
contratada comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item
anterior, com a indicagao dos empregados que preencherem as referidas vagas.

8.1.5) Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do
Contratante ou de terceiros que tomar conhecimento em raz&o da execugao do objeto,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacgdes,
regras de negocios, documentos, entre outros pertinentes, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, conforme previsto na Politica de Termos
de Compromisso e Confidencialidade Portaria n® 774, de 03 de agosto de 2015, do
Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul. Caso as informag¢des que tenham acesso

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul - Secretaria de Bens, Servigos e Patriménio - Departamento de
Contratos e Convénios, Coordenadoria de Contratos, Convénios e Afins - Rua Delegado José Alfredo Hardman, s/n°,
Parque dos Poderes - CEP 79.037-106 - Campo Grande, MS Telefones: (67) 3314.1408 e 3314.1648 - rs

964

Liberado nos autos por: SERGIO FERNANDES MARTINS em 01/04/2024 16:23:11. Documento assinado digitalmente por [UMBERTO NAPOLITANO, BERNARD HESKIA ZEITUNE, SERGIO FERNANDES

Esta € uma copia do documento 157.962.036.0025/2024. O original pode ser acessado em http://www.tjms.jus.br/docdigital. Codigo de verificagéo: 4de7961ba
MARTINS]

(22N

MICHELLE MELLO

=TIM




Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso do Sul

Tribunal de Justica

Secretaria de Bens, Servicos e Patrimonio

Departamento de Contratos e Convénios

Coordenadoria de Contratos, Convénios e Afins 8

envolverem o tratamento de dados pessoais sob responsabilidade do Contratante,
estara sujeito também aos dispositivos impostos pela Lei Geral de Protecao de Dados.
8.1.6) Responsabilidade por acidentes que porventura venham a
ocorrer a funcionarios do TJMS e a terceiros, resultantes exclusivamente de atos ou
omissdes de seus prepostos, nos termos do art. 932, Inciso Ill, do Cdodigo Civil.

CLAUSULA NONA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

9.1) A extingao contratual podera ser:

9.1.1) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragcdo, nos
casos enumerados nos incisos | a VIII do artigo 137 da Lei n°® 14.133/2021.

9.1.2) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por
mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da
Administracéo.

9.1.3) A extingao determinada por ato unilateral da Administracéo e a
extingdo consensual deverao ser precedidas de autorizagcédo escrita e fundamentada
da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

9.2) A inexecucgao total ou parcial do contrato enseja sua extingao pela
Administracdo, com as cominacdes previstas na clausula nona.

9.3) A extingcao contratual de que trata o inciso | do art. 138 acarreta as
cominacodes previstas no art. 139, incisos | a IV, ambos da Lei n° 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1) Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021,

o contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa
durante a execucéao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

10.2) A contratada que ndo cumprir as obrigagbes assumidas ou infringir
os preceitos legais, serao aplicadas, conforme a gravidade da falta cometida, as
seguintes penalidades, além das previstas no Termo de Referéncia:

10.2.1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao
parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);
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10.2.2) Multa, além das previstas no Termo de Referéncia:

10.2.2.1) compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor
constante na nota de empenho e/ou contrato, pela recusa do fornecedor em assinar o
contrato ou aceitar a nota de empenho no prazo estabelecido.

10.2.2.2) compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do contrato, por inexecugao total, bem como da inexecugao parcial, neste caso,
da parcela inadimplida.

10.2.2.3) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor
restante do contrato em caso de rescisdo motivada pela contratada.

10.2.3) O impedimento de licitar e contratar com a Administracao, sera
aplicada ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas nas alineas “b”, “c”
e “d” do subitem 10.1, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, por prazo nao superior a 03 (trés) anos.

10.2.4) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem 10.1, bem como pelas infragbes
administrativas previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do mesmo subitem, que justifiquem
a imposicao de penalidade mais grave que a sangao de impedimento a que se refere
0 subitem anterior, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigédo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada.

10.3) O valor da multa aplicada sera:

| - retido dos pagamentos devidos pela Administracao;

Il - pago por meio de Guia de Recolhimento FUNJECC - GRJR;

Il - descontado do valor da garantia prestada; ou

IV - cobrado judicialmente.

10.3.1) O Tribunal de Justica podera, ad cautelam, efetuar a retencao
do valor da multa presumida antes da instauracdo do regular procedimento
administrativo, conforme determinacgdes previstas neste instrumento.

10.4) A Administragdo podera, mediante despacho fundamentado,
suspender a aplicagdo da penalidade de multa nos casos em que o valor for
considerado irrisorio.

10.5) Na aplicagao das penalidades, a autoridade competente observara:

| - os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;

Il - a ndo reincidéncia da infracao;

Il - a atuagao da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua
conduta omissiva ou comissiva;

IV - a execucgéo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e,

V - a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administragao.

VI — as situagdes previstas no § 1°, do art. 156, da Lei n°® 14.133/2021.

10.5.1) Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato e seus
anexos, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos no inciso IV, do artigo 5°,
da Lein® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.
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10.5.2) Em qualquer hipotese de aplicagdo de sancdes
administrativas, assegurar-se-a o direito ao contraditério e a ampla defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

10.6) As multas sdo independentes entre si, e a aplicagdo de uma néao
exclui a outra.

10.7) Todas as sancdes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

11.1) A contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
estabelecidas, os acréscimos ou supressodes de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nos servigos ou nas compras, nos
termos do art. 125, da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA POLITICA DE INTEGRIDADE DAS
CONTRATACOES NO AMBITO DO PJMS

12.1) A assinatura deste contrato pressupde que a contratada tomou
conhecimento do inteiro teor da Portaria n° 2.166, de 19.11.2021 e alteragdes, que
institui a Politica de Integridade das Contratagées do Tribunal de Justica de Mato
Grosso do Sul, visando estabelecer as condutas a serem observadas pelas unidades
responsaveis pelos processos licitatorios, contratos e pelos demandantes, licitantes e
contratados, com o propdsito de assegurar negociagdes publicas pautadas na ética,
boa-fé, isonomia e moralidade. Normativa disponivel para consulta em
https://www.tjms.jus.br/legislacao/visualizar.php?lei=36119&original=1.

12.2) A adesdo da empresa contratada aos mecanismos de compliance é
obrigatoria, devendo se abster de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art.
5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013, bem como se comprometer a observar os
principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade,
transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Cédigo de Etica dos
Servidores do Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso do Sul (Resolugdo n° 252,
de 21 de julho de 2021: link:
https://www.tjms.jus.br/legislacao/visualizar.php?lei=35775&original=1) e da Politica
Antissuborno do Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso do Sul
(https://www.tjms.jus.br/sgi/politicas).

12.3) A assinatura deste contrato pressupde que a empresa contratada tem
plena ciéncia sobre o procedimento de apuragao de responsabilidade e aplicagao de
penalidades a pessoa fisica ou juridica decorrentes do descumprimento das regras
licitatérias e/ou obrigagdes contratuais no ambito do Poder Judiciario de Mato Grosso
do Sul.

12.4) A contratada e a subcontratada, nos casos em que for permitida a
subcontratagdo, devem cientificar seus funcionarios que participardo da execucao
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contratual sobre o contetido do Cédigo de Etica dos Servidores Poder Judiciario de
Mato Grosso do Sul para ciéncia e responsabilidade em sua observancia.

12.5) A resciséo contratual ou a denuncia, no caso de a contratada praticar
atos lesivos ao Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul, sera precedida do devido
processo administrativo sancionatério e/ou processo administrativo de
responsabilizagao.

12.5.1) A noticia de eventuais irregularidades podera ser
encaminhada a este Orgdo por qualquer cidaddo através do canal de comunicacéo
disponivel no Portal do TUMS (https://sistemas.tjms.jus.br/sic/publico/denuncia.xhtml).
O tratamento das denuncias podera ser acompanhado através do Sistema de
Informacao ao Cidadao, garantindo-se o anonimato por consulta através de numero
de protocolo.

12.6) A contratada obriga-se a proteger as informacgdes confidenciais e
privilegiadas, conforme disposto na Resolugéo 239, de 17 de margo de 2021, que
institui a Politica da Seguranga da Informagéo no ambito do Poder Judiciario do Estado
de Mato Grosso do Sul e Portaria n® 774, de 03 de agosto de 2015, que institui
diretrizes para o uso de Termos de Compromisso e de Confidencialidade no campo
da Seguranga da Informagao no Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso do Sul,
ambas disponiveis, respectivamente, em https://www.tjms.jus.br/legislacao/public/pdf-
legislacoes/resolucao_n. 239-21.pdf e
https://www.tjms.jus.br/legislacao/visualizar.php?lei=30227 &original=1.

12.7) Nas contrata¢cdes de maior vulto previstas nos incisos | e Il do art. 5°
da Portaria n° 2.166, de 19.11.2021, a area demandante, por meio dos respectivos
fiscais do contrato, promovera o processo de “duo diligence” através de
investigacdes sobre o contratado, utilizando o formulario constante no Anexo da
mencionada Portaria.

12.8) Nos termos da politica antissuborno vigente nesta Instituicdo, séo
intoleraveis as condutas de ofertar, prometer, pagar ou autorizar pagamento em
dinheiro, recompensa, vantagem ou beneficio de qualquer espécie, direta ou
indiretamente, para agente publico do Poder Judiciario de Mato Grosso do Sul, ou
pessoas a ele vinculadas, com interesse direto ou indireto em decisao relacionada as
atribuigdes do cargo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LEI N° 13.709/2018

13.1) E vedada, ao Contratante e & Contratada, a utilizacdo de todo e
qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucao deste contrato para
finalidade distinta daquela prevista em seu objeto, sob pena de responsabilizagao
administrativa, civil e criminal.

13.2) As partes Contratantes se comprometem a manter sigilo e
confidencialidade de todas as informacbdes — em especial os dados pessoais e 0s
dados pessoais sensiveis — repassadas em decorréncia da execugao do objeto deste
contrato, em consonancia com o disposto na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul - Secretaria de Bens, Servigos e Patriménio - Departamento de
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outras pessoas fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes de obrigac¢des legais
ou para viabilizar o cumprimento deste contrato.

13.3) As partes Contratantes responderdo administrativa e judicialmente
caso causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de
dados pessoais, repassados em decorréncia da execugao do objeto deste contrato,
por inobservancia a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais.

13.4) As partes Contratantes declaram que tém ciéncia da existéncia da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais € se comprometem a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de proteger os dados
pessoais repassados entre si.

13.5) As partes Contratantes ficam obrigados a comunicar uns aos outros,
em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos néo autorizados aos
dados pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéao,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito que possa vir a
impactar e/ou afetar as partes cooperantes, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1) Este contrato mantém-se vinculado aos termos do procedimento
licitatério que o originou.

14.2) E vedada, por forga do artigo 3° da Resolugédo n° 7 de 18.10.2005 do
Conselho Nacional de Justi¢ca, a manutengao, aditamento ou prorrogacéo de contrato
de prestagao de servigos com empresa que venha a contratar empregados que sejam
cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregdo e assessoramento, de
membros ou juizes vinculados a este Poder Judiciario.

14.3) Em atencgao as determinagdes do Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso do Sul constantes na Resolugago TCE/MS n° 65/2017 e suas
atualizacdes, inerentes as remessas obrigatérias e cadastro no “sistema e-CJUR” de
empresas contratadas pelo Poder Publico, a contratada devera providenciar o seu
cadastro junto aquela Corte de Contas no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data de assinatura deste instrumento, o que devera ser providenciado
através do link https://ww4.tce.ms.gov.br/ecjur/Login/Login?ReturnUrl=%2f#/. Para
tanto, o] tutorial encontra-se disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=pl81gxXisdk.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
15.1) Fica eleito o foro da Comarca de Campo Grande, MS, como
competente para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com

exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam perante as
testemunhas abaixo, o presente instrumento para que produzam os efeitos legais.
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Campo Grande, MS, 25 de margo de 2024.

Desembargador SERGIO FERNANDES MARTINS
Presidente

UMBERTO NAPOLITANO BERNARD HESKIA ZEITUNE
Contratada
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CONTRATO N° 019/2024, QUE ENTE SI CE-
LEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DA
PARAIBA E A EMPRESA TELEFONICA
BRASIL S.A.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA, com sede na Praca Jodo Pes-
soa, s/n° centro, nesta cidade de Jodo Pessoa — PB, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
09.283.185/0001-63, neste ato representado por seu Presidente, Desembargador Jodo Benedi-
to da Silva, residente e domiciliado nesta Capital, no uso das atribui¢cdes que lhe sdo conferi-
das, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE, e a Empresa TELEFONICA
BRASIL S.A, inscrita no CNPJ/MF sob n° 02.558.157/0001-62, estabelecida na Avenida En-
genheiro Luiz Carlos Berrini n° 1376, Bairro Cidade Mongoes, Sdo Paulo/SP, CEP 04571-
936, nesta ato representada pelo Senhor ALEX MARTINS SALGADO, Engenheiro Elétrico,
brasileiro, casado, portador do RG [l SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob n°
B b como pelo Senhor AQUILES ALCANTARA CHAN, Administrador,
brasileiro, unido estavel, portador do RG ||l SSP/RJ e inscrito no CPF/MF sob n°
B oravante denominada simplesmente CONTRATADA, tendo em vista o
constante e decidido no Processo Administrativo n° 2024024725 e em observancia as dispo-
sicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem cele-
brar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdao Eletronico N° 90003/2024 (EDITAL
003/2024), mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servico de Telefonia Mével Pessoal
(SMP) e acesso de dados, para uso em servico do Tribunal de Justica da Paraiba, no sistema
pbs-pago, abrangendo as ligacoes locais (VC1), ligacdes de longa distancia (VC-2 e VC-3) e
de roaming nacional e internacional, servicos de mensagens de texto e pacote de dados para
acesso a internet por meio das unidades moveis, com disponibilizacao de smartphones em sis-
tema de comodato, a serem executados por empresa prestadora de telefonia, conforme especi-
ficacdes e condicGes definidas no Edital de Licitagdo em epigrafe.

a) O valor total do Contrato é de R$ 5.533.980,00 (Cinco milhdes, quinhentos e trinta e trés
mil e novecentos e oitenta reais), conforme detalhamento e precos abaixo especificados:

LOTE DESCRICAO QUANT. VALOR MEDIO POR ASSINATURA
UNICO

UNITARIO | MENSAL 12 MESES 48 MESES

ITEM 1 |Assinatura TIPO 1: Assina-
tura de linha de voz com li-
gacoes locais (VC1) e LDN 26 R$ 495,19 |R$ 12.874,94 | R$154.499,28 | R$ 617.997,12
(VC2 e VC3), para fixo e
movel, limitada a 30.000
minutos por més, para qual-

quer operadora para chama- // e -HH\'-,
das originadas, envio de /
SMS limitado a 2.000 por [ Wi I|

més, roaming nacional ili-
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mitado, SIMcard, com fran-
quia de 160 GB, com siste-
ma de gerenciamento com-
pleto (sistema de gestdo de
dispositivos e cartdes SIM,
gestdo de Ativos de Tecno-
logia da Informacdo e Co-
municacdo (TIC) e de Tele-
comunicacdes (Telecom),
através do fornecimento de
solucdo informatizada, im-
plantagdo, suporte, manu-
tencdo, operacao assistida
pos-implantagdo, capacita-
¢do de usuarios, manuten-
¢do dos processos de moni-
toramento e gestdo de in-
ventario de TI e Telecom,
contratos, servigos e SLAs,
uso e atesto em conforme
condic¢oes, quantidades, exi-
géncias e estimativas, isen-
¢do de consumo de dados
na utilizacdo de aplicativo
de mensagens como What-
sapp.

Fornecimento de smartpho-
ne TIPO 1 (iPhone 15 PRO,
5G, 256GB ou versdao mais
atual), em regime de como-
dato, com chip virtual -
eSIM incluso

ITEM 2 |Assinatura TIPO 2: Assina-
tura de linha de voz com li-| 259 R$ 204,27 |R$ 52.905,93| R$ 634.871,16 |R$2.539.484,64
gacoes locais (VC1) e LDN
(VC2 e VC3), para fixo e
movel, limitada a 30.000
minutos por més, para qual-
quer operadora para chama-
das originadas, envio de
SMS limitado a 2.000 por
meés, roaming nacional ili-
mitado, SIMcard, com fran-
quia de 80 GB, com sistema
de gerenciamento completo
(sistema de gestdo de dispo-
sitivos e cartdes SIM, ges-
tao de Ativos de Tecnologia
da Informacédo e Comunica-
¢do (TIC) e de Telecomuni-
cacles (Telecom), através
do fornecimento de solugéo
informatizada, implantacao,
suporte, manuten¢do, opera-
¢do assistida pés-implanta-

ADME.61447.11929.88171.11303-7
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Telecom, contratos, servi-
¢os e SLAs, uso e atesto em
conforme condigdes, quan-
tidades, exigéncias e esti-
mativas, isencdo de consu-
mo de dados na utilizagdo
de aplicativo de mensagens
como Whatsapp.
Fornecimento de smartpho-
ne TIPO 2 (Samsung Ga-
laxy S24, 5G, 256GB, simi-
lar ou versdo superior), em
regime de comodato, com
chip virtual - eSIM incluso

ITEM 3

Assinatura TIPO 3: Assina-
tura de linha de voz com li-
gacoes locais (VC1) e LDN
(VC2 e VC3), para fixo e
movel, limitada a 30.000
minutos por més, para qual-
quer operadora para chama-
das originadas, envio de
SMS limitado a 2.000 por
més, roaming nacional ili-
mitado, SIMcard, com fran-
quia de 40 GB, com sistema
de gerenciamento completo
(sistema de gestdo de dispo-
sitivos e cartdes SIM, ges-
tao de Ativos de Tecnologia
da Informacdo e Comunica-
¢do (TIC) e de Telecomuni-
cacles (Telecom), através
do fornecimento de solugdo
informatizada, implantacdo,
suporte, manutencao, opera-
¢do assistida pés-implanta-
¢do, capacitacao de usué-
rios, manutencdo dos pro-
cessos de monitoramento e
gestdo de inventario de TI e
Telecom, contratos, servi-
¢os e SLAs, uso e atesto em
conforme condigGes, quan-
tidades, exigéncias e esti-
mativas, isencdo de consu-
mo de dados na utilizagdo
de aplicativo de mensagens
como Whatsapp. Forneci-
mento de smartphone TIPO
3 (Samsung Galaxy A25,
5G, 256GB, similar ou ver-
sdo superior), em regime de
comodato, com chip (triple
chip) incluso

256

R$ 79,39

R$ 20.323,84

R$ 243.886,08

R$ 975.544,32

ITEM 4

Assinatura TIPO 4: Assina-
tura de linha de voz com li-
gacoes locais (VC1) e LDN
(VC2 e VC3), para fixo e

104

R$ 134,81

R$ 14.020,24
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movel, limitada a 30.000
minutos por més, para qual-
quer operadora para chama-
das originadas, envio de
SMS limitado a 2.000 por
meés, roaming nacional ili-
mitado, SIMcard, com fran-
quia de 20 GB, com sistema
de gerenciamento completo
(sistema de gestdo de dispo-
sitivos e cartdes SIM, ges-
tao de Ativos de Tecnologia
da Informacado e Comunica-
¢do (TIC) e de Telecomuni-
cacles (Telecom), através
do fornecimento de solucgdo
informatizada, implantacao,
suporte, manutengdo, opera-
cdo assistida pés-implanta-
¢do, capacitacao de usua-
rios, manutencdo dos pro-
cessos de monitoramento e
gestdo de inventério de TT e
Telecom, contratos, servi-
¢os e SLAs, uso e atesto em
conforme condigbes, quan-
tidades, exigéncias e esti-
mativas, isencdo de consu-
mo de dados na utilizacdo
de aplicativo de mensagens
como Whatsapp . Forneci-
mento de smartphone TIPO
4 (Samsung Galaxy A34,
5G, 256GB ou superior),
em regime de comodato,
com chip (triple chip) inclu-
o)

ITEM 5 |Assinatura TIPO 5: Assina-
tura de linha de voz com li-| 157 R$ 76,30 |R$ 11.979,10 | R$ 143.749,20 | R$ 574.996,80
gacgoes locais (VC1) e LDN
(VC2 e VC3), para fixo e
moével, limitada a 30.000
minutos por més, para qual-
quer operadora para chama-
das originadas, envio de
SMS limitado a 2.000 por
més, roaming nacional ili-
mitado, SIMcard, com fran-
quia de 20 GB, com sistema
de gerenciamento completo
(sistema de gestdo de dispo-
sitivos e cartdes SIM, ges-
tao de Ativos de Tecnologia
da Informacao e Comunica-
¢do (TIC) e de Telecomuni-
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¢do assistida pos-implanta-
¢do, capacitacdo de usué-
rios, manutencdo dos pro-
cessos de monitoramento e
gestdo de inventario de TI e
Telecom, contratos, servi-
¢os e SLAs, uso e atesto em
conforme condigGes, quan-
tidades, exigéncias e esti-
mativas, isencdo de consu-
mo de dados na utilizacdo
de aplicativo de mensagens
como Whatsapp (Somente
chip).

ITEM 6 |Assinatura TIPO 6: Pacotes
de Roaming Internacional 80 R$ 39,84 | R$3.187,20 | R$ 38.246,40 | R$ 152.985,60
(voz/dados/internet) de
20GB incluso, para quais-
quer paises do Mundo,
quando solicitada a ativa-
¢do. Utilizagdo por deman-
da.

R$115.291,25 |R$1.383.495,00 |R$ 5.533.980,00
TOTAL

1.1. S3o anexos a este instrumento e vinculam esta contratagdo, independentemente de trans-
crigao:

1.1.1. O Termo de Referéncia e Estudos Técnico Preliminar que embasaram a contra-
tacao;

1.1.2. O Edital de Licitacao;

1.1.3. A Proposta do Contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

2.1. O prazo de vigéncia contratual sera de até 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir da
data da assinatura do contrato, nos termos da lei 14.133/2021, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competen-
te, de que as condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdao, permitida a
negociacdao com o contratado.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogacoes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacao deverdo ser reduzidos ou eliminados
como condicdo para a renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san-
¢oes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar-¢pm.poder pubhco
observadas as abrangéncias de aplicagao. /ﬁ* m\K

VTG 1

o
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3.1. O regime de execucdo contratual, o modelo de gestdao, assim como os prazos e condi¢des
de conclusdo, entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagao
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. Para fins de liquidacdo e pagamento da execugdo do contrato, além das condigdes previs-
tas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital de que trata o presente instrumento, a Contratada
deve inserir no Sistema Gestor de Contratos, em arquivo digital, na forma indicada pela fisca-
lizacdao do TJPB, os seguintes documentos:

5.1.1. Nota fiscal com descricao resumida do objeto, niimero da nota de empenho,
més de competéncia da entrega dos servicos; Certidoes de Regularidade Fiscal (Fe-
deral, Estadual e Municipal) e Trabalhista, e Certidio de Regularidade do FGTS -
CREF, todas validas;

5.1.2. Consulta ao site oficial ou Declaracdo de optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribui¢des — SIMPLES, se for o caso;

ADME.61447.11929.88171.11303-7

5.2. O pagamento sera efetuado pelo Contratante no prazo maximo de 15 (quinze) dias, conta-
dos a partir da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura e dos respectivos documentos com-
probatorios, mediante ordem bancaria creditada em conta-corrente da Contratada.

5.3. O pagamento somente sera efetuado apds o recebimento definitivo do objeto e o conse-
quente aceite da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada, pelo servidor competente,
condicionado a verificacdo da conformidade da documentacdo discriminada no subitem 5.1 e
do regular cumprimento das obrigacoes assumidas.

nos termos da Lei 11.419.

5.4. Eventual situacdo de irregularidade fiscal da contratada ndo impede o pagamento, se o
servico tiver sido prestado e atestado. Tal hip6tese ensejara, entretanto, a necessidade de for-
malizagao de pedido de liberacdo de pagamento, pela CONTRATADA, enderecado ao Orde-
nador de Despesa e podera ocasionar o sancionamento da empresa e rescisao contratual.

5.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura/Boleto ou dos documentos pertinen-
tes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa como auséncia
de certidao de regularidade fiscal, o pagamento ficara pendente até que a Contratada provi-
dencie as medidas saneadoras, ou que o ordenador de despesa autorize a realizacao do paga-
mento em procedimento administrativo proprio, conforme indicado no item anterior. Nesta hi-
pétese, o0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a autorizacao formal do ordenador de despe-
sas ou da comprovacao da regularizacdo da situagdo, o que ocorrer primeiro, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante.

do processo n° 2024024725,

5.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prev1st§r{a’1' legl%‘?o aphca\;eﬁ 5

Joao Benedito da Silva I <" 20/06/2024 11:15
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Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condici-
onado a apresentacdao da documentacao exigida no subitem 5.1.2;

5.6.2. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspon-
dentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, de acordo com o previsto
no Termo de Referéncia e/ou no Contrato;

5.6.3. A CONTRATANTE fara a retencdo, com repasse ao Orgdo Arrecadador, de
qualquer tributo ou contribuicdo determinada por legislacdo especifica, sendo que a
CONTRATANTE se reserva ao direito de efetua-la ou ndo nos casos em que for fa-
cultativo.

5.7. O pagamento sera efetuado por meio de Autorizacao de Pagamento, mediante depdsito
em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada.

5.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a Autorizagao de
Pagamento.

5.9. O Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que porventura nao tenha sido acordada no contrato

5.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concor-
rido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos
pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

Sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo adimple-
mento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacdo financeira (IPCA):

TX = Percentual do IPCA acumulado no periodo.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano conta-
do da data do orcamento estimado. Apos o intervalo de um ano, e independentemente de pedi-
do do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela contratante,
do Indice de Servicos de Telecomunicacdes (IST), exclusivamente para as obrigacdes inicia-
das e concluidas apés a ocorréncia da anualidade

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
7.1. Sdo obrigacoes da Contratante:

7.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de acordo com
o Termo de Referéncia, Estudos Técnicos Preliminares, instrumento (?L@Ws termos d

proposta; . "

f T =

7.3. Receber o objeto no prazo e condi¢oes estabelecidas no contrato ‘Q'/\ou instrumento eun.\‘;’ta

J:'_E_m':ms' =
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nos termos da Lei 11.419.
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do processo n° 2024024725,
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lente;

7.4. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

7.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e/ou instrumento equivalente e o cumpri-
mento das obrigacGes pela Contratada;

7.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor/comissdo especial-
mente designado(a), anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apon-
tamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico/entrega de bens correspon-
dente ao do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidas no presente instrumento contra-
tual;

7.8. Aplicar a Contratada as san¢Oes motivadas pela inexecucdo total ou parcial da contrata-
cdo, conforme os termos estabelecidos no Termo de Referéncia e instrumento contratual;

7.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacoes relacionadas a
execucao do presente instrumento contratual ou instrumento equivalente, ressalvados os re-
querimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucdo da contratagao;

ADME.61447.11929.88171.11303-7

7.10. Concluida a instrucao do requerimento, a Administracao tera o prazo de 30 (trinta dias)
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo;

7.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento do instrumento contratual.

nos termos da Lei 11.419.

7.12. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contrata-
da com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do instrumento contratual e/ou instrumento
equivalente, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Con-
tratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.13. A Contratante ficara encarregada da protecao dos dados pessoais das pessoas naturais
que tiverem acesso em razdo da presente contratacao, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados).

em 20/06/2024 11:15

do processo n° 2024024725,

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

8.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacoes constantes do instrumento contratual e/ou
instrumento equivalente, Termo de Referéncia, Estudos Técnicos Preliminares e da sua Pro-
posta, assumindo, como exclusivamente seus, os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto da contratacdo e, ainda:
8.2, Efetuar a entrega do objeto de acordo com os prazos e condlgoes,/c/o:lstantes este Ter q?/
de Referéncia e Estudos Técnicos Preliminares, de acordo com a prqposta.marnerqlal apre “’1-
tada, o produto objeto deste Termo de Referéncia. -.\ / n
hﬁ EUGE
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8.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13, e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), ficando a Contra-
tante autorizado a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

8.4. Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros, impostos, taxas, encargos sociais e traba-
lhistas e quaisquer despesas referentes aos bens/servicos.

8.5. Substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo fixado
neste Termo de Referéncia, o produto/servicos com falhas, avarias ou defeitos.

8.6. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 03 (trés) dias tteis que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao.

8.7. Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados, ter-
ceiros ou a CONTRATANTE, em razao de acidentes ou de agdo, ou de omissao, dolosa ou
culposa, de prepostos da CONTRATADA ou de quem em seu nome agir.

8.8. Manter, durante toda a execucdo da contratacdo, a compatibilidade com as obrigacdes as-
sumidas bem como todas as condi¢Oes exigidas para a habilitacdo na contratacao.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

8.9. Indicar preposto para representa-la durante a execu¢ao da contratacao.

8.10. Cumprir fielmente o instrumento contratual de modo que, no prazo estabelecido, o for-
necimento dos servicos seja executado nos prazos exigidos.

8.11. Adotar politicas de seguranca de informacdo para atender aos requisitos de sigilo e segu-
ranca acordados com o CONTRATANTE.

nos termos da Lei 11.419.

8.12. Disponibilizar todos os recursos necessarios para obter uma fiel execucao dos servicos/
entrega de bens previstos no objeto da contratagdo, de forma plena e satisfatoria, iniciando e
prestando os servicos no prazo estipulado, na forma e nas condi¢des pactuadas, em estrita
conformidade com as especificacdes, prazos e condigOes estabelecidas nos termos contratuais
e na sua proposta.

8.13. Elaborar mensalmente o Relatorio de Servicos Prestados (RSP) e entregar ao Fiscal Téc-
nico do contrato.

do processo n° 2024024725,

8.14. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo TJPB.

8.15. Disponibilizar ao CONTRATANTE, um atendimento diferenciado por meio de consul-
toria especializada e central de atendimento, por meio de chamada gratuita, 7 (sete) dias por
semana, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, bem como servico de antifraude, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, assumindo inteira responsabilidade por sanar
problemas como clonagens e interceptagdes de chamadas telefonicas que-pyr-ventura venham
a ser identificadas nas linhas homologadas. No caso de clonagem, pro 1denc1a“l¥aedlatame .g,'! ‘i"v:'

a substituicdo do chip, de forma que ndo haja interrupcao dos servu;qs dewgado p#rmanec 540 g,
R

mesmo numero de acesso. -.\ / ==
HEGOCIIE
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8.16. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual
ou municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cuamprimento de todas as obrigacGes
estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes — ANATEL.

8.17. Providenciar, sem onus para 0 CONTRATANTE, a opcdo de migracao interoperadoras
com a manuten¢do dos atuais nimeros, conforme Resolugdo n° 749, de 15 da Anatel, de mar-
co de 2022, que Aprova o Regulamento de Numeracao dos Servicos de Telecomunicacoes e
da outras providéncias.

8.18. Fornecer os equipamentos (smartphones) novos com garantia minima de 01 ano e nos
quantitativos e especificacoes definidas no Termo de Referéncia, bem como substitui-los a
cada 24 (vinte e quatro) meses, por outros tecnologicamente atualizados, novos e de primeiro
uso, devendo guardar paralelismo tecnoldgico e nivel de atualizacdo em relagdo a versao mais
moderna langada pela fabricante com os fornecidos no inicio do contrato.

8.19. A CONTRATADA se obriga a garantir a disponibilizacdo de ferramentas de autentica-
cdo que garantam a seguranca dos servicos prestados e a inviolabilidade dos dados trafegados.

8.20. A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de voz e dados em todos os esta-
dos da federagdo, por meios préprios ou por convénio com outras operadoras. Em caso de
convénio com outras operadoras, exceto rede do mesmo grupo controlador, devera ser forne-
cida cépia do contrato de acordo de roaming.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

8.21. A CONTRATADA devera oferecer rapido suporte técnico ou outro meio agil para pro-
ver a substituicdo de aparelhos por motivo de defeito, durante o periodo de garantia do
smartphone;

8.22. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal de Servicos Web (Portal)/Gestao
Controle — On Line, imediatamente apds a assinatura do contrato, para comunicacao de forma
rapida, segura e rastreavel de solicitacdes e ajustes. As partes também poderdo pactuar canais
de comunicacdo oficiais (e-mails, canal 0800, executivo de contas, WhatsApp etc.) para fins
de comunicagdes formais durante a execugdo da futura contratacao.

nos termos da Lei 11.419.

8.23. E de responsabilidade da CONTRATADA a manutencdo, a recuperacio e a seguranca
dos dados do Portal Web.

em 20/06/2024 11:15

8.24. A CONTRATADA devera manter o cédigo de acesso de usudrio, conforme Regulamen-
to Geral de Portabilidade, com a permanéncia dos mesmos nimeros, bem como o co6digo na-
cional 83 no caso da area de registro da Paraiba, caso ocorra necessidade.

, do processo n° 2024024725,

Joao Benedito da Silva NG

8.25. O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA observara o disposto na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e sera realizado para o atendimento
de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse ptiblico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do servi¢o publico, bem como a plena
execucao contratual.

ver a substituicdo de aparelhos por motivo de defeito, perda, roubo ¢u qualquer o'r.ltro moti¥0
que provoque a interrupcao da prestacdo dos servigos, durante o perid{o de vigéngia contrgf ==
J:'_E_m':ms' = :_.f;
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8.27. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021).

9. CLAUSULA NONA - GARANTIA DE EXECUCAO

9.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administragio do CONTRATANTE o compro-
vante de prestacdo da garantia de execucao, através do Sistema Gestor de Contratos — SGC,
nos moldes da Lei n° 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia
ou fianca bancaria, com validade durante a execucao do contrato e 90 (noventa) dias apds
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao do contrato.

9.2. Na modalidade seguro-garantia na apolice devera constar o texto do Plano Padronizado
Capitulo I — Condigdes Gerais — Ramo 0775, Seguro-Garantia — Segurado: Setor Publico, Cir-
cular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022 ou outro que venha a suceder.

9.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indica-
dos no item 9.2 acima, bem como se estiver em situacdo regular junto a SUSEP, de acordo
com as seguintes verificacoes:

ADME.61447.11929.88171.11303-7

9.3.1. Sera verificado se a seguradora estd com situacdo regular na SUSEP, através
da Certiddo de Regularidade;

9.3.2. Serd verificada a validade da apdlice por meio de consulta ao site da SUSEP;
9.3.3. Caso a seguradora esteja irregular/com pendéncia ou ndo seja possivel verifi-
car a validade da apolice o documento sera devolvido a contratada para substituicao.

9.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada no Banco do Brasil, em conta especifica com
correcdo monetaria, em favor do Fundo Especial do Poder Judiciario.

nos termos da Lei 11.419.

9.5. A fianca bancaria somente sera aceita quando emitida por instituicdo bancaria idonea, de-
vidamente autorizada a funcionar no Pais pelo Banco Central do Brasil, responsabilizando-se
pelo fiel cumprimento do contrato celebrado, observado o disposto nos artigos 818 ao 836 do
Cadigo Civil Brasileiro.

9.6. Devera ser verificado no sitio na internet do Banco Central se a instituicao financeira
dispoe de autorizacdo para vender fiangas bancarias.

do processo n° 2024024725,

9.7. Sera considerada extinta a garantia:

9.7.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de decla-
racdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do contrato;

9.7.2. com o término da vigéncia do contrato, observado o pr;ﬂ;gye[q,' (noventa) dias _

. . . ;. ",
previsto no item 9.1 acima, que podera, independentemente fa sua nattireza, ser % 5 )
tendido em caso de ocorréncia de sinistro; { e '| = A
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9.8. Isencdo de Responsabilidade da Garantia:
9.8.1. O TJPB ndo executarda a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

9.8.1.1. caso fortuito ou forca maior;

9.8.1.2. alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

9.8.1.3. descumprimento das obrigacoes pela CONTRATADA decorrentes de atos
ou fatos praticados pela Administracdo;

9.8.1.4. atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

9.9. Cabera a propria Administracao apurar a isencao da responsabilidade prevista nos itens
9.8.1.3 e 9.8.1.4, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo Tribunal

de Justica do Estado da Paraiba.

9.10. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isencoes de responsabilidade que nao as
previstas neste item.

10. CLAUSULA DECIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a Contratada que:

ADME.61447.11929.88171.11303-7

a) Der causa a inexecugdo parcial do instrumento contratual;

b) Der causa a inexecucado parcial do instrumento contratual que venha a causar gra-
ve dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

¢) Der causa a inexecucao total do instrumento contratual;

d) Deixar de entregar a documentacao exigida para a contratacao;

e) Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado e notificado a Contratante;

f) Nao celebrar o instrumento contratual ou ndo entregar a documentacdo exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega/cumprimento do objeto da con-
tratacdo sem motivo justificado;

h) Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para a contratacdo ou pres-
tar declaracdo falsa durante o processo de contratacdo e durante toda a fase de execu-
cdo do instrumento contratual; i) Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na
execucao do instrumento contratual;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

nos termos da Lei 11.419.

em 20/06/2024 11:15

do processo n° 2024024725,

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas, as se-
guintes sanc¢oes:

i) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais ?aw‘g;,l termos da Lei _

Joao Benedito da Silva NG

14.133/2021; ﬁ 5*&“;,!_
ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as copdutas c}escritas S A
alineas b, c, d, e, f e g do subitem 11.1., sempre que ndo se 'j\ustificar a imnposica .'ﬁe"«rn-lﬂ:I >
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penalidade mais grave nos termos da Lei 14.133/2021;

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as con-
dutas descritas nas alineas h, i, j, k e 1 do subitem 11.1., bem como nas alineas b, c, d,
e, f e g, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei
14.133/2021).

iv) Multa: A inobservancia injustificada dos prazos acordados sujeitara o fornecedor
a multa moratoria diaria, a ser aplicada sobre o valor total do contrato, nos percentu-
ais discriminados a seguir, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e aplicacao
das demais san¢Oes previstas na Lei n. 14.133 de 2021:

a) 0,5% , do 1° ao 15° dia de atraso; e

b) 0,75%, do 16° ao 30° dia de atraso.

1) Na hipétese de a contratacdo perder a utilidade em decorréncia do atraso na pres-
tacdo das obrigacoes assumidas, sera aplicada multa compensatéria de 20% do valor
da contratacdo, por inexecucdo total.

2) A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada aquele que praticar
quaisquer das infracdes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII
do caput do art.155 da Lei n° 14.133/2021,quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o apenado de licitar ou contratar no ambito da Ad-
ministracdao Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

3) A sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e
XII do caput do artigo 155 da Lei n°14.133/2021, bem como pelas infra¢cdes adminis-
trativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo prevista no item 3, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

10.2.1 Além das multas previstas no item 11.2, se preveem as seguintes infracoes, as quais
sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas a seguir:

10.2.1.1 DURANTE A FASE DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

TABELA 01 - OCORRENCIAS DURANTE A FASE DE IMPLANTACAO DA SOLU-

ADME.61447.11929.88171.11303-7

nos termos da Lei 11.419.

em 20/06/2024 11:15

do processo n° 2024024725,

CAO

ID DESCRICAO DA OCORRENCIA AFERICAO GRAU

1  |Permitir ou provocar situacdo que possibilite dano fisico, Por ocorréncia 4
lesdo corporal ou consequéncias letais;

2 |Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca mai- Por dia 1
or ou caso fortuito, os servicos contratados;

3 | Dificuldade ou até impossibilidade em contatar a Contra- Por ocorréncia 2
tada através dos canais de comunicacdo por ela informa-
dos;

4  |Entregar o objeto, no todo ou em parte, em desacordo com Por ocorréncia 3
as especificacoes do Edital;

5 |Fornecer informacées do CONTRATANTE a terceiros Por ocorréncia 4
sem autorizacao; 'P \ “ z

- o ¢ ~ 2

6 |Empregar ou apresentar material danificado ou em mal es- Polr ocorréncia '| ."_';-"4 ;

tado de conservacao, em desacordo as normas técnicas e |-L;.f

&
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de seguranca;

7  |Empregar mdo de obra sem experiéncia e/ou competéncia Por ocorréncia e por colabora- 3
e/ou qualificacdo técnica para executar os servicos contra- dor
tados;

8  |Descumprir requisitos ndo previstos nesta tabela de multas Por ocorréncia 1

(apo6s reincidéncia formalmente notificada pelo fiscal/ges-

tor contratual);

TABELA 2 — GRAUS DAS OCORRENCIAS E CORRESPONDENCIAS DURANTE A
FASE DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

GRAU

CORRESPONDENCIA

1

0,1% (um décimo por cento) sobre o valor anual do instrumento contratual

0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor anual do instrumento contratual

0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor anual do instrumento contratual

2
3
4

0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor anual do instrumento contratual

10.2.1.2. DAS GLOSAS DURANTE O PERIODO DE GARANTIA DA SOLUCAO

10.2.1.2.1. O servico de “Garantia” deve disponibilizar os seguintes tipos de atendi-
mento:

1. Nivel I — Atendimento Telefonico (Help Desk): atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada e central de atendimento, por meio de chamada
gratuita, 7 (sete) dias por semana, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, bem
como servico de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por sema-
na, assumindo inteira responsabilidade por sanar problemas como clonagens e inter-
ceptacdes de chamadas telefonicas que por ventura venham a ser identificadas nas li-
nhas homologadas. No caso de clonagem, providenciar imediatamente a substituicao
do chip, de forma que nao haja interrupcao dos servigos, devendo permanecer o mes-
mo ndimero de acesso.

2. Nivel IT — Atendimento Remoto: atendimento remoto de chamados de suporte
técnico através de tecnologia disponibilizada pela CONTRATANTE, mediante pré-
via autorizacdo e seguindo os padroes de seguranca da CONTRATANTE, objetivan-
do analise e solucao remota dos problemas apresentados.

3. Nivel III — Atendimento Presencial (On-Site): atendimentos técnicos realizados
nas dependéncias do CONTRATANTE, através de visita de técnico especializado,
com a finalidade de resolver demandas abertas no Help Desk e ndo solucionadas pelo
Atendimento Telefonico e/ou Remoto.

10.2.1.2.2. Os prazos para a prestacao dos servicos devem garantir a observancia ao atendi-
mento dos seguintes Niveis Minimos de Servi¢co (NMS) e suas SEVERIDADES:

TABELA 3 — GRAUS DAS OCORRENCIAS DA FASE DE GARANTIA DA SOLU-

CAO

ADME.61447.11929.88171.11303-7

nos termos da Lei 11.419.

2024024725,

em 20/06/2024 11:15

do processo n°

Severidade |Descrigdo

4 — Critica O produto ndo estd operante e nao é possivel nenhuma solucdo de contorno viavel. Problema
no produto que gera indisponibilidade em sistemas/servicos pr dutl. 0s que dependem desse
ativo. //Q TR

3-Alta

desse ativo. |-u1
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2 — Média Problema contornavel que ndo gera qualquer impacto aos sistemas/servigos produtivos que de-
pendem desses ativos.
1 — Baixa Consultas técnicas e duvidas sobre os produtos

TABELA 4 — GRAUS DAS OCORRENCIAS E TEMPO DE ATENDIMENTO DA

FASE DE GARANTIA DA SOLUCAO

Prazo de atendimento
Severidade TMIA TMSO TMSDC
4 — Critica 2h 8h 48h
3 - Alta 4h 48h 72h
2 — Média 8h 48h 120h
1 — Baixa 24h 96h 144h

a) Entende-se por:

1) TMIA - Tempo méaximo para inicio de atendimento: Tempo méaximo requerido para o ini-
cio do atendimento ao produto, que pode ser feito inicialmente por meio telefénico;

2) TMSO — Tempo maximo para solucdo operacional: Tempo maximo de recuperacdo, ou
seja, tempo requerido para contornar o problema e deixar o sistema/servigo disponivel;

3) TMSDC — Tempo méximo para solucdo definitiva do chamado: Tempo méaximo requerido
para solucionar em definitivo a causa do problema.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

10.2.1.2.3. Do Descumprimento dos Niveis de Servico e das Glosas.
10.2.1.2.3.1. Na hipé6tese de ndo atendimento aos niveis de servico especificados,
sem prejuizo das sanc¢Oes administrativas previstas na Lei 14.133/21, serdo aplicadas
as Glosas, que serao descontadas dos valores mensais.
10.2.1.2.3.2. A entrega nao pontual dos servicos demandados ou prestados com de-
feito podera ocasionar a aplicacdo de glosas nos pagamentos a serem realizados, por
descumprimento DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, aplicadas através de per-
centual de desconto previsto, sem prejuizo das san¢Oes administrativas previstas na
Lei n.° 14.133/2021.
10.2.1.2.3.3. O uso da glosa durante a execugdo do objeto desta contratacdo visa fa-
zer com que a CONTRATADA cumpra os niveis minimos de servigos estabelecidos,
considerando que caso ndo sejam atingidos havera danos a execucdao do contrato e
possiveis danos ao erario.

nos termos da Lei 11.419.

10.2.1.2.3.4. Antes que se proceda a glosa de valores, sera concedido a CONTRA -
TADA o direito de defesa, no prazo maximo de 02 (dois) dias tteis contados do rece-
bimento da notificacdo, ou seja, a oportunidade de apresentar as razoes que possam
eventualmente questionar a retencao de valores.

em 20/06/2024 11:15

do processo n° 2024024725,

TABELA 5 — GRAUS DAS OCORRENCIAS E CORRESPONDENCIAS DURANTE O
PERIODO DE GARANTIA DA SOLUCAO

Glosa por hora completa que exceder o prazo de atendimento Severidade
0,04% do valor mensal do item correspondente 4
0,03% do valor mensal do item correspondente 3
0,02% do valor mensal do item correspondente 2
0,01% do valor mensal do item correspondente e 1 —
i 5,

>

7

S
-!lru.l.-*,.-f"x

10.2.2. As penalidades previstas serdao descontadas do valor da ganantla'-lwntratﬂ]al prest]'
pela empresa contratada. '-\ /
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10.2.3. Caso a penalidade a ser aplicada seja superior ao valor da garantia contratual prestada,
além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, co-
brada judicialmente;

10.2.4. A garantia contratual devera ser restabelecida integralmente, caso tenha incidido qual-
quer desconto sobre o valor desta;

10.2.5. O valor da penalidade no periodo sera igual ao somatorio das penalidades de cada
ocorréncia de ndo atendimento dos niveis de servico especificados;

10.2.6. As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

10.3. A aplicacdo das sancoes previstas para a Contratacao nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Contratante com fulcro na Lei n°
14.133/2021.

10.4. Todas as sangOes previstas para a Contratacdo poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa, consoante disposicdo da Lei n° 14.133/2021.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

10.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao;

10.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;
10.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser reco-
lhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do re-
cebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

10.4.4. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n° 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

nos termos da Lei 11.419.

10.5. Na aplicacao das sancoes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacOes dos orgdos de controle.

em 20/06/2024 11:15

do processo n° 2024024725,

10.6. Os atos previstos como infracées administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846/2013, serao apurados e julgados conjuntarnente Nnos mesmos au-
tos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos {erida Lei Licita-
toria. '! e

|' T

10.7. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconmder!qga sempr ’jue Utﬂlzlﬁla"-; -
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com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san-
¢oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com pode-
res de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os ca-
sos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

10.8. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de apli-
cacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢oes por ela aplica-
das, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis),
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com o Estado da Paraiba — CA-
FIL/PB e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

10.9. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdao de inidoneidade para lici-
tar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma da Lei n° 14.133/2021.

10.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao a gravida-
de da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Adminis-
tracdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.12. As sang¢0es aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
11.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Con-
tratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
11.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
11.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢cdo contratual
ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.

nos termos da Lei 11.419.

em 20/06/2024 11:15

11.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

do processo n° 2024024725,

11.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.2.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
11.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

Joao Benedito da Silva NG

11.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido: // \ ,:,r& E“Fﬂ‘;\
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HEGOCHIS = e

prcsce Y

Docufiierrtd 77 pagina 17 assinado,

Numero de Solicitagdo 6836/2024.


edilson.francisco
Realce


Portal de Assinaturas Vivo #564d0d2a-3c71-483a-b21e-ee24224bf383

Estado da Paraiba

P Poder Judiciario CONTRATO 019/2024
ﬁp [g,? Tribunal de Justica

11.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.3.3. IndenizacGes e multas.

11.4. A extingado do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio eco-
ndmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indeniza-
tério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Poder Judiciario do Estado da Paraiba, deste exercicio, na dota-
cdo abaixo discriminada: Classificacdio Funcional Programética: Unidade Orcamentaria —
05901 — Fundo Especial do Poder Judiciario; Fungdo — 02 — Judiciéria; Subfuncdo — 122 — Ad-
ministracao Geral; Programa — 5046 — Programa de Gestdo e Manutencao e Servicos ao Esta-
do; Projeto/Atividade — 4885/4886 — - Encargos com Agua, Energia e Telefone — 1° e 2°
Graus; Natureza da Despesa — 33903900 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica;
Fonte de Recurso — 75900— Recursos Vinculados a Fundos; 0 — Dotacdo Normal; 1 — Recursos
do Exercicio Corrente; 0 — CO Padrdo. Reservas Orcamentarias n° (s): 601/2024 e
602/2024.

12.2. Caso seja necessario, a dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera in-
dicada ap6s aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos corresponden-
tes, mediante apostilamento.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes conti-
das na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e subsidiariamente, segun-
do as disposicGes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

nos termos da Lei 11.419.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina da Lei n° 14.133, de 2021.
14.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

2024024725,

em 20/06/2024 11:15

14.3. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de
2021.

do processo n°

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA -DA LGPD

15.1. O tratamento de dados pessoais pelo CONTRATANTE e CONTRATADO observara o
disposto na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) e sera realizado

para o atendimento de sua finalidade ptblica, na persecucdo do interess com o obje-
tivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicoes legais do irs':e}ugo pubhf ‘i
bem como a plena execugao deste instrumento contratual. f

i
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15.2. O CONTRATADO assume a posicdo de operador, nos termos do art. 5°, VII da Lei Ge-
ral de Protecdo de Dados Pessoais, competindo-lhe o tratamento dos dados necessarios a exe-
cucao do contrato, de acordo com as instru¢des fornecidas pelo controlador.

15.3. No ato de assinatura do presente instrumento, a CONTRATADA concorda que os seus
dados podem ser compartilhados quando necessarios a execucdo de politicas publicas previs-
tas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéne-
res e para atender aos interesses legitimos do CONTRATANTE, observadas as disposi¢oes
Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais).

15.4. O Tribunal de Justica da Paraiba e a CONTRATADA se comprometem a proteger os di-
reitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, ga-
rantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipéteses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os ser-
vicos, e para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades
de execucdo do contrato e do servi¢o contratado, utilizando-os, quando seja o caso,
em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito,
por determinacao judicial ou por requisicao da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados — ANPD;

¢) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria pres-
tacdo do servico, esta sera realizada mediante prévia aprovagdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (sal-
VO nos casos em que opere outra hipdtese legal de tratamento). Os dados assim cole-
tados s6 poderdo ser utilizados na execugdo dos servicos especificados neste contrato,
e em hipotese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

d) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagao
dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndao, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos Dados Pessoais e, em no maximo (30) dias, sob instru¢des e na medi-
da do determinado pelo CONTRATANTE, eliminara completamente os Dados Pesso-
ais e todas as cépias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obriga-
¢ao legal ou outra hipotese da LGPD.

ADME.61447.11929.88171.11303-7

nos termos da Lei 11.419.

em 20/06/2024 11:15

15.5. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste con-
trato e também de acordo com o que dispde a Secao III, Capitulo VI da LGPD.

do processo n° 2024024725,

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA -DA PUBLICIDADE

16.1. Incumbiré ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contra-
tacoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c
art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO TN SR
|I YN Il |If ‘\‘I::_- -é

lIl"\ HE-'JGEIGS-/
e

o
<
o
u]

o

Joao Benedito da Silva NG

Docufilerrtd 77 pagina 19 assinado,

I
£
I
!

Numero de Solicitagdo 6836/2024.


edilson.francisco
Realce


Portal de Assinaturas Vivo #564d0d2a-3¢c71-483a-b21e-ee24224bf383

Estado da Paraiba

Poder Judiciario CONTRATO 019/2024
5@@ Tribunal de Justica

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Jodo Pessoa/PB, com exclusdo de qualquer outro, por mais privi-
legiado que seja, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que nao
possam ser compostos pela conciliacdo, conforme previsto na Lei n° 14.133/21.

Jodo Pessoa/PB, datado e assinado eletronicamente.

DESEMBARGADOR JOAO BENEDITO DA SILVA
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA
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TELEFONICA BRASIL S.A
CONTRATADA
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nos termos da Lei 11.419.

em 20/06/2024 11:15

, do processo n° 2024024725,
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