
VOLTAR

 Acompanhamento  Historico de Status  Histórico de Responsáveis

 Histórico de Solicitantes  Histórico de Times  Histórico de organizações

 Laudo do Chamado  Materiais substituídos

Nº
14018763

Falha no acesso ao sistema
de compras para operar
Pregão Eletrônico

Chamado aberto via Mexx 2Do em 22/10/2024 10:13

Atendimento iniciado em 22/10/2024 10:22

Chave de ativação do chamado: 79935

Solicitado por: Edilson Francisco Rodrigues, 274.681.863-
91, ed-rodrigues@uol.com.br

Criado por: Edilson Francisco Rodrigues, ed-
rodrigues@uol.com.br

SLA de Atendimento: 4.17%

SLA de Solução: 0.09%
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Categoria*

> >

Descrição

Anexos

 

Campos Personalizados

Chamado Pausado

Compras.… Port… Erro/Indi…

Normal

Bom dia!

Buscando acessar o ComprasNet para dar continuidade à sessão pública do 
Pregão Eletrônico nº 90037/2024 da UASG 070006, após a digitação da senha do 
certificado e ao clicar em Acesso ao Sistema > Governo, é retornada a seguinte 
mensagem: Ocorreu um erro na criação da sessão. Tente novamente mais tarde!.

Encaminhamos print da tela em anexo.

Favor verificar.

Grato,

Edílson

ERRO COMPRASNET.PDF

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PI… (86) 2107-9765

Status

Órgão Telefone
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Ação

Anexe seus arquivos

Arraste seus arquivos ou clique aqui para selecionar

SIASG - 1º Nível 22/10/2024 10:23

Prezado(a) usuário,

Sua solicitação foi repassada para equipe técnica especializada. 

Em até 48 horas úteis, a sua resposta será enviada.

Atenciosamente,

Equipe suporte técnico.

Normal

ADICIONAR AÇÃO
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