TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

Estudos Técnicos - ETP N° 44 - TRE/PRESI/DG/STI/CODIN/SEDESC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n° 0001444-17.2023.6.18.8000

Aquisicao de Plano para 200 (duzentos) usuarios de Sistema para Gerenciamento Estratégico
e Projetos

INTRODUGAO

Este Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento
de Oficializagdo da Demanda n° 1758774, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, fornecendo as
informacgdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

1 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
Identificacdo das necessidades tecnolégicas

ID | TIPO | REQUISITO




O sistema devera possuir 0s seguintes recursos:

=

Criac@o de modelos de negdcios e mapa da empatia.
2. Elaboragdo do SWOT com as Forgas, Fraguezas, Oportunidades e
Ameacas, com a opcéo de definir o peso de cada item.
3. Possibilidade de vinculagéo dos projetos aos pontos identificados na
analise SWOT e CANVAS.
4. Cadastro da Missdo, Visdo, Valores e Macrodesafios do Planejamento
Estratégico.
5. Painel com desempenho dos macrodesafios, relacionando os indicadores,
projetos e processos envolvidos.
6. Atualizagdo em lote ou individual dos indicadores;
7. Cadastro simplificado de indicadores e metas, com possibilidade de
criacéo de férmulas e atribuigdo de permissdes por variavel.
8. Painéis para visualizar o progresso das metas por macrodesafio, unidade,
periodo e/ou responsavel.
9. Demonstragéo das evolucdes dos indicadores.
10. Possibilidade de construgéo de plano de acdo para indicadores com
resultado abaixo da meta.
11. Notificagdo automatica dos usudrios: lancamento do indicador, indicador
desatualizado e acdes a serem realizadas;
12. Painel com gréficos de indicadores selecionados pelo usuério e atividades
concluidas e pendentes.
13. Avaliador geral da situacdo do Planejamento Estratégico;
14. Relatérios diversos sobre indicadores, metas, agdes, macrodesafios
responsaveis, com varias opcdes de filtros por ano, unidade ou marcador;
15. Possibilidade de criagdo de relatérios personalizados;

1 Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica 16. Configurag&o de permissdes de acesso por Plano, projeto, processo,
indicador;

17. Exportacéo e importacdo de dados do Excel;

18. Integragdes via APIs, visando a integragdo com outros sistemas para
apuracdo automatica de indicadores;

19. Aplicativo mével que permita acompanhar a evolugdo do planejamento
estratégico e alimentar indicadores e outras informagdes;

20. Possibilidade de célculo de indicadores globais, formado por sub-
indicadores ou mesmo por varias variaveis que seriam alimentados e
calculados;

21. FCA, 5 Porqués e Diagrama de Ishikawa - para andlise dos indicadores
ndo alcancgados;

22. Atribuicdo de responsabilidade, datas e acompanhamento das agdes
definidas na anélise dos indicadores;

23. Recurso de Andlise e gestdo de riscos estratégicos e dos projetos;

24. Monitoramento por meio de BSC (Balanced Scorecard) e OKR (Objectives
and Key Results);

25. Visualizagdo dos projetos em formato Kanban e Gantt e apresentagdo de
pagina com informacdes de pendéncias por usuario, por unidade, por
projeto, por estratégia, etc.

26. Recurso de consulta para acompanhamento de processos;

27. Atribuicdo de indicadores e varidveis a unidades ou grupos de usudrios.

28. Possibilidade de alterar as atribuicdes dos indicadores e variaveis ao
simplesmente inserir um usuario em um determinado grupo.

29. Possibilidade de desenhar a EAP (Estrutura Analitica do Projeto) dos
projetos, bem como de fluxogramas dos processos organizacionais.

2 Requisitos do Projeto de Implanta¢éo |O sistema devera esta disponivel para uso com o inicio da vigéncia do
da solucéo de TI Contrato.

A garantia do produto consiste na prestacéo, pela Contratada, de

3 Requisitos da Garantia todas as obrigaf;()_es previstas na Lei n°® 8.Q78, de 11/9/1990, e
alteragbes — (Codigo de Defesa do Consumidor), bem como dos
encargos previstos a Contratada.

Contemplar suporte técnico para manutencdes corretivas.

A contratada deve fornecer suporte para auxilio ao usuario em tempo

4 Requisitos de Manutencéo real, durante horario de expediente: 08:00 as 18:00, durante toda a
contratagao.

A contratada devera fornecer treinamento da ferramenta a ser utilizada

5 Requisitos de Capacitagdo a todos os usudrios no inicio da contratagéo.
6 Requisitos de Seguranca da Informaggo O software devera estar de acordo com a Politica de Seguranca do

TRE-PI (Resolugdo TRE-PI n° 448/2022).

Prazo de vigéncia devera ser de 12 (doze) meses, contados da data da
7 Requisitos Temporais assinatura do contrato, com eficacia apds a publicagéo do seu extrato no

Diario Oficial da Unido, podendo ser prorrogado, pelos exercicios

subsequentes, até o limite de 60 (sessenta) meses.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

ID

TIPO

REQUISITO




As obrigagbes decorrentes serdo formalizadas por meio de
Contrato, conforme art. 95, da Lei n° 14.133/2021, por
intermédio do TRE-PI, doravante denominado CONTRATANTE,

1 Requisitos Legais e .
q 9 e o adjudicatario, doravante denominado CONTRATADO, e
observara os termos da referida Lei e do Termo de Referéncia a
ser elaborado.
A licitante, classificada em primeiro lugar, devera fornecer credenciais de
2 Requisitos para Prova de Conceito (POC) acesso a ambiente de testes do Software a ser contratado, onde sera

verificado o atendimento dos requisitos tecnolégicos constantes do Termo de
Referéncia.

2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A presente contratacdo visa a contratacdo de assinatura anual, para uso por 200 (duzentos) usuérios, de Sistema para

Gerenciamento de Estratégias e Projetos.

3 - ANALISE DE SOLUGOES POSSIVEIS

3.1 - IDENTIFICAGCAO DAS SOLUGCOES

NOME DA SOLUCAO: Aqwsu;_ao de Plano para ?00 (duzer_1tos) usuarios do software de
Gerenciamento de Estratégia e Projetos
DESCRIC Ao: ‘():I%?értac\)tsagao de plano anual para acesso ao software de gerenciamento de estratégia e
SCOPI SISTEMAS LTDA
CNPJ: 21.122.489/0001-44
Telefone: (51) 99986-4205
Site: www.scopi.com.br
SCOREPLAN SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAQZ\O LTDA
CNPJ: 31.959.502/0001-78
Telefone: (54) 99602-5481
FORNECEDOR(ES): E-mail: contato@scoreplan.coom.br
site: www.scoreplan.com.br
PLANEST
CNPJ: 26.445.444/0001-24
Telefone:
E-mail: planest@planest.com.br
5 Site: www.planest.com.br
SOLUCAO 1
ENTIDADE: Nao se aplica
VALOR: R$ 47.268,00 (quarenta e sete mil, duzentos e sessenta e oito reais)
NOME DA SOLUCAO: Uso de S_oftwar_e Livre ou desenvolvidos no TRE-PI ou por outros 6rgaos
das Justica Eleitoral
» DESCRIGCAO: Software proprietario de gerenciamento de projetos e tarefas
SOLUCAO 2
FORNECEDOR(ES): TRE-Pl e TRE-MA
ENTIDADE: N&o se aplica
VALOR: R$ 0,00
3.2 - ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES
Nao
Requisito Solucao Sim Ndo| se
Aplica
A Solucao encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administracao Solugéo 1 X
Publica? Solucéo 2 X
A Solucao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se Solugéo 1 X
tratar de software) Solugéo 2 X
A Solucao é composta por software livre ou software putblico? (quando se tratar Solucéo 1 X
de software) Solucéo 2 X
A Solucio é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas Solugéo 1 X
pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? Solugéo 2 X
A Solucéao é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (quando houver Solucéo 1 X
necessidade de certificacao digital) Solugéo 2 X
A Solucao é aderente as orientacGes, premissas e especificacdes técnicas e Solugdo 1 X
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solucdao abranger Solugéo 2 X
documentos arquivisticos)

3.3 - PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO




As pesquisas foram realizadas junto a empresas referéncia no mercado e por meio do portal Painel de Pregos (
https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), especificamente na descoberta do Contrato IFPE n° 07/2022.

As propostas comerciais SEI n° 1759172 e 0001812827, da empresa SCOPI, foram desconsideradas, pois foram elaboradas com valores
com vistas a contratagdo direta, opgéo descartada devido a existéncia de outros softwares equivalentes no mercado.

A proposta comercial do software PLANEST (SEI n° 0001841269), do fornecedor de mesmo nome, apesar de ndo atender plenamente
aos requisitos constantes dos Requisitos Tecnolégicos, foi considerada para efeitos de maior amplitude da pesquisa de precos e obtencdo do valor
total de contratagdo mais viavel para contratagao por este Regional.

SOLUCAO 1
~ FORNECEDOR I U\I\IIIII}I'LAORTO VALQR VALOR
DESCRICAO ITEM | QUANT. |- .~ LICITAGAO | CONTRATO UNITARIO DOC. SEI
ORGAO POR MENSAL TOTAL
USUARIO
Aquisicao de 200
Plano para 200 1 SCOPI SISTEMAS LTDA - R$18,90 | R$3.780,67 | R$47.268,00 | (0010rioan
(duzentos)
usuarios de
software 2 200 SCOREPLAN - R$ 42,50 | R$8.500,00 | R$ 104.640,00 | 0001819970
Gerenciamento
de Estratégia e
Projetos 3 200 PLANEST - R$8,32 | R$1.664,17 | R$ 26.850,00 | 0001841269
4 200 IFPE Contrato IFPE n° 07/2022 | R$ 48,47 | R$2.908,33 | R$ 116.333,33 | 0001816427
5 200  [TRE-PA Con”agglgggpA n R$ 12,00 | R$ 1.800,00 | R$30.400,00 | 1759139

O Contrato IFPE n° 07/2022 fora firmado para contratacdo de licenciamento para 60 (sessenta) usuarios. No entanto, para efeitos
comparativos com as propostas dos itens 1, 2 e 3, foi realizado os célculos para 200 (duzentos usuarios).

D& mesma forma se procedeu com o Contrato TRE-PA n° 53/2022, que previa a aquisi¢cdo de licencas para 150 (cento e cinquenta)
usudrios, e com base no valor de licenga por usuario, mensurou-se o valor para 200 (duzentos) usuarios.

Consta, deste processo, inserido sob SEI n° 0001848795, a planilha com a formag&o de precos.

SOLUGAO 2

DESCRICAO VALOR TOTAL

Uso de Software Livre ou
desenvolvidos no TRE-PI ou por

Lo . _|R$ 0,00
outros 6rgdos das Justic
Eleitoral a‘

4 - REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

SOLUCAO 2 - Uso de Software Livre ou desenvolvidos no TRE-PI ou por outros 6rgdos das Justica Eleitoral

Se trata de possivel uso de ferramenta de software sem nenhum custo para o TRE-PI, denominado de software livre, quais
sejam: Redmine, ou ainda uso de software desenvolvido internamente, Radar Elei¢des, e, desenvolvido pelo TRE-MA, chamado de SIGGO.

¢ Uso do Redmine

Sistema em uso no TRE-PI, com seu escopo focado na gestéo de projetos e de planos de acéo voltados a projetos de
desenvolvimento software. Além de ndo servir ao propdsito de gerenciar a Estratégia, também tem limitacdes de recursos definidos
nos requisitos tecnoldgicos, além de apresentar razoavel grau de dificuldade no manuseio, com pouca aceitagdo por parte dos
USUArios.

* Uso do Radar Elei¢des (sistema desenvolvido pelo TRE-PI)

Sistema desenvolvido com a finalidade de acompanhar o Programa das Elei¢des, apresentando potencial para evoluir
para gestdo de projetos relacionados a Estratégia. Contudo, além de ser uma ferramenta que estaria em construcao, o alcance de seu
estado de uso pleno, ao nivel das ferramentas pesquisadas (SCOPI, PLNAEST e SCOREPLNA) néo seria possivel sem a realizagao
de investimento de incalculaveis horas de programacdo. Ainda assim, ndo disporia de ferramentas auxiliares e a maturidade dos
softwares de mercado.

s Uso do Sistema SIGGO

Sistema fornecido pelo TRE-MA, atualmente em uso no TRE-PI. Possui recursos bastante limitados. Seu objeto é a gestdo da
estratégia com foco na elaboracdo de relatérios para dar suporte a Reunido de Avalicdo da Estratégia - RAE e ndo adentra no
acompanhamento das atividades dos projetos e dos planos de acdo. Tem poucos relatérios e parcos recursos de gerenciamento dos dados
cadastrados.

s Outras ferramentas a venda no mercado (ASANA e TRELLO)


https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/

As pesquisas de precos de softwares como Asana (SEI n°0001809935) e Trello (SEI n° 0001809936) nao compuseram a
pesquisa de pregos devido aos seus recursos e funcionalidades ndo se adequarem aos requisitos desejados no item 1 deste documento,
como a nao integracdo dos projetos e planos de acdo a Estratégia da organizacdo e nem suas etapas de contru¢cdo (SWOT, misséo, visao,
valores, perspectivas e objetivos estratégicos).

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

O célculo dos custos totais foi realizado seguindo orientagdes do Manual de Pesquisa de Precos do Superior Tribunal de

Justica, 42 edigdo (2021) (disponivel em https://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/MOP/article/view/11587/11711) , em
conformidade com a Portaria da Presidéncia do TRE-PI n° 826/2022 (SEI n° 1633088).

O referido manual orienta que, para valores heterogéneos obtidos em pesquisa de pregos, com valores extremos, indica-se o
uso da mediana e ndo da média.

Assim, usa-se medidas de dispersédo, como o Desvio Padrdao, o qual mostra o quanto os valores estdo distantes da média,
sendo achado por meio da raiz quadrada da somatéria da diferenga entre cada um dos elementos do conjunto com a média, dividido pela
quantidade de elementos do conjunto.

Ja o coeficiente de Variacéo é obtido dividindo-se o Desvio Padrao pela Média do conjunto, sendo dado em percentagem.

Desde modo, se o referido coeficiente for acima de 25% (vinte e cinco porcento), h& indicagdo de valores extremos, como
denota na tabela a seguir. Entdo, ndo sera usada a média aritmética simples, e sim a Mediana como valor representativo da pesquisa de
precos.

O valor central (mediana) do conjunto de valores totais da Pesquisa realizada, € R$ 47.268,00 (quarenta e sete mil,
duzentos e sessenta e oito reais).

Valor -
P Total do . Coeficiente
. Fornecedor/ | . . Unitario Valor Desvio
Descri¢ao = licengas Servigos . Valor Total | Contrato para ~ de M
Orgao Por Unitario - Padrao L s
L 200 usuarios Variacao
Usuario
Uso do R$
software R$ 18,90 3.780.67 R$ 45.368,00
SCOPI 200 R$ 47.268,00
implantagao R$ 1.900,00
e treinamento
Uso do R$ R$
. . R$ 104.640,00
SCOREPLAN | 200 software RS 42,50 8.500,00 102.000,00
Treinamento R$ 2.640,00
Uso do R$
200 software R$ 8,32 1.664.17 R$ 19.970,00
Aquisicdo de
Plano Anual para ; 5
implantacao R$ 2.000,00
200 (duzentos) P « $ R$
usuarios de Planest 58,18%
software de Consultoria 5;50 00/h R$ 4.400,00 R$ 26.850,00 37.877,17 4
Gerenciamento de '
Projetos RS
Treinamento 160,00/ R$ 480,00
Uso do R$
IFPE 60 coftware R$4847 | 590g33 | R$34.900,00 | pg 91633333
implantacéo
Uso do R$
TRE-PA 150 R$ 12,00 R$ 21.600,00
software 1.800,00 R$ 30.400,00
implantagao R$ 1.600,00
e treinamento

5.2 - MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)


https://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/MOP/article/view/11587/11711

Descricao da solucao ITENS CUSTOS DA AQUISICAO
Preco mediano Preco total
unitario
Aquisicdo de Plano Anual para 200 (duzentos) |Licenca do Uso do Software R$ 3.780,67 R$ 45.368,00
usuarios do software de Gerenciamento de
Projetos
Consultoria e Treinamento R$ 1.900,00 R$ 1.900,00
TOTAL R$ 47.268,00

6 — DESCRIGAO DA SOLUGAO DE Tl A SER CONTRATADA

Trata-se de um software de Gerenciamento de Estratégias e seus Projetos, disponibilizado em nuvem, seguindo o modelo de
SaaS (Software como Servigo), o qual servird como ferramenta para a gestdo Estratégica 2021 a 2026, combinando em um sé ambiente o
acompanhamento das iniciativas (Programas, Projetos e Planos de Agdo até o nivel de entregas), os célculos dos indicadores de resultado e
de gerenciamento de metas, formulacdo de Planejamento Estratégico com analise de diagnéstico de cenérios (SWOT, GUT, Curva de Valor),
gréficos de acompanhamento (Kanban, Gantt), agenda de atividades, mapeamento de processos (BPM, MAPA) e gestéo de risco.

7 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

A contratacdo de Plano Anual do Software de Gerenciamento de Estratégia e Projetos, para 200 (duzentos) usuérios, tem o
custo total estimado em R$ 47.268,00 (quarenta e sete mil, duzentos e sessenta e oito reais).

8 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

A presente contratacdo € viavel, devendo prover maior celeridade e eficiéncia durante as atividades desenvolvidas em nosso
regional (produtividade) e diminuir o retrabalho dos setores envolvidos (economicidade).

9 - APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pelo despacho DG n° 375/2023 (1767791), de 08 de fevereiro de 2023.
O Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnico, Administrativo e Demandante.:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Paulo das Neves e Silva Junior Aurélio Sodré Rocha
Matricula: 584 Matricula: 286

INTEGRANTE DEMANDANTE

Arsénio Almeida Martins
Matricula: 255

Em 20 de junho de 2023.
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Documento assinado eletronicamente por Paulo das Neves e Silva Junior, Chefe de Sec¢do, em 24/07/2023, as 10:06, conforme art. 1°, § 2°, llI, "b", da Lei 11.419/2006.
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