25/04/2022 09:08 Zimbra

Zimbra edilson.francisco@tre-pi.jus.br

Solicitacao registrada SIASG - 8804117

De : centraldeservicos@planejamento.gov.br seg, 25 de abr de 2022 09:03
Assunto : Solicitacdo registrada SIASG - 8804117
Para : edilson francisco <edilson.francisco@tre-pi.jus.br>

#74 anexos

Prezado (a), Edilson Francisco Rodrigues

solicitacdo em 25/04/2022 09:03 conforme as seguintes informacgdes:

Protocolo de Atendimento: 8804117
Tipo: Incidente
Servico/Atividade: Erro / Indisponibilidade - SIASG

Descricao da solicitacao:

Prezados, bom dia.

mensagem de erro conforme print anexado.

Solicitamos urgéncia no atendimento, visto que o certame permanece em operacao.
Antecipadamente grato,

Edilson Francisco Rodrigues
(86) 2107-9738

Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br
Atenciosamente,

Atendimento SIASG

https://webmail.tre-pi.jus.br/h/printmessage?id=C:-3488&tz=America/Cayenne

Vocé também pode acompanhar o andamento da sua solicitacdo, ao acessar, em Minhas Solicitagoes.

0l4, vocé sabia que possuimos um Portal de Servicos, onde sua solicitacdo pode ser aberta de forma rapida e dindmica?

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais do Ministério da Economia registou sua

Apo6s reabertura do Pregdo Eletronico n°® 07/2022, ao acessar o chat, escrever a mensagem e clicar em enviar, o sistema retorna
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¥ As solicitacoes de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de
comunicacao:

Portal Web: https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
Acesse o Portal de Servicos para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua
solicitacdo.

Horario de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 as 20:00 horas, de Segunda a Sexta-Feira.
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