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Zimbra edilson.francisco@tre-pi.jus.br

Solicitacao registrada SIASG - 2057155

De : centraldeservicos@planejamento.gov.br sab, 14 de nov de 2020 08:59
Assunto : Solicitacdo registrada SIASG - 2057155 £3 anexos
Para : edilson francisco <edilson.francisco@tre-pi.jus.br>

Portal de Compras

GOVERNO FEDERAL

%I SAIBA MAIS

CENTRAL DE ATENDIMENTO
dos Sistemas de Compras

SICAF 100% DIGITAL

Clique aqui para maiores informacGes

0l4, vocé sabia que possuimos um Portal de Servicos, onde sua solicitacio pode ser aberta de forma rapida e dindmica?

Prezado (a), Edilson Francisco Rodrigues

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais do Ministério da Economia registou sua
solicitacdo em 14/11/2020 08:59 conforme as seguintes informacdes:

Protocolo de Atendimento: 2057155
Tipo: Incidente
Servico/Atividade: Erro Pregdo Eletrénico - Analise Técnica N3

Descricao da solicitacao:
- Continuidade do chamado 2053613.
ITEM TRAVADO

Pregao 742020
UASG: 70006 | TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

- Os quatro itens tiveram desempate do Decreto n® 7.174/2020. Os itens 1, 2 e 4 foram encerrados com sucesso.
Entretanto, o item 3 esta travado em situacdo "Suspenso em desempate 7174".

O sistema informou, as 13:40:03 - "Todos os itens estdo encerrados. Sera iniciada a etapa de Julgamento de Propostas.
Favor acompanhar através da funcionalidade "Acompanhar julgamento/habilitagdo/admissibilidade".

Tudo conforme o print de tela anexado.
Em Menu - Julgar Propostas, o Pregdo em comento ndo estd disponivel.

Favor verificar com a urgéncia que o caso requer.
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Atenciosamente,

Edilson Francisco Rodrigues
TRE-PI - CPL - Pregoeiro

Questionario da Solicitacao 2055266
Questdo Valor
Qual é o Modulo do SIASG impactado? SISME
SIDEC
SICON
COMPRASNET
NOVO PREGAO
RDC
SESSAO PUBLICA
SIASGNet (IRP, Gestdo de ata, Divulgacao de Compras)
Cotacdo eletronica
SCP - Sistema de Cartdo de Pagamento
SISPP (Sistema de Precos Praticados)
SISRP (Sistema de registro de Preco)
SICAF
CATMAT/CATSER
Modulo PGC
PAINEL DE PRECOS
Numero IP: 10.15.255.222
No da Licitagdo: 74/2020
Cddigo da UASG 70006

Vocé também pode acompanhar o andamento da sua solicitacio, ao acessar, em Minhas Solicitacdes.
Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br

Atenciosamente,
Atendimento SIASG

As solicitacdes de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de

comunicacado:
TPortal Web: https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
IASG

s Acesse o Portal de Servicos para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua

Horario de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 as 20:00 horas, de Segunda a Sexta-Feira.
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