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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI
Praga Desembargador Edgard Nogueira, n° 80 - Bairro Cabral - CEP 64000920 - Teresina - PI

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA /2023 - SEINF

1. Identificacdo da Area Demandante da Soluciio

Unidade | STI/CODIN Data | 21/06/2023
‘Nome do Projeto ‘ Nao se aplica

‘Responsével pela Demanda ‘ ROSEMBERG MAIA GOMES

E-mail do Responsavel ‘ rosemberg.maia@tre-pi.jus.br ‘Telefone ‘ 86 2107-9762
‘Integrante Demandante ‘ ROSEMBERG MAIA GOMES

E-mail do Integrante Demandante ‘ rosemberg.maia@tre-pi.jus.br ‘Telefone ‘ 86 2107-9762
Fonte de Recursos | 0100 - RECURSOS DO TESOURO NACIONAL  [Custo Estimado (R$) | RS 500.000,00

2. Objeto da Contratacao

Aquisi¢ao de licengas de Software de Backup, servigo de implantagdo, manutencao e suporte, de modo a manter a aderéncia as politicas de licenciamento do
fabricante e adequacdo com a infraestrutura hiperconvergente do Tribunal.

3. Objetivo Estratégico (PETRE ou PDTI)
Fortalecer a infraestrutura e governanga de TI.
4. Motivacao/Justificativa

Um software de backup ¢ uma aplicacao de infraestrutura responsavel por efetuar a copia de seguranca dos dados armazenados nos sistemas de arquivos dos
servidores e banco de dados. E ferramenta essencial para seguranca, integridade e disponibilidade das informacdes existentes nos varios sistemas utilizados
nesta Regional.

A Resolucao CNJ n°® 211/2015, art. 24, VIII, que trata do nivelamento de infraestrutura de TIC no ambito do Poder Judiciario, prevé como requisito minimo
uma solucao de backup que contemple a salvaguarda de informag¢des armazenadas.

Atualmente, este Regional j& faz uso do software de backup Veeam, mas com a implantag¢do do sistema de hiperconvergéncia, a qual permitiu expandir a
infraestrutura de servidores, ¢ necessario a aquisi¢do de novas licengas deste Software para a perfeita manutengdo da politica de seguranca de dados desta
institui¢do e adequacao as politicas de compliance do fabricante do software.

5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas

Aumentar o indice de satisfacdo dos usuarios com o atendimento de T1 para 98% até 2026.

Aumentar o indice de satisfacao dos usuarios com os servigos de TI para 95% até 2026

Implementar a gestdo de riscos em100% dos servigos criticos até 2026.

Aumentar o indice de atendimento dos servigos de TI realizados dentro do Acordo de Nivel de Servigo para 95% até 2026

Teresina, 21 de junho de 2023.
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