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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA /2023 - COSUT

1. Identificacdo da Area Demandante da Soluciio

’Unidade Coordenadoria de Suporte Técnico ‘Data ‘ 13/01/2023

‘Nome do Projeto Nao se aplica

‘Responsével pela Demanda Nadja Marcela Melo Silva Santiago

|
|
|
E-mail do Responsavel ‘ cosut@tre-pi.jus.br ‘Telefone ‘ (86) 2107-9779
l
|

‘Integrante Demandante Nadja Marcela Melo Silva Santiago

E-mail do Integrante Demandante

cosut@tre-pi.jus.br Telefone | (86) 2107-9779
0100 - Recursos do Tesouro Nacional ‘Custo Estimado (RS) ‘ 75.000,00

‘Fonte de Recursos

2. Objeto da Contratacao

Aquisicao de 50 (cinquenta) licencgas do Microsoft Office.

3. Objetivo Estratégico (PETRE ou PDTI)

OE1 - Aumentar a satisfagdo dos Usuarios dos Servigos de TI.
4. Motivacao/Justificativa

A suite padrao de aplicativos de escritorio adotada pelo TRE-PI ¢ a suite de aplicativos LibreOffice, entretanto, permanece a necessidade de utilizagdo

do Microsoft Office em algumas unidades, que precisam abrir arquivos oriundos de entidades externas, com formatos e contetidos diversos, nao suportados
pelo LibreOffice; produzir arquivos para entidades externas; preparar relatorios seguindo padrdes e configuragdes pré-determinadas por 6rgdos de gestao
superiores; elaborar documentos com numero elevado de paginas, com utilizagdo de graficos, planilhas e imagens; elaborar planilhas de custos para as
contratacdes, dentre outros.

A presente aquisicao esta prevista no Plano Anual de Contratagdes 2023, constante na Portaria Presidéncia n® 1.024/TRE/PRESI/DG/ASSDG, de 18 de
novembro de 2022, e visa substituir licengas obsoletas do Microsoft Office, que ndo atendem mais as necessidades das unidades que recebem documentos
externos e precisam elaborar e compartilhar documentos com outros 6rgaos ou entidades, evitando, dessa forma, problemas de incompatibilidade entre
arquivos produzidos no LibreOffice e utilizados no Microsoft Office.

5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas
Atingir o indice de 89% de satisfagdao dos usudrios com os servigos de T1, em 2023.

Teresina, 13 de janeiro de 2023.
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Documento assinado eletronicamente por Nadja Marcela Melo Silva Santiago, Coordenador(a) de Suporte Técnico, em 13/01/2023, as 10:52, conforme art. 1°, § 2°,
III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0
¢ informando o codigo verificador 1748441 e o codigo CRC 4AF1CO02A.

0000623-13.2023.6.18.8000 1748441v12

1of1 16/02/2024, 11:49



