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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUÍ

Estudos Técnicos Nº 17 - TRE/PRESI/DG/SAOF/COAAD/SECOM/TELE

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

Contratação de serviços de suporte técnico, pacotes de correções de problemas para 01 (uma) licença de
acesso, para 01 (uma) sub-biblioteca, 01 (uma) licença de acesso para usuários staff e 01 (uma) licença de
acesso para OPAC WEB e  atualizações do Software ALEPH 500, destinado à Biblioteca deste TRE-PI.

 

1. INTRODUÇÃO
Este documento apresenta estudo técnico preliminar que serve essencialmente para assegurar a viabilidade
da contratação.

 

2. NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
Os serviços a serem contratados visam a atender a necessidade contínua de manutenção e atualização do
Sistema ALEPH 500, que é o sistema que gerencia o acervo e realiza o controle dos usuários da Biblioteca
do TRE-PI, além de integrar a Rede de Bibliotecas da Justiça Eleitoral (REJE),  permitindo assim o
gerenciamento    das informações, a rapidez no atendimento e o aprimoramento das características de
segurança.
 O TSE encontra-se em fase de estudos para avaliar a vantajosidade de gerenciar, em um único contrato,
  todos os serviços ora contratados individualmente pelos  Regionais. Dessa forma, faz-se necessário
contratar os serviços até que o TSE conclua o processo de unificação dos contratos, permitindo assim a
continuidade da prestação dos serviços com a devida cobertura contratual.
Devido à importância e complexidade dos serviços, bem como a imprescindibilidade de sua continuidade,
faz-se necessária contratação de empresa especializada na prestação de serviços de manutenção e
atualização do sistema ALEPH 500, para atender as demandas da  Biblioteca do TRE-PI  com celeridade,
qualidade e eficiência.

 

3. JUSTIFICATIVA
O TRE/PI optou pelo Sistema ALEPH 500, pois tinha em vista o gerenciamento de seus documentos e
informações, por meio de uma ferramenta disponível no mercado, reconhecidamente eficiente, que
atendesse completamente os requisitos da Biblioteca do TRE/PI e que fosse capaz de integrar todas as
bibliotecas da Justiça Eleitoral, o que possibilitaria a criação a Rede de Bibliotecas da Justiça Eleitoral –
Reje.
A aquisição do produto significou ganhos de tempo e dinheiro em comparação ao desenvolvimento de
uma solução própria, visto a complexidade da área de negócios e os recursos humanos disponíveis, no
entanto, para o eficiente funcionamento do sistema ALEPH 500 no TRE/PI, no que se refere ao
gerenciamento das informações, à rapidez no atendimento e ao aprimoramento das características da
segurança, torna-se imprescindível a contratação de serviços de suporte, manutenção e a atualização do
sistema ALEPH 500.
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4. VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO
A contratação a ser realizada é viável, pois permitirá a manutenção mensal continuada do sistema ALEPH
500, que inclui suporte técnico, correção de problemas para 01 (uma) licença de acesso, para 01 (uma)
sub-biblioteca, 01 (uma) licença de acesso para usuários staff e 01 (uma) licença de acesso para OPAC
WEB e atualizações, o que representa ganhos de tempo e dinheiro em comparação ao desenvolvimento de
uma solução própria, visto a complexidade da área de negócios e os recursos humanos disponíveis.

 

5. ESTIMATIVA DE PREÇOS
A estimativa de preços terá por base a Proposta Comercial (doc.SEI nº 1226381) encaminhada pela
empresa ProQuest Latin America, única empresa    distribuidora exclusiva no Brasil,  autorizada a
comercializar e executar serviços de consultoria, manutenção, treinamento e suporte técnico ao programa
para computador ALEPH 500, conforme certificado pela ABES ( Associação Brasileira das Empresas de
Software ) em Certidão que segue em doc. SEI nº 1224284, a qual perfaz a quantia anual total de R$  R$
6.308,00 (seis mil e trezentos e oito reais).

 

6. CONTRATAÇÃO INDICADA
O estudo aponta para uma  contratação direta da empresa ProQuest Latin America por  inexigíbilidade
de licitação, nos termos do art. 25, inciso I da Lei 8.666/93, que prestará os serviços de suporte técnico,
correção de problemas para 01 (uma) licença de acesso, para 01 (uma) sub-biblioteca, 01 (uma) licença de
acesso para usuários staff e 01 (uma) licença de acesso para OPAC WEB e atualizações do  sistema
ALEPH 500, por um período de 12 (doze) meses, com previsão de cláusula de rescisão antecipada, haja
vista o interesse do TSE em unificar todos os contratos dos Regionais em um único contrato. 

Em 13 de abril de 2021.
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