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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI
Praga Desembargador Edgard Nogueira. S/N° - Centro Civico - Bairro Cabral - CEP 64000920 - Teresina - PI

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA / 2021 - SEINF

1. Identificaciio da Area Demandante da Solugio

Unidade CODIN Data | 08/02/2021

Nome do Projeto Contratagdo ou renovagdo de servigo de acesso a internet para uso na VPN (Virtual Private Network) na Sede do TRE-PI
Responsavel pela Demanda ANTONIO MANOEL SILVEIRA DE SOUSA

E-mail do Responsavel antonio.sousa@tre-pi.jus.br ‘Telefone ’ 862107 9762
Integrante Demandante ANTONIO MANOEL SILVEIRA DE SOUSA

E-mail do Integrante Demandante antonio.sousa@tre-pi.jus.br Telefone 86 2107 9762

Fonte de Recursos 0100 - RECURSOS DO TESOURO NACIONAL Custo Estimado (RS) RS 8.100,00

2. Objeto da Contratacio

Prestacdo do servigo de acesso a internet para uso na VPN (Virtual Private Network) na Sede do TRE-PI
3. Objetivo Estratégico (PEI ou PETI)

CL1 — Primar pela satisfagdo dos clientes dos servigos de TI

EOL1 - Entregar servigos de TI alinhados aos requisitos da Justiga Eleitoral

4. Motivacao/Justificativa

Este documento visa iniciar o processo de contratagdo ou renovagéo do contrato TRE-PI n°. 17/2020, que tem fim de vigéncia em 29/05/2021, o qual tem por objeto o
servigo de acesso a internet para uso na VPN (Virtual Private Network) na Sede do TRE-PI. Este servigo ¢ utilizado com as seguintes finalidades:

a) como link de contingéncia para acesso a rede do Tribunal Superior Eleitoral;
b) como ponto de acesso via VPN a rede da Justiga Eleitoral;

¢) como acesso a Internet, evitando o congestionamento do link principal com o TSE. Este servigo tem extrema relevancia, pois este Tribunal ndo fica dependente
exclusivamente do servigo de Internet disponibilizado pelo TSE, além da promogéo de alta disponibilizada em caso de falha do citado link;

d) cumprir o requisito do Art. 24 da Resolugdo CNJ n° 211/2015 que determina em seu inciso VI que o 6rgdo deve possuir dois links de comunicagdo com a internet,
mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados, com o maximo de comprometimento de banda de 80%.

5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas
CL1.1 - Atingir 95% de satisfagdo dos clientes dos servigos de TI
EOL1.1 - Cumprir 95% dos acordos de niveis de servigos até 2020.

Teresina, 08 de fevereiro de 2021.
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