TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI
Praca Desembargador Edgard Nogueira. n° 80 - Bairro Cabral - CEP 64000920 - Teresina - Pl

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA / 2023 - COSUT

1. Identificagdo da Area Demandante da Solugéo

HUnidade Coordenadoria de Suporte Técnico HData H 28/09/2023
HNome do Projeto N&o se aplica

HResponsa’wel pela Demanda Nadja Marcela Melo Silva Santiago

‘E-mail do Responsavel nadja.melo@tre-pi.jus.br HTeIefone H (86) 2107-9779
Hlntegrante Demandante Nadja Marcela Melo Silva Santiago

‘E-mail do Integrante Demandante nadja.melo@tre-pi.jus.br Telefone (86) 2107-9779
HFonte de Recursos 0100 - Recursos do Tesouro Nacional Custo Estimado (R$) 100.000,00

2. Objeto da Contratacao

Registro de precos para a aquisi¢do de 80 (oitenta) impressoras térmicas e 14 (quatorze) terminais para emissdo de senhas, visando
a organizacgao de filas de atendimento ao eleitor nas Centrais de Atendimento ao Eleitor e Cartérios Eleitorais.

3. Objetivo Estratégico (PETRE ou PDTI)
OE - Fortalecer a 12 instancia de jurisdigdo (PETRE).
4. MotivacaolJustificativa

A presente aquisicdo tem como objetivo atender a demanda por equipamentos de emissdo e controle de senhas, para fins de
implantacéo de Sistema de Gerenciamento de Atendimento, com vistas a organizacéo de filas de atendimento ao eleitor, originada na
22 e 32 reunides do Comité Gestor Regional de Atencgdo Prioritaria ao 1° Grau de Jurisdi¢do, instituido através da Portaria TRE-PI n°®
805/2022 (1625481), em consonancia com a Resolugdo CNJ n°® 194/2014 (1505351) que instituiu a Politica Nacional de Atengdo
Prioritéria ao Primeiro Grau de Jurisdigao.

Atualmente o TRE-PI utiliza um sistema de controle de senhas disponibilizado pelo TRE do Parana, que foi amplamente utilizado
durante a época do recadastramento biométrico. O sistema possibilitava ao eleitor fazer o agendamento do atendimento pela internet e
0 TRE-PI disponibilizava um sistema de emisséo e controle de senhas para uso no préprio cartério.

Entretanto, por ser um sistema obsoleto, deve ser substituido por um sistema mais moderno, com mais funcionalidades, a ser utilizado
com equipamentos especificos para emiss@o de senhas e que atenda as necessidades atuais de gerenciamento de atendimento.
5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas

Atingir o indice de 70% de adequacao das instalag8es fisicas dos cartorios eleitorais em 2023.

Teresina, 28 de setembro de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Nadja Marcela Melo Silva Santiago, Coordenador(a) de Suporte Técnico, em 28/09/2023, as 12:06,
conforme art. 1°, § 29, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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