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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA / 2024 - SEINF

1. Identificação da Área Demandante da Solução

Unidade STI/CODIN Data 31/01/2024

Nome do Projeto Não se aplica

Responsável pela Demanda ROSEMBERG MAIA GOMES

E-mail do Responsável rosemberg.maia@tre-pi.jus.br Telefone 86 2107-9762

Integrante Demandante ROSEMBERG MAIA GOMES

E-mail do Integrante Demandante rosemberg.maia@tre-pi.jus.br Telefone 86 2107-9762

Fonte de Recursos 0100 -  RECURSOS DO TESOURO NACIONAL Custo Estimado (R$) R$ 270.000,00

 

2. Objeto da Contratação

Aquisição de licença de software de gestão de firewall ( SonicWall Global Management System ) utilizados na infraestrutura tecnológica do
TRE-PI.

3. Objetivo Estratégico (PETRE ou PDTI)

Aumentar a satisfação dos usuários dos serviços de TI

Aprimorar a segurança da informação e proteção de dados

Entregar serviços de infraestrutura e soluções corporativas

4. Motivação/Justificativa

O TRE-PI utiliza solução de firewall para implementar perímetro de segurança e criar uma rede de comunicação segura entre a Sede do
Tribunal e suas Zonas Eleitorais e unidades administrativas descentralizadas.

Esses equipamentos foram adquiridos com a finalidade de preparar a infraestrutura do Tribunal para a utilização de soluções do tipo VPN
(Virtual Private Network - Rede Virtual Privadas), aumentando o nível de segurança da informação neste Regional e diminuindo nossa
dependência da segurança das operadoras que prestam serviços de telecomunicações ao Tribunal.

A aquisição deles também possibilitou o atendimento das recomendações contidas no Relatório de Auditoria nº 02/2019 (Sei nº
0840006), que em seu item 2.10 recomenda que toda comunicação produzida, armazenada ou transmitida , em parte ou totalmente, por
qualquer meio eletrônico, deverá ser protegida por recurso criptográfico.

Devido à quantidade de equipamentos envolvidos e tamanho da equipe técnica responsável pelos equipamentos, foi necessária a
implementação de solução para gerenciamento centralizado de forma a se alcançar a máxima. Para isso, fora adquirido licença do
software SonicWall Global Management System junto às aquisições realizadas por este Regional no passado.

Como não houve alteração no cenário, ainda é necessário manter o referido software para realizar o gerenciamento centralizado da
solução e, portanto, sugerimos a aquisição de licença do mesmo uma vez que a atual expirou, não havendo mais possibilidade de
atualização e suporte.

5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcançadas

Aumentar o índice de satisfação dos usuários com o atendimento de TI para 98% até 2026.

Aumentar o índice de satisfação dos usuários com os serviços de TI para 95% até 2026

Implementar a gestão de riscos em100% dos serviços críticos até 2026.

Aumentar o índice de atendimento dos serviços de TI realizados dentro do Acordo de Nível de Serviço para 95% até 2026

Teresina, 31 de janeiro de 2024.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Alberto Ribeiro do Nascimento Junior , Chefe de Seção, em 31/01/2024, às 10:22, conforme
art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 0002001612 e o código CRC 9C0F0596.
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