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ESTRATEGIA DE CONTRATACAO /2023

1.0 - Descricao da Solucdo de Tecnologia da Informacio

1.1 - Descricido da Solucio

Aquisi¢ao de computadores desktop para complementar o parque computacional do TRE-RR e cumprimento
da Resolugdo CNJ n°® 370/2021 que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

1.2 - Detalhamento dos Bens e Servicos que compoem a Solugao

1.2.1 - Contratagdo de empresa para fornecer computadores desktop

1.3 - Defini¢ao da solugao

Critério Atendimento

E possivel especificar o servigo usando parimetros usuais de mercado NAO SE
APLICA

E possivel medir o desempenho da qualidade usando pardmetros usuais de mercado SIM

O objeto da contratag@o se estende necessariamente por mais de 01 ano SIM

O objeto da contragdo ¢ essencial para o negocio SIM

2 — Responsabilidades da Contratante e da Contratada

2.1 — Deveres e Responsabilidades da Contratante

2.1.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com o edital do

pregdo eletronico, termo de referéncia e seus anexos, as clausulas contratuais, e da proposta da
CONTRATADA;



2.1.2 - Permitir o acesso, quando necessario de funcionarios da CONTRATADA, devidamente identificados
para solugdo de qualquer anormalidade, desde que solicitado pela contratada ao Fiscal do contrato, o qual
acompanhara toda atividade a ser desenvolvida;

2.1.3 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, hora, més e ano, bem como os demais
detalhes envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

2.1.4 - Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da execugdo dos
servicos, fixando prazo para a sua correcao;

2.1.5 - Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA

2.1.6 - Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada ao contrato e demais elementos
constitutivos;

2.1.7 - Exigir que a CONTRATADA execute os servigos de forma conveniente e compativel com o exercicio
das fungdes que lhe forem atribuidas sem causar embarago e desconfianga a fiscalizacao.

2.1.8 - Fiscalizar a entrega dos servicos podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer material
que ndo esteja de acordo com as condigdes e exigéncias especificadas no edital, termo de referéncia ou
eventual ata de registro de pregos;

2.1.9 - Proporcionar as facilidades necessarias ao bom andamento para a execucao dos servigos;

2.1.10 - Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados pela prestagdo dos servicos mediante
apresentac¢ao, aceitagdo e atesto do Fiscal nos documentos habeis de cobranga;

2.1.11 - Receber por meio de Fiscal, acompanhado pelo responséavel da execugdo do contrato, os servigos, a
fim de que se evitem desarmonias entre servigos entregues

2.1.12 - Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal fornecida pela contratada em
conformidade com a legislacao aplicavel.

2.2 — Deveres e Responsabilidades da Contratada
2.2.1 - Cumprir fielmente o que estabelece o Edital de Licitagdo, Termo de referéncia, anexos e ou Ata de
Registro de Precos;
2.2.2 - Garantir o compromisso de executar o objeto, nas condigdes estabelecidas na proposta;

2.2.3 - Garantir o cumprimento dos prazos ¢ demais exigéncias constantes no Edital, Termo de Referéncia,
anexos ¢ Ata de Registro de Prego;

2.2.4 - Tomar conhecimento de todas as clausulas e condi¢des da contratacdo, constantes do edital, ndo
sendo admitida posterior alegacdo de desconhecimento;

2.2.5 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

2.2.6 - Repassar ao TRE/RR, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todos os pregos e vantagens
ofertadas pelo mercado, inclusive os de prego reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos que os
ofertados na licitacao;

2.2.7 - Durante o tempo em que a garantia estiver em vigor, disponibilizar o suporte na modalidade 8x5,
resolvendo os problemas no proximo dia util, desde que exista algum fato que impega a sua resolugdo no
mesmo dia;

2.2.8 - Manter durante toda vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

2.2.9 - Apresentar, sempre que solicitado pela Contratante no prazo estipulado no pedido, documentagao
referente as condi¢des exigidas neste instrumento contratual;

3 — Termos Contratuais

3.1 — Procedimentos e Critérios de Aceitacao



ID Etapa / Fase / Item Indicador Valor Minimo Aceitavel

Aceite definitivo dos equipamentos Entrega e aceite pela Comissdo de Material Permanente 100%

3.2 — Modalidade e tipo de licitacao

Para a presente licitagdo recomenda-se a modalidade Pregao Eletronico, através do Sistema de Ata de
Registro de Precos.

3.3 — Classificacio monetaria

Para custear a aquisi¢ao serdo usado recursos destinados na A¢ao: 02.122.0570.20GP.0014 — Julgamento de
Causas e Gestao Administrativa na Justica Eleitoral.

3.4 — Vigéncia da Contratacio
O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses.
3.5 — Garantia

A garantia sera de 36 (trinta e seis) meses On-Site. O atendimento se dara no horario comercial, na
modalidade de 8x5 (oito horas, cinco dias por semana).

4.0 — Equipe de Contratacao
Para composicao da equipe de contratacao conforme Decisdao 270 (SEI n® 0771908), fica indicado um técnico da

Secretaria de Tecnologia da Informagao com conhecimentos em microinformatica, a Assessoria de Licitacdes e
Contratos e um integrante da area demandante.

5.0 — Gestao da Contratacao

A gestdo da contratagdo se dard pela Assessoria de Contratos e suas unidades, a qual deverd manter controle sobre
vigéncia do contrato, aditivos quando for o caso, pagamentos e demais providéncias relativa a gestdo do contrato.

Equipe de Contratacio (0771908)

Paulo Cesar Amaral de Farias
Integrante Demandante

Maycon Silva Strickler
Integrante Técnico

Adriana de Souza Schillreff
Integrante Administrativo

Boa Vista, 28 de margo de 2023.
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PLANO DE SUSTENTACAO /2023
1 — Introducgao

O plano de sustentacdo tem por objetivo propor agdes para manter a continuidade do negodcio da instituicdo com a
aquisicao da contratagao.

2 — Recursos Necessarios a Continuidade do Negocio Durante e Apos a Execucdo do Contrato
2.1 — Recursos Materiais

Manutengao da rede elétrica.

Acdes Para Obtencao do Recurso e Seus Respectivos Responsaveis:
Propor agdes na proposta orcamentaria.

Propor agdes para o Comité Diretivo de Tecnologia da Informagao.

2.2 — Recursos Humanos
2.2.1 — Secao de Suporte ao Usuario
Atribuigoes:

Manter controle dos computadores desktop.

Controlar as garantias dos equipamentos.

3 — Estratégia de Continuidade Contratual
3.1 — Fim do contrato

Agoes de Contingéncia e Seus Respectivos Responsaveis:

4 — Estratégia de Independéncia

4.1 — Documentacao e transferéncia de Conhecimento



4.2 — Manter pelo menos 02 (dois) servidores capacitados para eventuais iteragdes na infraestrutura, de forma a garantir
que o negocio ndo seja prejudicado em decorréncias de auséncias devidamente justificada pelo técnico principal.

Paulo Cesar Amaral de Farias
Integrante Demandante

Maycon Silva Strickler
Integrante Técnico

Adriana de Souza Schillreff
Integrante Administrativo

Boa Vista, 28 de margo de 2023.
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ANALISE DE RISCOS /2023

1-INTRODUCAO

A andlise de riscos permite a identificacdo, avaliagao e gerenciamentos dos riscos relacionados a contratagao.

Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

a) Riscos que possam comprometer o sucesso dos processos de contratacdo e de gestdo contratual;

b) Riscos que possam fazer com que a Solug@o de TI ndo alcance os resultados que atendam as necessidades do TRE/RR.

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais em caso de
acontecimento, possiveis agdes preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo de responsaveis por agao.

Ap6s a identificagdo e classifica¢ao, deve-se executar uma andlise qualitativa dos riscos, sendo esta realizada por meio da
classificagdo escalar dos niveis de probabilidade e de impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir:

Probabilidade Impacto
Baixa Baixo
Média Médio

Alta Alto

A analise qualitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagao entre a probabilidade e o impacto, resultando
assim no nivel do risco e direcionando as ac¢des relacionadas aos riscos durante a fase de contratacdo e gestdo do contrato,
bem como da solugdo de TI. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela
defini¢@o dos critérios qualitativos de classificagao do nivel de risco.

Probabilidade (P)

Matriz de Riscos
PxI) Baixo Médio Alto

Impacto
@ Baixo Baixo Baixo Médio




Médio

Baixo

Médio Alto

Alto

Médio

Alto Alto

O produto da Probabilidade pelo Impacto de cada risco gera nove combinagdes possiveis no contexto da Matriz e, a partir
destas combinacdes, define-se a(s) acdo(des) adequada(s) para o tratamento de cada risco gerado. A tabela a seguir
apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados relacionados a esta contratacao.

Tabela 2: Relacao de riscos identificados

Nivel Risco
Id Risco Categoria P I Px1)
1 Espemﬁcagao do Ob’J eto aquém/além da real Contratagdo Meédio Alto Alto
necessidade do negdcio
2 | Contratacdo deserta/fracassada Contratacio Baixa Alto Médio
3 | Valor ofertado acima da média de mercado Contratagdo Baixa Médio Baixo
4 | Impugnagdo do processo licitatorio Contratacao Baixa Alto Meédio
5 Requisitos d.e negocios incompletos ou inexistentes Contratagio Meédio Alto Alto
para o planejamento
a a rtefat Planej t . . .
6 I(\:Iao aprovagao dos artefatos do Planejamento da Contratagdo Baixa Meédio Baixo
ontratacao
7 | Atraso na entrega do objeto Gestio Baixa Médio Baixo

2 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 1

IRisco:

Especificagdo do objeto aquém/além da real necessidade do negdcio

Probabilidade: Média

Id

Dano Potencial

Impacto: Alto

Atraso na execugdo dos projetos que dependem
da contratagdo dos servigos de TI

Recursos publicos utilizados com baixa eficiéncia

Id

Acao Preventiva

Responsavel

Revisar cuidadosamente o Termo de
Referéncia quando o objeto possuir
especificagdes técnicas ou condig¢des de
fornecimento/presta¢des detalhadas

Equipe de Planejamento da
Contratagdo




Pesquisar contratagdes similares e Eauipe de Planeiamento da
2 verificar juntos aos CONTRATANTES as quip : ~
LT Contratagao
principais dificuldades
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
1 Execu‘tar ad1:[1V0 Ou SUpressao contratual Gestor do Contrato
para ajustar a necessidade real
IRisco: Contratagdo deserta/fracassada
[Probabilidade: Baixa Id Dano Potencial
. Atraso na execucdo dos projetos que dependem
[fmpacto: Alto 1 da contratagdo dos servigos de TI
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco 2 Revisar cuidadosamente o Termo de
1 Referéncia quando o objeto possuir Equipe de Planejamento da
especificagdes técnicas ou condi¢des de Contratagdo
fornecimento/presta¢des detalhadas
Id Acdao de Contingéncia Responsavel
1 Agendar e realizar nova sessdo de lances Pregoeiro
Executar a contratacdo direta, apos o
2 Pregdo fracassado/deserto desde que SA
devidamente justificado
IRisco: Valor ofertado acima da média de mercado
[Probabilidade: Baixa Id Dano Potencial
llmpacto: Médio 1 Compronzetimento da economicidade da
contratagao
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco 3
Elaborar pesquisa de preco o mais realista
1 . AL
possivel
Negociar junto ao vencedor dos lances .
2 . ) N - ~ Pregoeiro
valores mais vantajosos a Administragdo
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Agendar e realizar nova sessao de lances. Pregoeiro




IRisco:

Impugnacdo do processo licitatorio

[Probabilidade: Baixa Id Dano Potencial
limpacto: Alto 1 Atraso na eXNecug:éo dos. projetos que dependem
da contratagdo dos servigos de TI.
Id Acio Preventiva Responsavel
Revisar cuidadosamente o Termo de
1 Referéncia quando o objeto possuir Equipe de Planejamento
Risco 4 especificagdes técnicas ou condig¢des de da Contratacdo
sco fornecimento/prestacdo detalhadas
Pesquisar em Pfegoes similares as principais Equipe de Planejamento
2 causas de questionamentos administrativos e ~
R da Contratacdo
juridicos
3 Responder todos os questionamentos Equipe de Planejamento
administrativos de forma efetiva e eficaz da Contratagao
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Determinar a criagdo de um novo processo
1 P DG
licitatério

Risco 5 IR‘
isco:

Requisitos de negocios incompletos ou inexistentes para o planejamento

[Probabilidade: Médio Id Dano Potencial
1 | Atraso no planejamento da contratagao.
[Impacto: Alto
2 | Aquisigdo de bens diferentes da real necessidade
Id Acio Preventiva Responsavel
Revisar cuidadosamente o Termo de
1 Referéncia quando o objeto possuir Equipe de Planejamento
especificagdes técnicas ou condi¢des de da Contratacao
fornecimento/prestacao detalhadas
Pesquisar em Pr.egoes similares as principais Equipe de Planejamento
2 causas de questionamentos administrativos e ~
s da Contratacdo
juridicos
3 Responder todos os questionamentos Equipe de Planejamento
administrativos de forma efetiva e eficaz da Contratagao
Informar os requisitos de negocio que
4 . SSU
atendam a real necessidade
Id Acio de Contingéncia Responsavel




Determinar a criacdo de um novo processo
1 o DG
licitatorio
IRisco: Nao aprovacao dos artefatos do Planejamento da Contratagao
[Probabilidade: Baixo Id Dano Potencial
[Impacto: Médio 1 |Atraso no planejamento da contratagao
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco 6 x . .
Reunides com autoridades superiores para
1 . ~ CGTE e SSU
alinhamento e aprovagdo dos artefatos
Estabelecer procedimentos para que a area
administrativa acompanhe a elaboracao dos
2 . . - AL
artefatos, evitando envios e devolugdes do
processo
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Determinar a criagdo de um novo processo
1 o DG
licitatorio

3 - RISCOS DO PROCESSO DE GESTAO CONTRATUAL E DA SOLUCAO DE TI

Risco 7

Risco: Atraso na entrega do objeto.
Probabilidade: Baixa Id Dano Potencial
Atraso ou auséncia dos projetos/atividades que
Impacto: Médio 1 |[dependem da contratagdo para seu
prosseguimento.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Estabelecer no Termo de Referéncia Equipe de Planejamento da
prazo adequado para entrega do objeto Contratagdo
Estabelecer no Termo de Referéncia o Equi .
. - quipe de Planejamento da
2 atraso maximo tolerado antes da rescisdo ~
Contratagdo
contratual
3 Prever sangdes proporcionais ao dano Equipe de Planejamento da
causado pelo atraso Contratagao
4 Manter regularmente comunicagdo com Gestor do Contrato
a empresa desde a assinatura do contrato
Demandar explicagdes detalhadas e
5 documentadas a empresa sobre alertas Gestor do Contrato
de atraso pelo IBAMA
Aplicar sang¢des
6 Gestor do Contrato




Id Acdao de Contingéncia Responsavel

1 Rescindir o contrato e convocar a
colocada seguinte no Pregdo.

DG

Paulo Cesar Amaral de Farias
Integrante Demandante

Maycon Silva Strickler
Integrante Técnico

Adriana de Souza Schillreff
Integrante Administrativo

Boa Vista, 28 de marco de 2023.
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ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA /2023

1.0 - Justificativa da necessidade da solugao de TI

O Tribunal Regional Eleitoral de Roraima conta com um parque de computadores cujo prazo de garantia esta no ultimo
ano de vigéncia. Busca-se com os novos equipamentos atender aos requisitos necessarios para suportar as novas
solugdes tecnoldgicas, bem como alinhar-se com os atuais requisitos de seguranga demandados pela Justi¢a Eleitoral.

Os computadores a serem adquiridos serao utilizados em varios programas, projetos e atividades da Justica Eleitoral.
A aquisi¢ao abrangera a substituicdo de equipamentos da Secretaria do TRE e Cartérios Eleitorais.

O presente estudo de viabilidade técnica visa levantar os recursos minimos necessarios, bem como as melhores
solucdes para atender aos requisitos de negdcio do Tribunal.

A demanda em tela esta de acordo com os objetivos estratégicos da instituicao quanto a disponibilidade de
infraestrutura de TIC.

Com relacao aos tipos de equipamentos, esse estudo demonstrara a necessidade de aquisicao de dois modelos:
sendo um modelo para os usuarios em geral e o outro modelo especifico para a equipe de desenvolvimento de
software e tratamento de imagens.

2.0 - Relagao entre a demanda prevista e a quantidade de servigo a ser contratada

A quantidade necessaéria de equipamentos é de 120 (cento e vinte) unidades para substituir todo o parque
computacional do TRE-RR, mais 2 (duas) unidades para atendimento da solicitagdo da CODIS, evento SEI n°
(0777880).

3.0 - Demonstrativo dos resultados a serem alcangados em termos de economicidade e eficiéncia

Finda a aquisicao, teremos padronizado todo o parque computacional do TRE-RR, o que facilitara o suporte técnico e
operacional. A aquisicdo de maquinas robustas cujas configuragdes irdo suportar, com eficiéncia, os sistemas
utilizados, melhorando e otimizando os servigos prestados por esta Justica Especializada.

4.0 - Alinhamento ao Planejamento Estratégico / Planejamento de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

A solugao em tela esta alinhada a estratégia para a consecugéo da nova ENTIC-JUD 2021/2026, de acordo com a
Planilha de Objetivos e Indicadores (SEI n°® 0635101):



e OE7 - Aprimorar a Seguranca da Informagao e Gestao de Dados;

e OES8 - Promover Servicos de Infraestrutura e Solugcées

e Corporativas.

5.0 - Requisitos da Contratagao

Requisitos minimos e necessarios:

Requisitos Legais

A presente contratacdo deve observar as seguintes leis e normas:

a) Lei n°® 8.248/91, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de
informatica e automacao.

b) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, estabelece normas gerais de licitagdo e contratagdo para as administr¢cdes
Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Uniao ;

¢) Resolugao CNJ n° 468/2022 e;

d) Resolucdo TRE/RR 351/2017

Requisitos negociais

1 - Os computadores desktops a serem adquiridos devem apresentar como caracteristica poderem ser acoplados a
estrutura do monitor, podendo utilizar a furagao padrdao VESA (100x100mm) do mesmo - Requisito solicitado pelas
unidades da Secretaria do TRE/RR a fim de padrao atual das esta¢ées de trabalho.

2 - Deverao suportar trabalhar com pelo menos 03 (trés) monitores independentes - Requisito solicitado pela COF -
Coordenadoria de Orgamento e Finangas, SAD - Sec¢ao de Analise e Desenvolvimento, além de outras unidades.

3 - Necessidade de desenvolvimento de aplicativos méveis para a plataforma Andoid e iOS (evento SEI: 0777880).

4 - Necessidade de maior poder de processamento pois containers serao criados, tais como: PostgreSQL, MySQL,
PGAdmin, NGinx e outras tecnologias para que o ambiente de desenvolvimento esteja o mais proximo da producéo
(evento SEI: 0777880).

Requisitos Tecnolégicos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8248.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8248.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
http://appweb03.tre-rr.jus.br/docpub/index.php/Resolu%C3%A7%C3%A3o_TRE/RR_351/2017
http://appweb03.tre-rr.jus.br/docpub/index.php/Resolu%C3%A7%C3%A3o_TRE/RR_351/2017

ITEM 01 - Computador Mini Desktop com Monitor de Video - Tipo |

GABINETE

1.

10.

1.

12.

13.

O gabinete deve ser do tipo mini desktop (Ultra Small Form Factor), podendo ser utilizado na posigcao
vertical ou horizontal, caso seja necessaria uma base/ adaptador (ex: suportes/pés adaptadores) para
uso em uma das posic¢oes (vertical ou horizontal), o mesmo deve ser fornecido;

Devera possuir solugdo de acoplamento ao monitor, padrao VESA, visando a fixagao do equipamento
ao monitor (fixagao no préoprio monitor ou no pedestal), formando um conjunto Unico e compacto. A
solugdo nao podera se utilizar de fresamento, usinagens em geral, furagées, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou emprego de materiais inadequados ou que visem
adaptar forcadamente o equipamento ou suas partes;

Possuir solugcao interna capaz de detectar a intrusao por abertura indevida do gabinete (chassis
intrusion detection);

Devera possuir acabamento interno com superficies nao cortantes;

Devera possuir sistema de alerta primario, speaker (beep) interno, com capacidade de reproduzir os
sons de alerta e alarmes gerados por problemas de inicializagcao, podera o speaker (beep) estar
integrado a placa mae;

Possuir conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface tipo combo;

Devera possuir todos os cabos de alimentagao elétrica;

Devera possuir fonte de alimentagdao com comutagao automatica 100~240V, com tecnologia PFC (Power
Factor Correction) ativo, suficiente para suportar todos os dispositivos internos na Configuragao
maxima admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos, memoéria RAM e demais
periféricos);

Deve possuir sistema de monitoramento de temperatura controlado pelo BIOS, adequado ao
processador, fonte e demais componentes internos ao gabinete. O projeto do gabinete deve permitir
que o fluxo de ar interno siga as recomendag¢oées do fabricante do processador usado no projeto;

O gabinete devera possuir um conector de encaixe para inser¢cao de trava de seguranca, do tipo
Kensington, sem adaptacgoes;

Deve possuir botao de ligar/desligar o equipamento posicionado na parte frontal do gabinete;

Deve possuir indicadores luminosos (leds) de atividade da unidade de armazenamento e de computador
ligado (power on);

Deve permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (unidade de
armazenamento, memérias e placas de expansao) sem a utilizagao de ferramentas (tool less). O
gabinete deve ter sido projetado para manuteng¢oes tool less, sendo que nao serdao aceitas adaptagoes
em um gabinete que ndo era originalmente tool less;



14.

Deve possuir sistema de travamento com chave utilizando cadeado ou fechadura incorporada. O
sistema de travamento do gabinete ndo deve impedir ou afetar o posicionamento ou equilibrio do
gabinete quando utilizado na posigao vertical ou horizontal.

PROCESSADOR

Processador de arquitetura x86 de, no minimo, 11?2 geragao Intel ou 42 geragao AMD, ou superiores;

2. Capaz de processar Sistemas Operacionais de 64 bits;
3. Cache L3 de, no minimo, 8MB;
4. Deve conter pelo menos 8 (oito) nucleos (cores) fisicos de processamento no total.
5. Frequéncia padrao do processador deve ser, no minimo 3,0 GHz;
6. O processador devera suportar extensoes de virtualizagao;
7. Deve ser compativel com memorias DDR4 (3200 MHz ou superior);
8. Deve possuir tecnologia de gerenciamento remoto, com capacidade de permitir o acesso remoto ao
microcomputador, mesmo com este desligado ou com o Sistema Operacional travado ou inacessivel;
9. Devera obter a pontuagiao minima de 18000 no Average CPU Mar (https://www.cpubenchmark.net)
10. Nao serao aceitos processadores descontinuados, hem processadores cuja familia foi descontinuada
de forma geral;
11. Nao serao aceitos processadores langcados ha mais de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
data de publicagdo do Edital.
MEMORIA RAM
1. Memoria RAM instalada de, no minimo, 16GB;
2. Padrao DDR4 SDRAM de frequéncia de 3200MHz, ou superior;
3. Meméria RAM com possibilidade de expansao para até 64GB;
4. Moédulos de memoéria SODIMM que nao devem ser soldados a placa-mae;
PLACA MAE

1.

Devera possuir, no minimo, 6 (seis) portas USB, contendo ao menos 1 (uma) USB Tipo-C 3.2 Gen

1x2/2x2, 1 (uma) USB Tipo-A 3.2 Ger 2x1 e 2 (duas) USB Tipo-A 3.2 Ger 1x1.

2.

Devera possuir 1 (uma) interface de rede padrao Ethernet, compativel com Gigabit Ethernet 10/100/1000
Mbps, possibilitando o chaveamento de velocidade de 10Mbps/100Mbps/1000Mbps, sem a necessidade
de software/hardware adicionais, com no minimo, 1 (um) conector RJ-45, led indicador de status,



suportando o modo de operagao "Full Duplex”, autosense, integrada a placa-mae ou em uma placa
instalada em conector (slot) PCI-E, possuindo WOL (wake on lan), totalmente compativel com os
padroes Ethernet IEEE 802.2 e 802.3 e suporte ao protocolo SNMP;

Compativel com os padréoes DASH 1.1, DASH 1.2 e WS-MAN;

Devera possuir 1 (uma) interface de rede wireless padrao 802.11 AX b/g/n e ac, compativel com Wifi 6.
Nao serdao aceitas solugdes externas. Devera ser entregue junto a proposta cépia do certificado de
homologacao pela Anatel;

Monitoragdao das velocidades dos coolers do processador e do sistema, das temperaturas do
processador e da tensao utilizada pela fonte do computador;

Devera possuir controladora de som estéreo, com conectores para mic in e line out na parte frontal do
gabinete, separados ou disponiveis em interface combinada, na fungao combo;

Devera possuir chip de seguranga TPM (Trusted Platform Modules), versao 2.0 ou superior baseado na
especificagdo da TCPA, acompanhado do software de configuracao e integragao com o Sistema
Operacional, contendo médulo para controle e configuragado do chip TPM;

Sistema de deteccdo de intrusao de chassis, com acionador instalado no gabinete que permita a
deteccao de abertura ainda que o equipamento esteja desconectado da fonte de energia;

Deve permitir que as memérias operem em dual channel;

10. Devera possuir capacidade de expansao da memoria para, no minimo, 64 GB.

REQUISITOS DA BIOS

1.

A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou esse com direitos
(copyright) sobre a BIOS. Serao aceitas solugoes em regime de O&M ou personalizadas, desde que o
fabricante possua direitos totais (copyright) sobre a BIOS. As atualizagées, quando necessarias,
deverao ser disponibilizadas no sitio do fabricante;

BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-193, para garantir a detec¢ao, protec¢ao e,
se necessario, a recuperagao da BIOS e/ou, estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou
ISO/IEC 19678, baseado nos padroes de mercado, de maneira a usar métodos de criptografia robusta
para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execugido a mesma;

Devera possuir controle de permissoes de acesso através de senhas, sendo no minimo uma para
inicializar o computador e outra para os recursos de administracido da BIOS (Power On e Setup
respectivamente);

Devera ser em flash atualizavel por software. Os aplicativos de software destinados a atualizacao e
reprogramacao do BIOS deverao estar devidamente licenciados para o equipamento e disponiveis para
download no website do fabricante do equipamento;

A BIOS deve ser compativel com os padroes UEFI, ACPI 2.0 e Plug-and-Play;

Devera conter registro do fabricante na “Membership List” do Unified Extensible Firmware Interface
Forum, acessivel pelo website http://www.uefi.org/members, estando nas categorias Promoters,
Contributors e/ou Adopters;



7. Devera possuir o numero de série do equipamento na BIOS e um campo editavel que permita a insergao
do nimero de patrimonio do equipamento, com pelo menos 6 caracteres.

8. Devera possuir sistema de controle de intrusdao, compativel com o sensor de intrusao do gabinete;

9. Capacidade de desligamento do video e da unidade de armazenamento apés tempo determinado pelo
usuario, e religamento por acionamento de teclado ou pela movimentagdo do mouse (fungado suspend,
sleep ou standby);

10. Deve dispor de ferramenta de diagnéstico de saude do hardware para, no minimo, processador,
memodria, portas USB e Unidade de Armazenamento, com execucido independente do sistema
operacional. Esta ferramenta deve ser apresentada através de interface grafica e manipulavel utilizando
teclado e mouse;

11. Deve possuir suporte a tecnologia de previsdao/contingenciamento de falhas da Unidade de
Armazenamento S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology). O suporte ao
S.M.A.R.T deve estar, por padrao, habilitado no BIOS;

12. Devera ser gerenciavel remotamente, assumindo-se que possam estar desligados, porém energizados
pela rede elétrica e conectados localmente a rede de dados;

13. Devera permitir ligar e desligar o micro remotamente, com controle de acesso, em horarios
programados;

14. Deve permitir salvar as configuragées da BIOS em um arquivo e carrega-las em outros equipamentos
(de forma individual e de forma massiva) do mesmo modelo, estando este com senha configurada na
BIOS ou nao, facilitando assim a aplicagao automatizada de configuragoées e politicas de seguranga;

15. Deve ser entregue solucdo que seja capaz de apagar os dados contidos nas unidades de
armazenamento como HDD, SSD ou SSHD em conformidade com a NIST SP800-88, acessivel pela BIOS;

16. Permitir iniciar o microcomputador a partir de uma imagem “.ISO” e/lou “.IMG” via dispositivos de
armazenamento USB (pendrive).

17. Possuir Boot Seguro para protecao contra ataques de cédigos mal-intencionados, como malware e
ransomware (possuir op¢ao de habilitar/desabilitar);

18. Capacidade de desativar USB através da BIOS;

19. Capacidade de boot do computador pela rede (PXE);

ARMAZENAMENTO

1. Unidade de armazenamento de estado sélido SSD (Solid State Drive) interna, com tecnologia NVMe;

2. Utilizagao de padrao NVMe com interface PCl Express e taxa de no minimo 2.400MB/s para leitura e
1.600MB/s para escrita, comprovado por documentagao técnica ou declaragao oficial;

3. Capacidade nominal de armazenamento em SSD (minimo) de 256GB.



REQUISITOS DE VIDEO

1.

Suporte para utilizagdo de no minimo 3 (trés) monitores simultaneamente, devera possuir o recurso de
utilizagdo de imagem clone ou area de trabalho estendida;

Devera suportar resolucao de 1920 x 1080 pixels a 24 bits, simultaneamente em todas as saidas de
video, com suporte a Directx 12 e OpenGL 4,5, ou versdes superiores;

Suporte a alocagao e fornecimento de meméria minima de 1 GB;

Suporte minimo de 16 milh6es de cores;

Devera possuir, no minimo, 3 (trés) conexdes externas digitais, podendo ser: 2 (duas) digitais do tipo
DisplayPort e 1 (uma) do tipo HDMI ou 3 (trés) digitais do tipo DisplayPort. Sera aceito 1 (um) adaptador
com saida HDMI/DP, desde que, permane¢am livres, pelo menos, 2 (conexdes) DisplayPort. Deverao ser
compativeis com os conectores e cabos do monitor ofertado.

INTEGRAGAO DE COMUNICAGAO

1.

01 (uma) interface Bluetooth 5.1 ou superior;

TECLADO

1.

O teclado devera seguir padrao ABNT-2, com 104 teclas (minimo), com conector USB, sem uso de
adaptadores. Deve permitir ajuste da inclinagao;

2. O teclado podera ser de fabricante diverso do equipamento desktop (CPU), fornecido em regime de
OEM, devendo existir impressa no teclado a logomarca da empresa fabricante do equipamento desktop;

3. Devera possuir bloco numérico separado das demais teclas;

4. Deve possuir indicadores luminosos do tipo led para indicar a ativacao e desativacao das teclas CAPS
LOCK, NUM LOCK e SCROLL LOCK;

5. A impressao sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar desgaste por
abrasao ou uso prolongado. Durante o periodo de garantia, teclados com a impressao desgastadas por
uso deverdo ser substituidos, sem custos para a contratante, observando os prazos previstos para a
contratada realizar os atendimentos;

6. Deve possuir as teclas Windows logo (acesso ao menu iniciar) e aplicagado (acesso ao menu de atalhos
— equivalente ao botao direito do mouse);

7. Caso haja o fornecimento de teclas de desligamento, hibernagcao e espera, as mesmas devem estar
dispostas na parte superior do teclado.

MOUSE

1.

Devera ser de conformagdo ambidestra, com botées esquerdo, direito e central préprio para rolagem,
com tecnologia éptica laser (sem esfera);



2. O mouse podera ser de fabricante diverso do equipamento desktop (CPU), fornecido em regime de
OEM, devendo existir impressa no mouse a logomarca da empresa fabricante do equipamento desktop;

3. Devera possuir roda (wheel) para rolagem (scroll) de tela;

4. Devera possuir resolugao minima de 1.000 dpi;

5. Deve possuir conector compativel com as interfaces USB disponivel no equipamento desktop;

6. Deve ser com fio e nao utilizar qualquer tipo de adaptador para ser conectado ao equipamento desktop;

7. Devera ser disponibilizado acompanhado de mouse pad com superficie adequada para utilizagcao de
mouse optico.

CABOS

1.

Deverao ser fornecidos os seguintes acessoérios: cabo de alimentagao compativel com o padrao NBR-
14136, cabo DisplayPort (minimo de 1,5 m), cabo HDMI (minimo de 1,5 m). Todos os cabos de video
devem ser compativeis com a placa de video do equipamento. Sera aceita solugao de conexao de video
através de conectores;

SOFTWARES E ACESSORIOS

Os equipamentos devem ser entregues com sistema operacional Windows 11 Professional 64 bits, em
Portugués brasileiro, instalado e em pleno funcionamento, acompanhados de todos os seus drivers,
além da documentagao técnica em portugués necessaria a instalagao e operagao do equipamento;

Deve ser fornecida uma licenga por unidade de computador entregue, na modalidade OEM, com todos
0s recursos para garantir atualizacoes de seguranga do sistema operacional Windows 11,
gratuitamente, durante todo o prazo de garantia estabelecido para o equipamento;

Devera ser permitido downgrade de versao do sistema operacional para Windows 10 Professional 64
bits, em Portugués brasileiro a qualquer tempo, devidamente licenciado sem 6nus para o TRE-RR;

Cada equipamento devera ser configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que
compoem o sistema;

O licitante devera informar marca e modelo dos componentes utilizados na solugiao e apresentar
prospecto com as caracteristicas técnicas do equipamento, da placa mae, processador, memoria,
interface de rede, fonte de alimentagao, disco rigido, mouse, teclado e monitor, incluindo especificagao
de marca, modelo, e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e constatem as
configuragées cotadas, expansées e upgrades, comprovando-os através de certificados, manuais
técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes. Serao aceitas cépias das
especificagdes obtidas no site do fabricante na Internet juntamente com o enderecgo do site;

Comprovacgao de que o fabricante dos equipamentos ofertados possui banco de dados disponibilizado
na Internet que permita obter a configuracao de hardware e software ofertado, periféricos internos e
drivers de instalagao atualizados e disponiveis para download a partir do n.° de série dos mesmos;

Deve ser fornecido software do préprio fabricante ou homologado pelo mesmo que permita a instalagao
e atualizagao das ultimas atualizag6es de todas as ferramentas e drivers disponiveis pelo fabricante do



8.

equipamento. Tal software também deve possuir funcionalidades de monitorar o sistema, realizar
diagnésticos, emitir alertas e ajudar a reparar erros no sistema;

Manual do equipamento em portugués.

GARANTIA

10.

1.

12.

A garantia “on site” de funcionamento sera pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses contados a partir do
Recebimento Definitivo do componente, sem prejuizo de qualquer politica de garantia adicional
oferecida pelo fabricante. O licitante, caso aplicavel, devera descrever em sua proposta os termos da
garantia adicional oferecida pelo fabricante;

A garantia deve incluir todo e qualquer defeito decorrente de projeto, fabricagcdo, construcgao,
montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste prematuro, com a substituicao de pecas,
componentes, ajustes, reparos e corre¢oes necessarias, as expensas da contratada;

O fornecedor nao podera, em hipétese alguma, negar-se a registrar chamadas relacionadas ao
equipamento adquirido, ainda que se conclua, ao final, que a solugdo do incidente ndo seja de
responsabilidade do fornecedor/fabricante;

O prazo maximo para o primeiro atendimento dos chamados é de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir
da abertura do chamado;

O prazo maximo para a solugao do problema é de 7 (sete) dias Uteis contados a partir da abertura do
chamado, mesmo incluindo a troca de pecas e/ou componentes mecanicos ou eletronicos;

Em caso de substituicao de pecas e/ou componentes eletronicos ou mecanicos, as pec¢as substituidas
deverao ser originais do fabricante e ter especificagoes iguais ou superiores aquelas;

As pecas e componentes trocados deverao ser novos — nao utilizados ou recondicionados;

Os SSDs defeituosos deverao ser substituidos por SSDs novos, sendo que o antigo devera permanecer
com a Contratante, de forma a garantir o sigilo e a confidencialidade das informac¢cdes nele
armazenadas.

O primeiro atendimento dos chamados técnicos devera ser presencial e feito nas dependéncias da sede
do Tribunal Regional Eleitoral de Roraima (on site) em Boa Vista - RR.

Quando nao for possivel a solugédo do problema no local, sendo necessaria a remogao do equipamento,
o conserto devera ser efetivado nas dependéncias do laboratério da Contratada, ficando a mesma
responsavel pelo translado dos equipamentos e sua devolugao em perfeitas condigées de uso;

A retirada do equipamento somente sera autorizada desde que o SSD seja removido e fique retido na
sede deste Tribunal, com o objetivo de garantir o sigilo e a confidencialidade das informagdes nele
armazenadas. Sendo assim, a contratada ficara responsavel pela retirada proviséria do SSD, bem como
a sua recolocac¢ao quando o equipamento retornar do laboratério da contratada.

A Contratada devera manter, durante os 36 (trinta e seis) meses de vigéncia da garantia, e as suas
expensas, central de atendimento para abertura de chamados técnicos pelo menos no horario das nove
as dezoito horas, de segunda a sexta-feira. A central devera ser acionada preferencialmente por e-mail.
Sera aceita também a disponibilizagao de canal para abertura de chamados técnicos por meio de
servico web da contratada;



13.

14.

15.

A equipe técnica do Tribunal Regional Eleitoral de Roraima esta autorizada pela Contratada a realizar
manuten¢ao de urgéncia, incluindo a abertura das maquinas para detec¢cao de problemas, podendo
inclusive trocar componentes defeituosos (meméria, unidade de armazenamento, placa de rede, placa
de video, etc), antes da solicitagao de chamado técnico, sem prejuizo da garantia;

A equipe técnica do Tribunal Regional Eleitoral de Roraima esta autorizada pela Contratada a instalar
componentes adicionais, tais como: pentes de meméria, placas de rede, placas de video (todos
plenamente compativeis a configuragcao do equipamento objeto da contratagcdo) sem prejuizo da
garantia;

Na abertura do chamado técnico, a Contratada devera fornecer um nimero de registro unico para cada
chamado.

Monitor de Video (LED) de 23 polegadas (tamanho minimo)

CARACTERISTICAS GERAIS

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Painel de LED tipo IPS

Tamanho da tela de pelo menos 23" (polegadas) padrao widescreen (16:9) ou superior;
Pixel pitch menor ou igual a 0.271mm

Relagao de contraste: 3.000:1

Contraste dindmico de pelo menos 80.000.000:1
Frequéncia do painel até 75Hz

Tratamento de tela anti-ofuscamento e ou anti-reflexo
Tempo de resposta: 6 ms

Brilho: 250cm/m?

Angulo de visédo horizontal e vertical de pelo menos 178°
Resolugao full hd: 1920 x 1080 @ 60Hz

Suporte a cores minima: 16 milhoes

Idioma OSD: Portugués Brasileiro

Padroées de conformidade: DDC/CI, RoHS, TCO Displays

Sistema internacional de furagcao VESA 100x100mm



ENTRADAS DIGITAIS

1. No minimo, 01 (uma) DisplayPort;

2. No minimo, 01 (uma) HDMI.

BASE AJUSTAVEL

1. Giratéria;

2. Pivot -45°/ +90°;

3. Altura;

4. Inclinagao.

ENERGIA

1. Voltagem bivolt - 100 ~ 240V;

2. Fonte interna 50/60Hz.

CONTROLES MANUAIS

1. Power on/off;

2. Menu;

3. Fone/Auto.

COMPATIBILIDADE

1. Sistema operacional Windows;

2. Sistema operacional Mac OS 10.5 ou superior;

3. Sistema linux (todas as distribui¢coes).

CABOS

1. Todos os cabos necessarios a conexao dos equipamentos a rede elétrica com plugue de acordo com o
padrao utilizado no Brasil, especificado pela NBR 14136;

2. Cabo HDMI;



3. Cabo DisplayPort;

4. Adaptador HDMI/DisplayPort.

ACESSORIOS

1. Manual do equipamento.

GARANTIA

1. Garantia de 36 (trinta e seis) meses com atendimento on-site.

ITEM 02 - Computador MAC Mini - Tipo Il

GABINETE

12. Duas portas Thunderbolt 4 (M2) ou quatro portas Thunderbolt 4 (M2 Pro) compativeis com:

13. DisplayPort

14. Thunderbolt 4 (até 40 Gb/s)

15. USB 4 (até 40 Gb/s)

16. USB 3.1 Gen 2 (até 10 Gb/s)

17. Thunderbolt 2, HDMI, DVI e VGA usando adaptadores (vendidos separadamente)

18. Duas portas USB-A (até 5 Gb/s)

19. Porta HDMI

20. Porta Gigabit Ethernet (possibilidade de configuragao para Ethernet de 10 Gb)

21. Entrada para fones de ouvido de 3,5 mm

PROCESSADOR

22. Chip M2 Pro da Apple

23. CPU de 10 nucleos (6 de desempenho e 4 de eficiéncia)

24. GPU de 16 nucleos



25. Neural Engine de 16 ntcleos
26. 200 GB/s de largura de banda da meméria

27. Nao serao aceitos processadores langcados ha mais de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
data de publicacao do Edital.

MEMORIA RAM
5. Memoédria RAM instalada de, no minimo, 32GB;
PLACA MAE
11. Wi-Fi (802ax)
12. Bluetooth 5.3
13. Ethernet Gigabit 10/100/1000BASE-T (conector RJ-45)

14. Possibilidade de configuragao para Ethernet de 10 Gb (Ethernet Nbase-T compativel com Ethernet de 1
Gb, 2,5 Gb, 5 Gb e 10 Gb usando um conector RJ-45)

ARMAZENAMENTO

6. SSD de no minimo 1TB

REQUISITOS DE VIDEO
7. Suporte simultaneo para no minimo trés monitores

8. Saida de video digital Thunderbolt 4 - Compativel com saida DisplayPort nativa via USB-C

INTEGRAQAO DE COMUNICA(;AO
2. Wi-Fi 6E (802.11ax)2
3. Bluetooth 5.3

4. Ethernet


https://www.apple.com/br/mac-mini/specs/#footnote-2

5. Gigabit Ethernet 10/100/1000BASE-T (conector RJ-45)

6. Possibilidade de configuragao para Ethernet de 10 Gb (Ethernet Nbase-T compativel com Ethernet de 1
Gb, 2,5 Gb, 5 Gb e 10 Gb usando um conector RJ-45)

TECLADO

8. Magic Keyboard com teclado numérico
9. Cabo de Lightning para USB

10. Caso haja o fornecimento de teclas de desligamento, hibernagado e espera, as mesmas devem estar
dispostas na parte superior do teclado.

11. Conexodes e expansoes

12. Bluetooth

13. Conector Lightning

14. Sem fio

MOUSE

8. Magic Mouse — Superficie Multi-Touch

9. Conexoes e Expansao

10. - Bluetooth

11. - Porta relampago
12. - Sem fio

SOFTWARES E ACESSORIOS

9. Os equipamentos devem ser entregues com sistema operacional macos em sua versao mais recente;

REQUISITOS DE ENERGIA

10. Voltagem: 100-240 VCA



11.

12.

13.

Frequéncia: 50-60 Hz, monofase

Poténcia continua maxima (chip M2): 150W

Poténcia continua maxima (chip M2 Pro): 185W

14. Temperatura operacional: 10 °C a 35 °C

15. Temperatura de armazenamento: -40 °C a 47 °C

16.

Umidade relativa: 5% a 90%, sem condensac¢ao

17. Altitude operacional: testado até 5.000m

18.

Desempenho acustico tipico: nivel de pressao do som (posi¢cao do operador): 5 dBA no modo ocioso

GARANTIA

16. A garantia “on site” de funcionamento sera pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses contados a partir do

Recebimento Definitivo do componente, sem prejuizo de qualquer politica de garantia adicional
oferecida pelo fabricante. O licitante, caso aplicavel, devera descrever em sua proposta os termos da
garantia adicional oferecida pelo fabricante;

17. A garantia deve incluir todo e qualquer defeito decorrente de projeto, fabricagcao, construgao,

18.

19.

20.

21.

22.

23.

montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste prematuro, com a substituicao de pecas,
componentes, ajustes, reparos e corre¢oées hecessarias, as expensas da contratada;

O fornecedor nao podera, em hipétese alguma, negar-se a registrar chamadas relacionadas ao
equipamento adquirido, ainda que se conclua, ao final, que a solugdo do incidente ndo seja de
responsabilidade do fornecedor/fabricante;

O prazo maximo para o primeiro atendimento dos chamados é de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir
da abertura do chamado;

O prazo maximo para a solugao do problema é de 7 (sete) dias uteis contados a partir da abertura do
chamado, mesmo incluindo a troca de pecas e/ou componentes mecanicos ou eletrénicos;

Em caso de substituicao de pecas e/ou componentes eletronicos ou mecanicos, as pec¢as substituidas
deverao ser originais do fabricante e ter especificagoes iguais ou superiores aquelas;

As pecas e componentes trocados deverdo ser novos — nao utilizados ou recondicionados;

Os SSDs defeituosos deverao ser substituidos por SSDs novos, sendo que o antigo devera permanecer
com a Contratante, de forma a garantir o sigilo e a confidencialidade das informagdes nele
armazenadas.



24. O primeiro atendimento dos chamados técnicos devera ser presencial e feito nas dependéncias da sede
do Tribunal Regional Eleitoral de Roraima (on site) em Boa Vista - RR.

25. Quando nao for possivel a solugao do problema no local, sendo necessaria a remog¢ao do equipamento,
o conserto devera ser efetivado nas dependéncias do laboratério da Contratada, ficando a mesma
responsavel pelo translado dos equipamentos e sua devolugao em perfeitas condigées de uso;

26. A Contratada devera manter, durante os 36 (trinta e seis) meses de vigéncia da garantia, e as suas
expensas, central de atendimento para abertura de chamados técnicos pelo menos no horario das nove
as dezoito horas, de segunda a sexta-feira. A central devera ser acionada preferencialmente por e-mail.
Sera aceita também a disponibilizagcao de canal para abertura de chamados técnicos por meio de
servico web da contratada;

27. Na abertura do chamado técnico, a Contratada devera fornecer um nimero de registro unico para cada

chamado.

6.0 - Levantamento das diferentes solugées de TI

Foram identificadas 3 (trés) solugdes possiveis de atender aos requisitos disponiveis no mercado de Tecnologia da
Informacéo:

SOLUGAO 01

1.1 - Contratagdo de empresa especializada para fornecer Computadores Desktops e monitor de 23";

1.2 - Garantia de pelo menos 03 (trés) anos on-site

SOLUGAO 02

2.1 - Locagao de Computadores Desktops com monitor

SOLUCAO 03

3.1 - Doacgao por parte do TSE de Computadores Desktops com monitor, em garantia

3.2 - Prego - Sem valor

7.0 - Justificativa da escolha do tipo de solugao

Diversos contatos telefénicos foram feitos com os grandes fabricantes de Computadores Desktops com monitor, tais
como DELL, HP, LENOVO. Os referidos fabricantes responderam que nao trabalham com locagdo de computadores
desktop no momento. Os fabricantes informaram que se a quantidade fosse expressiva poderiam realizar estudos, o
que nao é o caso do TRE de Roraima, onde a quantidade é muitissimo pequena, segundo os fabricantes.

Com relagédo a solugéo 03, foram feitos contatos com o Tribunal Superior Eleitoral, no entanto este informou que no
momento ndo tem em seu parque computacional computadores desktops com monitor em garantia para doagéo.



Desta forma nao resta outra alternativa que nao seja a contratagao de empresa especializada para fornecer os
computadores desktops com garantia de pelo menos 0 (trés) anos on-site (Solugao 01).

7.1 - Analise final do custo da solugao escolhida

ID Material Valor Médio Quantidade Total
Unitario
1 Computador Mini Desktop com 6.817,83 120 818.139,60

16GB RAM e SSD 256GB com
monitor de 23"

2 Computador Mac Mini com 32GB 25.799,00 02 51.598,00
RAM e SSD 1TB

TOTAL R$ 869.737,60

8.0 - Descricao da solucgao de Ti

A presente solugao consiste na aquisigcdo de computadores desktops com garantia de 03 (trés) anos.

Serao adquiridos computadores desktops que possuem novas tecnologias, as quais proporcionarao mais
confiabilidade no tocante a disponibilidade de servigos, uma vez que apresentardo um hardware com maior poder de
processamento e armazenamento da memoaria volatil.

Face ao contingenciamento do orgamento e em virtude da PEC 241, sera dado preferéncia na aquisi¢ado de pelo
menos 120 (cento e vinte) computadores Mini desktops tipo | e 02 (dois) computadores MAC Mini tipo II.

9.0 - Justificativa para o nao parcelamento

A presente solugio nao podera ser parcelada, pois os bens adquiridos devem ser imediatamente entregues, face a
necessidade de substituicdo imediata de equipamentos e complemento do estoque que foi descartado.

10.0 — Adequagao do Ambiente

10.1 - Infraestrutura Tecnolégica

e Pontos logicos (de rede);

e [Infraestrutura de rede.



10.2 — Infraestrutura Elétrica

e Rede elétrica estabilizada.

10.3 - Logistica de Implantagao

Todos os computadores desktops serdo entregues no TRE mediante termo de aceite.

10.4 — Espaco fisico

Nao ha um espaco fisico definido visto que os computadores desktops serao totalmente utilizados na
Secretaria do TRE e Cartérios Eleitorais.

10.5 — Mobiliario

Nao ha necessidade de mobiliario especifico para solugao.

10.6 — Impacto ambiental

Quanto aos requisitos ambientais, deve-se seguir a seguinte diretriz de sustentabilidade ambiental,
estabelecida na IN. 01/2010 SLTI/MPOG, qual seja: o equipamento nao deve conter substancias perigosas
em concentragao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Paulo Cesar Amaral de Farias

Integrante Demandante

Maycon Silva Strickler

Integrante Técnico

Adriana de Souza Schillreff

Integrante Administrativo

Boa Vista, 03 de maio de 2023.
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