TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

Estudos Técnicos - ETP N° 29 - TRE/PRESI/DG/SAOF/COAAD/SEAPT/ENARQ

1. INTRODUCAO

O presente documento, denominado Estudos Preliminares, é elaborado em atendimento as disposi¢des contidas na
Instrucdo Normativa n° 5, de 25 de maio de 2017, expedida pelo Secretario de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo (MPOG)1, especialmente o disposto no art. 24, atentando-se para as diretrizes constantes
no Anexo Il da referida IN n® 05/2017-MPOG.

Os trabalhos aqui desenvolvidos visam subsidiar futuro procedimento licitatério, para selecionar empresa para
prestacé@o de servigos de Retrofit, Manutengdo Preventiva, Corretiva e Suporte técnico para ambiente de Datacenter
(site backup) e sua respectiva infraestrutura, para conversdo em site principal, localizado no Depésito de Urnas do
Forum Eleitoral de Teresina do TRE-PI

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO
2.1. Motivagao:

A seguranca da informacg&o € um bem diretamente relacionado aos negocios da organizacdo. Seu principal objetivo é
garantir o funcionamento da organiza¢@o diante de possibilidades de incidentes, evitando prejuizos, aumentando a
produtividade, provendo maior qualidade aos usuarios e evidenciando a reputacéo da organizacgéo.

O Data Center € um ambiente centralizado, onde funcionam os servidores de rede, de aplicagcdo e de sistemas, ativos
de rede e equipamentos responsaveis pelo armazenamento dos dados e informacg@es, que atendem a demanda do
TRE-PI. Possui a finalidade adstrita a proteger e manter funcionais os equipamentos de informatica que compdem o
nacleo do seu parque tecnoldgico e os dados nele inseridos.

Uma vez que nesse ambiente seguro estdo instalados todos os principais equipamentos de informatica e dados do
Tribunal Regional Eleitoral do Piaui o restabelecimento de seus sistemas de seguranca e sua manutencdo sdo
imprescindiveis para a continuidade dos servigos providos por este tribunal.

Um servigco adequado de Manutencdo Preventiva dos equipamentos de controle ambiental da sala de servidores
procura evitar ou, pelo menos, diminuir as manutengdes corretivas nos sistemas e, consequentemente, aumentar a
disponibilidade, mantendo efetivo o0 monitoramento do ambiente e, em caso de necessidade, estdo aptos a entrar em
funcionamento, alertando e evitando um prejuizo maior aos equipamentos do Data Center e, consequentemente, ao
patrimdnio publico.

A contratacdo sera feita em grupo unico, formado por 2 itens, o primeiro destinado a execucao de Retrofit
inicial do ambiente de datacenter e seus subsistemas; e o segundo para a execucdo da manutencdo
preventiva programada e corretiva durante os 12 (doze) meses previstos para o contrato.

Segundo a Norma NBR-5462, a Manutenc&o Corretiva € a manutencéo efetuada apds a ocorréncia de uma falha (ou
pane), destinada a recolocar um item em condi¢bes de executar uma funcdo requerida, compreendendo, inclusive,
substituicdes de partes, pecas, dispositivos ou equipamentos, ajustes e reparos necessarios.

A mesma norma define Manutencdo Preventiva como a manutencdo efetuada em intervalos predeterminados, ou de
acordo com critérios prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagdo do funcionamento de
um item

2.2.  Objetivos a serem alcangados:

A presente contratacdo tem como objetivo o restabelecimento do pleno funcionamento e a manutencdo preventiva e
corretiva de toda a solucdo de ambiente fisico seguro (e seus subsistemas) do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui,
mantendo o0 ambiente seguro e em alta disponibilidade.

Os principais beneficios esperados com os equipamentos, objeto desta proposta de contratacao, sao:

a) Segurancga aos usuarios internos e externos no acesso a informacéo;

b) Utilizac&o dos melhores recursos de Tl para a implementacdo dos programas e projetos sob a responsabilidade do
TRE-PI;

c) Sustentabilidade e acessibilidade na prestacdo de servicos do TRE-PI, com recursos de infraestrutura adequados;
d) Diminui¢&o no tempo de resposta a sinistros.



3. REQUISITOS NECESSARIOS A CONTRATACAO

3.1 REQUISITOS DE NEGOCIO

Garantia da alta disponibilidade dos subsistemas do datacenter através de méo de obra especializada.

3.2 REQUISITOS DE CAPACITAGCAO

Para essa contratacdo, haverd necessidade de treinamento anual dos colaboradores responséveis pelo Datacenter,
buscando garantir a utilizacdo de praticas corretas na operacdo do ambiente e também para a correta reagdo nos
casos de incidentes envolvendo seus sistemas.

3.3 REQUISITOS LEGAIS

Todos os documentos que possuirem prazo de validade legal deverdo estar atualizados no momento de sua
apresentacao;

A qualidade técnica das empresas proponentes e de seus profissionais serd comprovada pelos seguintes
documentos:

Qualificagdo técnico-operacional:

a) Comprovacdo de Registro de Pessoa Juridica expedida pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA (Lei n° 5.194/66) da jurisdicdo da licitante, com indicac@o do objeto social compativel com o objeto da presente
licitacdo, contendo obrigatoriamente o registro de responsavel técnico da area de Engenharia Elétrica e Engenharia
Mecanica;

b) Atestado(s) Capacidade Técnica, que comprove(m) a experiéncia da licitante como empresa contratada, emitido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execucado de servicos de manutencao preventiva e
corretiva de ambiente de Datacenter e seus subsistemas, em um mesmo empreendimento, com caracteristicas
pertinentes e compativeis com as especificacdes, quantidades e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia,
devidamente registrada no CREA através da Certiddo de Acervo Técnico (CAT) do profissional responsavel.

c) Os atestados devem comprovar aptiddo para a prestacéo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo nao inferior a 12 (doze) meses.

d) Para fins comprovacao da experiéncia minima de 12 (doze) meses, seré aceito o somatdrio de atestados.

f) Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

g) Os atestados deveréo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.
Qualificagdo técnico-profissional:

a) A comprovacao se dara mediante apresentacdo da CAT - Certiddo de Acervo Técnico expedida pelo CREA da
regido onde a obra foi executada, em nome do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que
participardo do servico, que demonstre ter o(s) profissionais executado servigos de manutencdo preventiva e corretiva
de sistemas de seguran¢a de ambientes de Tl com caracteristicas similares e/ou compativeis com os especificados
neste Termo;

A prova de vinculo do(s) responsavel(is) técnico(s) mencionado(s) no subitem anterior com a empresa licitante devera

ser feita por meio de um dos seguintes documentos:
a) Carteira de Trabalho;

b) Certiddo do CREA;

c) Contrato social ou ultimo aditivo, se houver;

d) no caso de profissional contratado nos termos da legislagdo comum, mediante apresentacdo da copia do contrato
(Acérdao TCU n° 597/2007);

e) Contrato de Trabalho registrado na Delegacia Regional do Trabalho;

f) Termo através do qual o profissional assume a responsabilidade técnica pelo servico licitado e o compromisso de
integrar o quadro técnico da empresa, no caso de o objeto contratual vir a ser a estd adjudicado, do qual devera
constar:

f1) Que o(s) profissional(is) indicado(s) pelo licitante para fins de comprovacdo da capacitacdo técnico-profissional
devera(do) participar de servico objeto da licitacdo, admitindo-se a substituicdo por profissional(is) de experiéncia
equivalente ou superior;

f2) Declaracdo de compromisso no qual o(s) profissional(is) indicado(s) pela proponente declare(m) que
participara(do), permanentemente, a servico da empresa, da elaboracdo do objeto da licitagdo, devendo o(s)



mesmo(s) estar(em) disponivel(is) e a pronto atendimento quando solicitado(s), a pedido da Comissdo de
Fiscalizacéo do TRE-PI.

Sera exigida do profissional prestador do servico a ART — Anotagdo de Responsabilidade Técnica — junto ao CREA,
referente & autoria do objeto do contrato.

N&o serdo aceitos atestados de capacidade técnica de servicos de Supervisdo/Comissao de Fiscalizagcao/Direcao.

O(s) profissional(is) indicado(s) pelo licitante para fins de comprovagdo da capacitacdo técnico-profissional de que
trata o artigo 30, do § 1°, inciso |, da Lei n® 8.666/93, deverdo participar do servi¢o objeto da licitacdo, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovado previamente pela
Administragdo (conforme § 10 do mesmo artigo).

3.4 REQUISITOS AMBIENTAIS

A contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental preconizados no art. 5°, inciso
I, da Instrucdo Normativa STI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010;

3.5 REQUISITOS DE MANUTENC.Z\O
Os requisitos de manutencgdo da solucdo de tecnologia da informacgéo estdo detalhados no item 5.3.2

3.6 REQUISITOS TEMPORAIS

Os prazos para fornecimento dos bens e/ou servicos estdo detalhados a seguir:
3.6.1 Intervencao inicial para o restabelecimento das condi¢cGes operacionais da sala :

a) Apresentacdo do relatério de equipamentos a serem instalados — 5 dias contados da data de recebimento da
emisséo da ordem de servico;

b) Compra de equipamentos, servigos de instalagdo, testes finais e entrega da Sala — 105 dias contados da data de
recebimento da emissdo da ordem de servico;

c) Treinamento dos servidores responsaveis pela Sala: 110 dias contados da data de recebimento da emissdo da
ordem de servico;

3.6.2 Manutenc¢ao Preventiva

a) Entrega do cronograma de manutengdes periddicas - 15 dias contados da data de recebimento da emisséo da
ordem de servico;

b) Realizagdo das manutenc¢des periddicas programadas — Durante toda a vigéncia contratual;
c¢) Entrega dos relatérios de manutencgéo para atestacdo — Mensalmente.

3.7 REQUISITOS DE SEGURANCA

A contratada devera apresentar a contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo
0 6rgado para a execucdo do servico; e

A contratada devera apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além
de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

3.8 REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

a) A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutengéo de sigilo sobre quaisquer dados e informacgfes
fornecidos pelo TRE-PI ou contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venham a ter
conhecimento durante eventual repasse de conhecimento, de execucdo dos trabalhos e de encerramento dos
servigos, ndo podendo, se ndo formalmente autorizado pelo TRE-PI, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los,
reproduzi-los ou utiliza-los a qualquer tempo;

b) Devera ser assinado Termo de Confidencialidade e Sigilo, entre as empresas fornecedoras da solucdo, seus
empregados e prestadores de servigos, estabelecendo o compromisso de néo divulgar, ndo reproduzir e ndo utilizar
nenhum assunto tratado ou produto resultante da prestacdo de servicos objeto da licitagdo, conforme modelo
estabelecido pelo TRE-PI;

c) Cada profissional a servico da empresa deverd assinar o termo declarando estar ciente de que a estrutura
computacional da TRE-PI ndo podera ser utilizada para fins diversos daqueles do objeto relacionado a prestacao do
servicgo;

d) A CONTRATADA devera notificar imediatamente ao TRE-PI sempre que for detectada ameacga ou ataque a sua



rede, informando o tipo da ocorréncia a acao de resposta e as recomendacdes pertinentes;

e) A CONTRATADA devera informar a equipe técnica do TRE-PI qualquer vulnerabilidade ou falha de seguranca, sua
ou do CONTRATANTE, que venha a identificar durante a prestacao dos servicos.

4. PRECOS REFERENCIAIS

Para exemplificar acrescentamos alguns contratos e os comparamos apenas com base nas informacdes de &reas,
quando possivel.

PESQUISAS DE CONTRATO REFERENTE AO ITEM 1

ITEM 1: RETROFIT INICIAL DO AMBIENTE DE DATACENTER E SEUS SUBSISTEMAS

TCE-PI JF-CE TRE-RJ
Estudos TRE-PI
ID|Descricao (sala cofre) |(sala segura) |(sala cofre)
(sala segura)

(1356590)  |(1356085) (1356102)
1 |Area Sala principal e Antessala: 37,47 m2|16 m?2 90 m2 Né&o informado
2 |Valor Total R$ 326.286,83|R$ 2.298.800,00 R$ 5.887.623,96

De acordo com os valores apresentados acima, a variacado de precos dos contratos é muito grande, isto decorre
porque nesse tipo de contrato ha muitas variac6es de escopo o que torna inviavel uma comparacao que atenda
os Estudos desenvolvidos nestes autos.

Em relac@o ao servigco de Manutencédo preventiva e corretiva apresentamos a tabela comparativa a seguir:

Tabela 3 - Pesquisa de contratos referente ao Item 2

ITEM 2: MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E SUPORTE TECNICO PARA O AMBIENTE DE
DATACENTER E SEUS Item 2: Manutencao Preventiva, Corretiva e Suporte técnico para ambiente
de datacenter e seus subsistemas

Contratos pesquisados

Estudos do
Descricdo do item TRE-PI TCEIPI TRE-MT Pres]dta_ncla da [TRT22

ID Republica (sala

(sala segura) |(sala cofre) (sala segura) cofre) (sala cofre)
(1356590) (1356591) (1356592) (1356595)

1 lArea Sala principal: 16 m2 40 m2 29 m2 16 m2
37,47 m2 m m m m

2 |Civil Sim Sim Sim Sim Sim

3 |Sistema de energia Sim Sim Sim Sim Sim




4 |Sistema de climatizagao Sim Sim Sim Sim Sim
5 \Deteccdoecombaea g, sim sim sim sim
incéndio

6 |Monitoramento e Seguranca|Sim Sim Sim Sim Sim

7 |Dynamic “as built" Sim Sim Sim Sim N&o informado
8 |Treinamento Sim Sim Sim Sim Sim

9 |Auditoria fisica do ambiente |Sim Sim Sim Sim Sim
10|Vigéncia 12 meses 6 meses 48 meses 12 meses 12 meses

11|Valor mensal dos contratos pesquisados R$ 70.736,00 * |R$ 14.895,83 R$ 15.000,00 |R$ 33.410,88

1

N

VValor anual dos contratos pesquisados R$ 424.416,00 |R$178.750,00 |R$ 180.000,00 |R$ 400.930,56

Preco médio mensal: R$ 21.102,24 * (ndo incluido no calculo o contrato do TCE/PI)

De acordo com o preco médio mensal do item 2, obtido nas pesquisas de contratos, o custo anual, para o item 2, monta
o valor de R$ 253.226,88 (duzentos e cinquenta e trés mil duzentos e vinte e seis reais e oitenta e oito centavos) .

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

5.1 SOLUGCAO ESCOLHIDA

Contratacdo de servicos técnicos especializados para realizacdo de Retrofit, Manutencdo Preventiva, Corretiva e
Suporte técnico de ambiente de Datacenter (site backup) e sua respectiva infraestrutura, para conversdo em site
principal, de acordo com as necessidades do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui

5.2 JUSTIFICATIVA

Por tratar-se de solugdo peculiar, os 6rgaos da Administracdo Publica ndo dispdem de equipe técnica que detenha os
conhecimentos especializados para a execugado do mencionado servigo. Assim, a partir da andlise dos modelos de
contratacdo disponiveis e levando em consideracdo a expertise para execucdo deste servico, bem como a
importancia das atividades desenvolvidas pelo TRE-PI e a seguranca da informacao, optou-se pela contratacdo de
empresa especializada na prestacao de servicos de suporte técnico, por meio de empresa que se responsabilize em
fornecer a solucdo objeto deste instrumento que permitird o restabelecimento do funcionamento e a manutencdo
preventiva e corretiva do Data Center do TRE-PI, incluindo a substituicdo de componentes.

5.3 ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGAO ESCOLHIDA

Os servicos de restabelecimento de funcionamento, manutengdo preventiva e corretiva do Datacenter e seus
componentes, deverdo ser prestados aprimorando ou preservando as caracteristicas atuais de desempenho, durante
12 meses, de acordo com as seguintes especificacdes:

5.3.1 RETROFIT

5.3.1.1. Os servicos de retrofit englobam as acdes necessérias para o restabelecimento dos sistemas e subsistemas



de funcionamento do datacenter, incluindo aquisicdo de sistemas inexistentes ou substituicdo de equipamentos
defeituosos ou defasados.

ITEM DESCRICAO

01 Limpeza Técnica e Organizagdo de Cabeamento Elétrico e Légico
02 Sistema de Energia

03 Adequacéo do Sistema de Deteccéo, Alarme e Combate ao Incéndio
04 Novo Sistema de Monitoramento Ambiental

05 Novo Sistema de Controle de Acesso

06 Novo Sistema de CFTV

o7 Sistema de Climatizacéo

5.3.2 MANUTENGCAO PREVENTIVA
5.3.2.1. Sala alvenaria:

ITEM VISITAS | ANO

PORTA 4

Verificar funcionamento do mecanismo

Verificar lubrificacdo do mecanismo

Verificar posi¢cdo dos pintos

Verificar funcionamento das chaves

Dobradicas:

Lubrificar

Verificar corddes de solda

Verificar alinhamento folha x batente

Soleiras:

Verificar aspecto visual

BLINDAGENS 4

Verificar a integridade das blindagens (Fire Block)

Abertura e fechamento de caixas de passagens e blindagens

Verificar pontos de ruptura

ELEMENTOS 4

Verificar a integridade fisica das paredes/placas (trincas,
fissuras, infiltragdes, etc.)

Realizar retoques de pintura (manter as caracteristicas
originais)

Verificar os pontos de solda dos elementos de fundo

TESTES 4




Em caso de deteccdo de incéndio: testes das luzes de
emergéncia, da sinalizacdo audio visual, da automacédo dos
dumpers

5.3.2.2. Piso Elevado:

ITEM

VISITAS | ANO

PISO ELEVADO

4

Nivelamento:

Verificar nivelamento das placas

Verificar cruzetas

Verificar trims (piso americano)

Verificar alinhamento das placas

Reforco:

Colocar suportes de reforco onde necessario

Placas:

Trocar placas danificadas

Leito Aramado:

Verificar alinhamentos e realinhar, se necessario

5.3.2.3. Limpeza Geral:

DESCRICAO

VISITAS | ANO

ELEMENTO DE FUNDO

2

Aspirar o po e limpar a superficie com pano imido nos locais
gue possuem piso técnico elevado

PISO ELEVADO (SUPERFICIAL)

Aspirar o po e limpar a superficie das placas com pano Umido

PISO ELEVADO (PESADA)

Aspirar 0o p6 e realizar limpeza pesada da superficie das
placas utilizando produto alvejante (em conformidade com as
especificacdes do fabricante)

LEITOS ARAMADOS

Aspirar 0 p6 e limpar com pano seco os leitos aramados e 0s
cabos que passam pelos leitos

ELEMENTOS DAS SALAS

Aspiracdo do po6 e limpeza com pano Umido dos elementos
laterais, teto e demais elementos (sensores, quadros,
equipamentos de ar condicionado, cilindro de gas)

PORTAS




Limpeza das gaxetas de vedacgdo e limpeza da superficie
com pano Umido das portas

LUMINARIAS

Limpeza da superficie refletora das lampadas e das grelhas
difusoras

MOBILIARIO

Limpeza da superficie dos racks fechados e abertos, dos
nobreaks, da superficie externa dos quadros de energia

5.3.2.4. Sistemas de Energia:

ITEM

VISITAS | ANO

QDF DE BAIXA TENSAO

4

Verificar fixag&o, pintura e funcionamento da porta

Verificar identificagdo do painel

Efetuar limpeza do painel

Efetuar limpeza interna e externa do painel

Verificar cabos e canaletas do painel

Organizar cabos e canaletas do painel

Realizar Inspe¢do com Termovisor das conexdes e
componentes

Verificar protecdes de partes energizadas

Verificar identificagdo de cabos, componentes e circuitos

Realizar inspecdo com termovisor

Realizar reaperto das conexdes elétricas nos bornes e
componentes

Verificar fixacdo e ajustes das tampas e portas do painel

Verificar condicées dos componentes elétricos

Verificar aterramento e neutro do painel

Verificar dispositivos de protecéo

Verificar a opera¢do dos medidores, se necessario reparar ou
ajustar

ITEM

VISITAS | ANO

UPS

4

Verificar condicbes do ambiente de instalacdo (limpeza,
organizacéo, temperatura)

Verificar aspecto visual e condi¢des de instalagao

Realizar limpeza interna e externa da UPS

Realizar reaperto de todas as conexdes elétricas




Verificar banco de capacitores [vazamentos, sinais de
aguecimento)

Medir, com multimetro digital, a corrente elétrica entrada da
UPS - Fase R

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica entrada da UPS
- Fase S

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica entrada da UPS
-Fase T

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase R

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase S

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase T

Leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase R

Leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase S

Leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase T

Medir tensao elétrica de entrada UPS - Fases Re S

Medir tensao elétrica de entrada UPS - Fases Re T

Medir tensao elétrica de entrada UPS - Fases Se T

Medir tenséo elétrica entre fases (V) Saida UPS

Leitura de tensao elétrica entre fases (V) no display UPS

Poténcia Saida (KkVA)
ITEM VISITAS | ANO
BATERIAS 4

Verificar condigbes do ambiente de instalacdo (limpeza,
organizacgéo,

temperatura)

Verificar aspecto visual e condi¢des de instalagao

Verificar condi¢des de instalacdo, conservacdo e do ambiente

Realizar limpeza externa

Verificar estado dos bornes

Limpar bornes

Reapertar bornes

Verificar temperatura das baterias

Medir temperatura média do banco de baterias

Realizar teste de autonomia do banco de baterias

Realizar teste de carga das baterias ([individualmente)




Registrar tenséo individual das baterias

Emitir relatério de analise de resisténcia das baterias

5.3.2.5. Sistemas de Climatizacao:

VISITAS
ITEM ANO
EVAPORADORAS 6
Elétrica:

Medir tensao de entrada

Medir tensao do ventilador

Medir corrente do ventilador

Medir corrente do compressor

Medir corrente das resisténcias

Medir corrente do umidificador

Verificar disjuntores

Reapertar conexdes elétricas

Mecanica:

Verificar filtros de ar (trocar se necessério)

Verificar resisténcia de carter

Verificar pontos de vazamento de 6leo

Verificar visor de liquido

Verificar vazamentos de gas

Limpar o equipamento (interno e externo)

Medir temperatura de insuflamento de ar

Medir temperatura de retorno de ar

Realizar limpeza do dreno

Painel de revezamento:

Verificar funcionamento em modo automatico

Realizar limpeza interna e externa

Realizar reaperto das conexdes elétricas

Verificar parametrizagdo [temperaturas e intertravamentos)

Aferir sensores de temperatura e umidade

Parametros:

Set-point de temperatura

Set-point de umidade relativa




Set-point de alarmes

ITEM

VISITAS
ANO

!

CONDENSADORAS

6

Elétrica:

Medir tensdo de entrada

Medir corrente dos ventiladores

Medir tensdo das bombas

Reapertar terminais e bornes

Pumpset:

Medir corrente do painel pumpset

Teste operacional do painel pumpset

Mecanica:

Medir temperatura de entrada do ar

Medir temperatura de saida do ar

Retirar ventilador e lavar a serpentina

Medir temperatura de entrada do ar

Medir temperatura de saida do ar

ITEM

VISITAS
ANO

1

INSTALAGOES - CLIMATIZAGAO

6

Verificar tubulacdes, suportes e isolamentos térmicos

Verificar estrutura dos equipamentos

Verificar tubulagdes de dgua e dreno

Verificar proximidades dos equipamentos e interferéncias

Verificar sinais de corrosdo, amassados e obstaculos

Verificar fixacdo das partes, tampas e vedacdes

Verificar condicdes das protecdbes e ambiente das
condensadoras

Verificar posicionamento dos sensores de temperatura e
umidade

Verificar propor¢éo de placas perfuradas

Verificar distribuicdo adequada das placas perfuradas

Identificar possibilidades de melhoria na circulacdo de ar no
ambiente

Verificar obstaculos sob o piso elevado




5.3.2.6. Sistemas de Deteccdo e Combate a Incéndio

ITEM

VISITAS | ANO

DETECCAO DE INCENDIO

4

Realizar auto check da central de alarmes

Verificar indicacéo de alarmes e avarias na central de alarmes

Analisar o log de eventos da central de alarmes

Verificar detectores no ambiente e realizar limpeza, se
necessario

Verificar identificacdo dos detectores

Verificar tubulacfes

Verificar médulos

Verificar conectores e reapertar conexdes

Realizar teste (aleatdrio) de deteccéo com spray adequado em
detector de fumaca

Cronometrar tempo para a primeira deteccéo

Verificar funcionamento da sinalizacao do painel

Verificar o funcionamento do sistema audiovisual de alarmes

Verificar botoeiras de acionamento manual do alarme de
incéndios

Verificar a atuacdo na central de alarmes

ITEM

VISITAS | ANO

CENTRAL DE ALARMES DE INCENDIO

4

Analisar o log de eventos da central de alarmes

Realizar Auto check da central de alarmes

Realizar limpeza externa da central de alarmes

Verificar estado de conservagéao e fixacdo da central

Verificar a fixagdo de componentes

Verificar data de reposicdo das baterias e substituir, se
necessario

Realizar teste de alarme projetando spray adequado no
ambiente e em um detector

Cronometrar tempo para a primeira detecgéo

Verificar indicagdo de alarmes na central (precoce e
convencional)

Verificar o funcionamento do sistema audiovisual de alarmes

Verificar a atuacdo do dispositivo de disparo do sistema de
combate (cilindros)




ITEM

VISITAS | ANO

COMBATE A INCENDIO

4

Verificar plugs de acionamento

Verificar lacres do acionamento manual

Verificar pressao do manémetro dos cilindros

Realizar limpeza dos cilindros

Verificar fixacdo dos cilindros

Verificar data para manutencao dos cilindros

Simular atuacdo de alarme de incéndio (fechamento de lago
convencional e precoce)

Verificar a atuacéo do solenoide de acionamento dos cilindros

Rearmar o dispositivo de acionamento dos cilindros antes de
reconecta-los

5.3.2.7. Monitoramento Ambiental

ITEM

VISITAS
ANO

)

SUPERVISORIO

Telas do supervisério:

Verificar funcionamento e informacdes das telas (atualizacéo)

Verificar telas de histérico e logs de eventos

Reparar conexdes dos monitores

Realizar limpeza dos monitores

Moédulos de automacao:

Realizar limpeza interna e externa dos modulos de automacéo

Verificar fixagdo dos médulos e seus componentes

Verificar conexdes e realizar reaperto

Verificar funcionamento dos componentes

Organizar cabos e canaletas

Infraestrutura:

Verificar componentes de campo

Verificar cabeamento e respectiva infraestrutura

Estacdo de programacao/servidor

Verificar funcionamento do servidor e comunicacéo

Verificar acessibilidade e funcionamento dos softwares e

licencas




Simular falhas de campo para verificar a indica¢do dos alarmes

Observar a atualizacdo das variaveis nas telas de monitoracao

Monitoramento:

Verificar funcionamento do servidor e comunicagao

Realizar testes de navegacado e acionamentos remotos

Acompanhar atualizacdes de leituras de informagdes de campo

5.3.2.8. CFTV

ITEM

VISITAS | ANO

CFTV

4

Cameras:

Verificar a necessidade de reposicionamentos ou ajustes

Realizar limpeza externa e das lentes

Verificar fixacdo e conexdes elétricas

Painéis de switches:

Realizar limpeza interna e externa

Organizar cabos e verificar conexdes

Verificar funcionamento dos switches

Verificar o aterramento

Verificar funcionamento adequado do software do CFTV

Verificar a gravacao adequada das imagens (tempo / backup)

Verificar conexdes e funcionamento de rede

Servidor:

Verificar o funcionamento adequado do software de CFTV

Verificar a gravacdo adequada das imagens (tempo/backup)

Verificar conexdes e funcionamento de rede

Monitores:

Testar funcionamento de detec¢cdo de movimentos e pop-ups

Verificar revezamento das imagens

Verificar funcionamento de cAmeras méveis (controle remoto)

Verificar posicionamento das cé@meras e qualidade das
imagens (foco/distor¢des)

5.3.2.9. Controle de Acesso

ITEM

VISITAS | ANO




CONTROLE DE ACESSO 4

Leitores:

Realizar testes de funcionamento (observar acessibilidade a
areas restritas)

Verificar condi¢des de instalacdo e conservagao

Portas:

Verificar funcionamento das fechaduras e reparar, se
necessario

Testar abertura para saida em emergéncias [anti—pé&nicc] e
reparar, Se necessario

Verificar fechamento automatico e reparar, se necessario

Verificar fixacdo dos eletroim@s e reparar, se necesséario

Aplicar protecdo contra corrosdo nos eletroimds de portas
expostas ao tempo

Painéis das controladoras:

Realizar limpeza interna e externa dos painéis

Reparar fixacdo do painel e componentes

Verificar condi¢Bes das conexdes e realizar reapertos

Testar funcionamento dos componentes e reparar, se
necessario

Infraestrutura:

Verificar componentes de campo

Verificar cabeamento e respectiva infraestrutura

Estacdo de programagao

Testar funcionamento do servidor e comunicacao e reparar, se
necessario

Testar acessibilidade e funcionamento dos softwares e
licencas

Realizar testes de navegacao e acionamentos remotos

Acompanhar atualizacdes de leituras de informacbes de
campo

Funcionamento:

Testar intertravamento com sistema de seguranca (combate a
incéndio)

5.3.3. MANUTENGAO CORRETIVA

5.3.3.1 A Manutencdo Corretiva engloba toda e qualquer acdo necessdaria para o restabelecimento do pleno
funcionamento do equipamento, incluindo substituicdo de todas as partes e pecas mecénicas, elétricas, eletrbnicas
defeituosas, com o fornecimento dos materiais a serem utilizados nos procedimentos de corregéo.

5.3.3.2 As pecas de reposicao eventualmente necessérias a execucdo desse tipo de manutencdo deverdo ser novas
e homologadas pelos seus respectivos fabricantes. O fornecimento de pec¢as de reposi¢do sera de responsabilidade



da empresa contratada, ndo ensejando qualquer custo adicional para o TRE-PI, exceto 0s seguintes itens:
- Substituicdo de baterias e capacitores de nobreak;

- Recarga de gés extintor de incéndio;

- Movimentacdo de equipamentos ou remanejamento de racks;

- Troca de equipamentos ao final de sua vida util.

5.3.4. AS BUILT DINAMICO

5.3.4.1 A empresa contratada devera realizar atualizacdo quadrimestral dos desenhos técnicos do datacenter, com o
objetivo de manter os projetos atualizados da forma como o ambiente se encontra. Os projetos sempre atualizados
permitem que diferentes técnicos, trabalhem em um ambiente conhecido, o que diminui as chances de erro, acidentes
e paradas ndo programadas. Compreende atualiza¢gfes, com entregas nos formatos DWG e PDF, dos seguintes itens:

a) Layout do ambiente de TI,
b) Unifilar elétrico;

c) Isométrico ar condicionado.

5.3.5. TREINAMENTO

5.3.5.1 Treinamento anual dos colaboradores da CONTRATANTE, buscando garantir a utilizagao de praticas corretas
na operacdo do ambiente e também para a correta reacdo nos casos de incidentes envolvendo os sistemas do Data
Center.

5.3.6 AUDITORIA FIiSICA

Auditoria anual no ambiente, buscando encontrar ndo conformidades para que seja possivel corrigi-las. Tera como
produto final um relatério de auditoria emitido e entregue a CONTRATADA, constando os pontos de conformidade e
ndo conformidade encontrados nos diversos ambientes do Data Center do TRE/PI.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE BENS E SERVICOS

Os itens desta contratacdo foram inseridos em lote Unico, visando atender aos principios da legalidade, eficiéncia e da
razoabilidade. Os interessados necessariamente dever&o oferecer lance englobando os tipos de servicos, especificados
conforme tabela abaixo:

Unidade
Grupo|ltem Bem e/ou Servico de Quantidade

Medida

Retrofit do ambiente de datacenter e seus subsistemas:

- Limpeza Especializada e Organizagdo de

Cabeamento;

- Sistema de Detecc¢édo, Alarme e Combate a Incéndio;

1 Monitoramento Ambiental; Unidade 1
1 -Controle de Acesso;
- CFTV;

- Sistema de Energia;

- Sistema de Climatizacéo.

Manutencdo Preventiva, Corretiva e Suporte técnico
2 |para ambiente de Data Center e sua respectiva)] Meses 12
infraestrutura.




|7. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO ||

Trata-se da contratacdo de solugdo em itens a serem executados concomitantemente. A solugdo do item 2
(manutencdo preventiva e corretiva) engloba os componentes j4 existentes e 0s novos componentes a serem
instalados descritos no item 1 (Retrofit) . Dessa forma, a prestacdo do servico por duas contratadas diversas,
prejudicaria a definicdo do item 2, diante de informacgfes a serem prestadas somente na proposta de precos do item
1. Além disso, dificultaria sua execucdo, pois exigiria que duas empresas contratadas intervissem no mesmo
objeto, prejudicando a correcdo/responsabilizacdo de falhas e a cobertura por garantia dos novos equipamentos
instalados. Assim, a sugestéo é que a aquisicao seja do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

|8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES I

No escopo do projeto como um todo, ndo se faz necessario proceder a outras contratacdes com empresas diversas para
se atingir o fim almejado. Porém serd necessério a mobilizacdo de equipe técnica do TRE-PI para realizacdo das
seguintes atividades:

1. Moving dos equipamentos existentes no atual Datacenter na sede do TRE-PI e juncédo dos racks existentes na
antessala do datacenter (racks 04 e 05): a ser efetuado pela equipa técnica da SEINF, com a disponibilizacao pelo
TRE-PI de uma janela de tempo suficiente, e acionamento das contratacdes existentes de: carregadores, veiculos
e eletricistas e autorizagdo para pagamento destes profissionais.

9. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO ||

Considerando todo o exposto, conclui-se que a contratacao pretendida é viavel, visto se tratar de servico que viabilizara
o restabelecimento de seus sistemas de seguranca e que sua manutencédo é imprescindivel para a continuidade dos
servigos providos por este Tribunal.
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