TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI
Praca Desembargador Edgard Nogueira. S/N° - Centro Civico - Bairro Cabral - CEP 64000920 - Teresina - PI

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA / 2020 - CODIN

1. Identificagdo da Area Demandante da Solugéo

Unidade Coordenadoria de Desenvolvimento e Data 07/08/2020
Infraestrutura

Nome do Projeto Aquisicao de solucao para videoconferéncia

|Responsével pela Demanda Ant6nio Manoel Silveira de Sousa

|E-mail do Responséavel antonio.sousa@tre-pi.jus.br |Telefone |  (86) 2107-9762

lintegrante Demandante Antbnio Manoel Silveira de Sousa

HE-maiI do Integrante Demandante antonio.sousa@tre-pi.jus.br Telefone (86) 2107-9762

[Fonte de Recursos 0100 —- RECURSOS DO TESOURO NACIONAL |Custo Estimado (R$)

2. Objeto da Contratacao

Aquisicéo de licenca de software para realizacao de videoconferéncias e treinamentos no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral.
3. Objetivo Estratégico (PEI ou PETI)

CL1 - Primar pela satisfagéo dos clientes dos servigos de Tl

EOL1 - Entregar servigos de Tl alinhados aos requisitos da Justica Eleitoral

4. MotivacaolJustificativa

Atualmente, o Tribunal Regional Eleitoral do Piaui esta sob a vigéncia da Portaria Conjunta 05/2020 que prioriza o trabalho remoto.
Durante esse periodo passou-se a utilizar com mais frequéncia ferramentas diversas para a realizacéo de videoconferéncias. Atualmente
o0 TRE-PI tem em sua infraestrutura a ferramenta MConf, entretanto a ferramenta tem demonstrado instabilidade com a presenga de um
ndmero maior de participantes na sala virtual. Além disso, a ferramenta ndo permite a transmisséo nativa da videoconferéncia para canais
de stream (por exemplo, o Youtube). Além disso, ha a necessidade de uma ferramenta que permita a realizacéo de treinamentos,
conforme solicitado pela EJE (0940434) e CORPAD (1016730), necessidade em que a solugdo MConf também ndo cumpre
satisfatoriamente, devido a limitag&o de recursos.

A aquisicao permitird o uso de uma ferramenta capaz de atender as necessidades de realizacédo de videoconferéncias e capacitagdes no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui.

5. Metas do Planejamento Estratégico a serem alcancadas
CL1.1 - Atingir 95% de satisfacé@o dos clientes dos servicos de Tl
EO1.1 - Reduzir, até 2020, para 10% de ndo conformidade

Teresina, 07 de agosto de 2020.
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