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Apresentacao

B i

Plano Estratégico do TRE-PI foi elaborado
seguindo as diretrizes da Estratégia Nacional
do Poder Judiciario 2021-2026, instituida
pela Resolucdo CNJ n® 325/2020. Teve sua
concepcao em 2021, envolvendo gestoras e gestores
das mais diversas areas e dos mais variados niveis
hierarquicos, bem como servidoras e servidores.
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A revisao da estratégia, por sua vez, constitui passo importante visando o
aprimoramento da governanga. Premissa essa seguida com o rigor necessario para a
boa gestao da coisa publica.

Apos dois anos de experiéncia com os indicadores e com o acumulo de
conhecimento adquirido mediante o uso frequente dos conceitos e aplicagdo do
modelo de gestdo BSC - Balanced Scorecard aplicada, chega agora a equipe de
administradoras e administradores com a proposta de adequacdo dos obijetivos
estratégicos e dos indicadores para o ciclo de 2023 a 2026.

Este relatorio materializa o esforgo
aplicado pela gestdo do TRE-PI, na
construcao participativa de um planejamento
integrado e cada vez mais alinhado aos
propositos de auxiliar na construgdo de um
Poder Judiciario forte, transparente e
eficiente.
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A Revisao da
Estratéegia
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odo o Plano Estratégico do TRE-PI foi revisado pelas equipes relacionadas as
unidades executoras das iniciativas que geram os resultados objeto das
medi¢des dos indicadores, sob 0 acompanhamento das equipes da ASPLAN
- Assessoria de Planejamento e Gestao Estratégica.

Foram pelo menos duas rodadas de reunides setorizadas com gestoras e
gestores, servidoras e servidores para a conclusao das Fichas dos Indicadores.

A equipe do Nucleo de Estatistica e Ciéncia de Dados - NEST prestava
assessoria e orientagdo técnica durante todo o processo, estimulando os debates e
auxiliando na construgéo dos indicadores, especialmente na elaboragao das férmulas
e na aplicagao dos conceitos cientificos para encontrar o melhor método de medigao
para avaliar os resultados propostos pelas Unidades Administrativas.

O processo de revisao teve inicio
em janeiro do fluente exercicio, tendo sua
conclusdao no dia 27 de margo, com a
apreciacao da proposta em reuniao do
Conselho de Governanga da Estratégia do
TRE-PI - CONGEST. No evento foram
apresentados 0s 33 indicadores
estratégicos distribuidos nos 13 Objetivos
Estratégicos, agrupados em trés niveis de
perspectiva:

@ Perspectiva Resultados
@ Perspectiva Processos Internos

Q Perspectiva Gestao e Inovacao.

Revisao da Estratégia



Os Pilares da
Estrategia

s fundamentos construidos
nos debates para
elaboracago do  Plano
Estratégico 2021-2026
foram mantidos, sendo o foco da
atualizagdo os Objetivos Estratégicos

’ Garantir um processo
leitoral legitimo, seguro e

transparente para

fortalecer a democracia

A

Visao
.—
Consolidar a

credibilidade na gestdo
do processo eleitoral

V4

Valores
._

Transparéncia
Comprometimento
Inovacgdo
Sustentabilidade
Etica

Valorizagao das Pessoas

Revisao da Estratégia



Cadeia de Valor do TRE-PI constitui a conjungao
de recursos utilizados nos processos visando a
realizacdo de entregas significativas e com valor
para a sociedade.

A principal entrega do TRE-PI constitui o processo
eleitoral agregado com valores sociais de cidadania,
sustentabilidade, acessibilidade, inclusao e accountability.
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ara a revisao da Estratégia 2021-2026 do TRE-PI, foram
realizadas reunides setoriais com as unidades relacionadas
aos indicadores. O anuncio dos procedimentos da
necessidade de atualizar o Plano Estratégico ja havia sido
comunicado nas ultimas Reunides de Analise da Estratégia - RAE,
uma vez que esse procedimento se mostrava necessario,

especialmente para ajustar as metas tragadas aos propositos do

Prémio CNJ de Qualidade.

Avaliagao das Fichas de Indicadores

Reunido Setorizada

| 2

Proposta das

Reunido de

Fechamento
A

Proposta dos Indicadores
e Metas

——
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Unidades

€& Os representantes das Unidades
Administrativas participaram dos debates
juntamente com a equipe da ASPLAN para a

construgao da proposta de revisao.

£€83 As Fichas dos Indicadores passaram por uma
avaliagdo prévia na qual o Nucleo de
Estatistica e Ciéncia de Dados - NEST
apontou sugestdoes de mudanca.

€3 Em reunido setorizada, as(os)
representantes das unidades com a equipe
da ASPLAN debateram os potenciais ajustes
dos indicadores, metas e eventualmente

objetivos estratégicos.

€3 As equipes das Unidades Administrativas,
receberam o material para construirem,
alterarem ou ratificarem os elementos da
estratégia.

€3 Uma nova reunido setorizada foi realizada
para o fechamento do indicador, da meta e
do objetivo estratégico.

€3 As propostas foram analisadas pelo
CONGEST.




Objetivos
Estratégicos

Indicadores
Estratégicos

Novos
Indicadores
Estratégicos
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e resultado, os debates produziram uma revisao
da Estratégia 2021-2026 amadurecida, robusta
e alinhada com a realidade que o TRE-PI ira
operar de 2023 a 2026, especialmente no que

se refere aos desafios tragcados pela Estratégia Nacional
do Poder Judiciaria conduzida pelo CNJ.
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2021 a 2026.

Mapa Estratégico do TRE-PI
2021-2026 EE====as @ _________
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Promover a governanca
de contratacoes

Aperfeigoar a
gestdo de pessoas
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@ 1 Remanejado

|

Fortalecer a governancga de
Tl e a Transformacao Digital
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Em relagdo aos Objetivos Estratégicos foram considerados os seguintes argumentos para

as modificagdes propostas:

© Promover o Sistema de Precedentes Obrigatoérios: exclusao devido a auséncia de
fato gerador de ocorréncia para o calculo de indicador ou, em outros casos, falta de

aplicacao a realidade do TRE-PI;

@ Promover a Sustentabilidade e a Acessibilidade: incorporagdo do tema “Inclus&o”
trazido pela Resolucao CNJ n ° 401/2021, passando a redagao para “Promover a

Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Inclusao”;

@ Aprimorar a Governanca e a Gestdo: introducdo do tema “Infraestrutura” para
viabilizar a atencado aos investimentos na estrutura de funcionamento do TRE-PI,

passando a redacao para “Aprimorar a Governanca, a Gestao e a Infraestrutura”.

Revisao da Estratégia

No diagrama a seguir constam detalhadas de forma gréafica os
efeitos das alteragcbes promovidas com o procedimento de Revisdo da
Estratégia, tendo como referéncia o detalhamento do Mapa da Estratégia


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987

No que se refere aos Indicadores
Estratégicos, 0s ajustes propostos
consideraram as seguintes premissas:

@ incorporacdo de férmulas estatisticas
tecnicamente alinhadas a
interpretacao dos indicadores;

adequacao técnica dos nomes dos
indicadores para alinhar as
recomendacoes do TSE;

ajustes de metas alinhando aos
indicadores ao  referencial de
performance exigido pelo CNJ para
avaliacao do Prémio de Qualidade;

substituicao de indicadores por outros
mais eficazes quanto aos propdsitos
de medicao e de acompanhamento da
estratégia;

padronizacao da Ficha de Indicador
em todos os seus conteudos.

Um total de 10 Indicadores Estratégicos
foram descontinuados, tendo por fundamento
as condi¢bes peculiares das caracteristicas de
cada um aplicada a realidade do TRE-PI, cuja
sintese dos fundamentos estardo mencionadas
adiante no caso a caso.

Varios deles ndo apresentavam condigdes
técnicas para mensuragdo, seja pela
complexidade de apuracao, seja pela propria
falta de cenario adequado as condi¢cbes de
operagao do Tribunal.

Revisao da Estratégia




Quanto a periodicidade de avaliagdgo do desempenho, houve a
preocupacao de trazer para as Reunides de Andlise da Estratégia (RAE), o
acompanhamento dos indicadores de produtividade de forma mais frequente,
somando-se aqueles que ja vinham sendo monitorados trimestralmente. Serao
objeto de analise sete indicadores, nesse contexto.

4

Periodicidade Trimestral

€3 PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
@ Obijetivo Estratégico: Garantir a agilidade e a produtividade na prestagéo jurisdicional
@ indice de Atendimento & Demanda do 1° Grau
& indice de Atendimento & Demanda do 2° Grau
@& Taxade Congestionamento Liquida do 1° Grau

@& Taxade Congestionamento Liquida do 2° Grau

@ Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Comunicagio Interna e Externa

@ indice de Noticias do TRE-PI

@ Objetivo Estratégico: Promover a Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Incluséo

@ indice de Alcance das Metas Socioambientais

) PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO
@ Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Gestao de Pessoas

@ indice de Absenteismo
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Somando-se aos indicadores trimestrais, no semestre serao objeto de
analise por ocasiao da Reunido de Avaliagdao da Estratégia (RAE), mais cinco
indicadores.

Periodicidade Semestral

€§3 PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
@ Objetivo Estratégico: Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao jurisdicional
@ Tempo de Tramitagao dos Processos Pendentes do 1° Grau
@ Tempo de Tramitagdo dos Processos Pendentes do 2° Grau

@& Tempo Médio das Agdes Penais

@ Objetivo Estratégico: Combater a corrupgio, a improbidade administrativa e os ilicitos
eleitorais

@ Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupgao e Crimes
Eleitorais

@ Objetivo Estratégico: Aprimorar os mecanismos de transparéncia, seguranga e
acesso a informacgao

& indice de Aderéncia a Politica de Seguranca da Informagao
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Junto com os indicadores trimestrais e semestrais, anualmente serao
avaliados mais 20 indicadores.

4

Periodicidade Anual

8 PERSPECTIVA DE RESULTADOS
@ Objetivo Estratégico: Promover a relagdo institucional com a sociedade
& indice de Satisfagdo com os Servigos Prestados pelo TRE-PI

& indice de Satisfacdo com o Atendimento Prestado pela Ouvidoria

{3 PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

@ Objetivo Estratégico: Combater a corrupgao, a improbidade administrativa e os ilicitos
eleitorais

& indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados

& indice de Prescricio

@ Obijetivo Estratégico: Aprimorar os mecanismos de transparéncia, seguranca e
acesso a informacao

& indice de Transparéncia

@ Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a comunicagao interna e externa

& indice de Satisfagcdo com a Comunicagéo Interna

@ Objetivo Estratégico: Promover a Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Incluséo

@ indice de Acessibilidade

I
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avaliados mais 20 indicadores.

Periodicidade Anual

@ PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

@

@

Objetivo Estratégico: Fortalecer a 12 instancia de jurisdicao

@& Taxade Adequacao das Instalagdes Fisicas dos Cartorios Eleitorais

Objetivo Estratégico: Aprimorar a governanca, a gestao e a infraestrutura

& indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade no Eixo “Governanga”
@& indice de Governanga Organizacional Publica (iGG)

& indice de Cumprimento das Recomendagdes de Auditorias

@& Taxade Condi¢bes Adequadas de Seguranca

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira

Revisao da

& indice de Aderéncia Orgamentaria
& indice de Perdas Orcamentarias

& indice de Inscricao em Restos a Pagar

Objetivo Estratégico: Promover a Governancga de Contratagées
@& indice de Governanga de Contratagdes (iGovContrat)

& Taxa de Aderéncia ao Plano de Contratagcdes Anual

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Gestao de Pessoas
@ indice de Qualidade de Vida no Trabalho

@& indice de Governanga de Pessoas (iGovPessoas)

Objetivo Estratégico: Fortalecer a Governanca de Tl e a Transformacao Digital

@ iGovTIC-JUD

Estratégia

Junto com os indicadores trimestrais e semestrais, anualmente serao



A cada dois anos, serao também incluidos na avaliagdo mais dois
indicadores.

4

Periodicidade Bianual

¥ PERSPECTIVA DE RESULTADOS

@ Obijetivo Estratégico: Assegurar a realizacdo de um processo eleitoral legitimo, seguro
e transparente

& indice de Execucao do Planejamento das Elei¢des

¢ PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO
@ Objetivo Estratégico: Aprimorar a governanca, a gestéo e a infraestrutura

& indice de Cumprimento das Inspecoes de Ciclo.

Consta do Anexo Il as descricbes dos Objetivos Estratégicos, com explicacbes mais
detalhadas sobre os propodsitos de cada um, bem como seus alinhamentos com os Macrodesafios
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Revisao da Estratégia
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Estratégico
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s ajustes promovidos nos  Objetivos
Estratégicos bem como nos indicadores, com
os respectivos efeitos relacionados a
exclusdbes e modificacbes, fez surgir a
necessidade de um Mapa Estratégico atualizado e
adequado a nova realidade.

Do ponto de vista das perspectivas, nao
houve alteragdes, continuando as abordagens
originais acolhidas por ocasiao da elaboragao do
Plano Estratégico.
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MAPA ESTRATEGICO DO TRE-PI
2021-2026 revisado para 2023-2026
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* PERSPECTIVA DE RESULTADOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

©] Assegurar a realizacao de um processo eleitoral legitimo, seguro e transparente

SITUACAO ANTERIOR SITUACAO ATUAL JUSTIFICATIVA

Substituigao do indicador, pela
complexidade de realizacio.

a qualidade da execucgao do
o Programa das Eleicoes.

indice de Percepcéo da Sociedade quanto &
Condugéo do Processo Eleitoral.

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Promover a relacdo institucional om a sociedade

SITUACAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

indice de Satisfagdo do Usuario com os indice de Satisfaggo do Usuario com os Adequacao de formula.
Servicos Prestados pelo TRE-PI Servicos Prestados pelo TRE-PI i
¢ p \‘2\ ¢ p Ajuste de metas.
>

O indicador estava associado
a Perspectiva de Processos
Internos e foi transferido para

indice de Satisfacdo com o Atendimento indice de Satisfagdo com o Atendimento .
a Perspectiva de Resultados.

Prestado pela Ouvidoria Prestado pela Ouvidoria
Adequagao de formula.

Ajuste de metas.
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PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Garantir a Agilidade e a Produtividade na Prestacao Jurisdicional

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL

indice de Atendimento a Demanda

i do 1° Grau
Indice de Atendimento a Demanda (IAD)

indice de Atendimento a Demanda

do 2° Grau

Taxa de Congestionamento Liquida

Taxa de Congestionamento Liquida, do 1° Grau

exceto Execugoes Fiscais
do 2° Grau

Taxa de Congestionamento Liquida

JUSTIFICATIVA

O indicador original estava focado na
medicao geral do TRE-PI e nao por
serventia.

A separacao dos indicadores para
medicao, por serventia, para o 1° e para
0 2° Graus separadamente.

Alinhamento a metodologia de calculo
do CNJ.

Alinhamento da meta aos paradmetros
estabelecidos para o Prémio CNJ de
Qualidade.

A separacao dos indicadores para
medicao, por serventia, para o 1° e para
0 2° Graus separadamente.

Alinhamento a metodologia de calculo
do CNJ.

Alinhamento da meta aos parametros
estabelecidos para o Prémio CNJ de
Qualidade.

Revisao da Estratégia




OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Garantir a Agilidade e a Produtividade na Prestagéo Jurisdicional

SITUACAO ANTERIOR SITUACAO ATUAL

Tempo de Tramitagdo dos

Tempo de Tramitagdo dos Processos Processos Pendentes do 1° Grau
Pendentes, considerando as Fases o
Dentro do Judiciario Tempo de Tramitagdo dos

Processos Pendentes do 2° Grau

Tempo Médio das Agdes Penais

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

JUSTIFICATIVA

Indicador original apresentava
dificuldade na apuracgao do tempo do
processo fora do Tribunal.

A separacao dos indicadores para
medigao, por serventia, para o 1° e para
0 2° Graus separadamente.

Simplificacdo do procedimento de
calculo para apuragao do tempo de
tramitagéo bruto.

Alinhamento da meta para os padrdes
de pontuagao do Prémio CNJ de
Qualidade.

Novo indicador, proposto pela CRE.

Visa acompanhar mais uma variavel do
Prémio CNJ de Qualidade.

Apura o prazo médio pela tramitagao
desde a autuagao até a dada do calculo
da variavel.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

@ Promover o Sistema de Precedentes Obrigatorios

SITUACAO ANTERIOR

Tempo médio entre a afetagao/
admissdo e a publicagdo do acérdao
de mérito nos Incidentes de
Assuncao de Competéncia (IAC)

Tempo médio entre afetagao/
admissao e a publicagcdo do acordao
de mérito nos Incidentes de
Resolucdo de Demandas Repetitivas

Tempo médio entre o transito em
julgado/ou sentenga de mérito do
precedente e a sentenga de
aplicacdo da tese

SITUAGAO ATUAL

O

Extinto

O

Extinto

O

Extinto

JUSTIFICATIVA

Indicador ndo se adequa a
estrutura deste tribunal, que nao
se constitui em um érgéo
colegiado fracionario

Desde a implantagdo, por meio do
NCPC/2015, ndo houve registro no
TRE-PI de nenhuma peticao de
Incidente de Resolugéo de
Demandas Repetitivas, o que
demonstra que, até entdo, este
instrumento processual nao se
mostra necessario e aplicavel a
esta justica especializada, o que
nao impede a sua adogao
futuramente, ante uma outra
realidade juridica

O indicador depende da criagao
do Sistema de Gestado de
Precedentes na Justica Eleitoral, o
que ainda nao foi consolidado pelo
TSE. O TRE-PI n&o possui
elementos para medi¢ao desse
quesito
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OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Combater a Corrupc¢éao, a Improbidade Administrativa e os llicitos Eleitorais

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL

indice de Processos
Administrativos Disciplinares
Baixados

Tempo de Tramitagdo dos Processos
Administrativos Disciplinares

S

W

Y 7

Tempo Médio dos Processos
Pendentes de Improbidade,
Corrupcgao e Crimes Eleitorais.

Tempo Médio dos Processos Pendentes de
Improbidade, Corrupgéo e Crimes eleitorais

ZS

Y 7

indice de Prescrigio indice de Prescricdo

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

JUSTIFICATIVA

O indicador original fazia mengéao a
tempo de tramitagéo, mas
apresentava um indice como
parametro.

Ajustado o nome do indicador.

Adequagéo de formula.

Adequagao de formula.

Ajuste de metas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

@ Aprimorar os Mecanismos de Transparéncia, Seguranga e Acesso a Informacao

SITUACAO ANTERIOR

indice de Aderéncia a Politica de
Seguranca da Informagao

S

W

VI

indice de Transparéncia

S

W

VI

SITUACAO ATUAL

indice de Aderéncia & Politica de
Segurancga da Informacgao

indice de Transparéncia.
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JUSTIFICATIVA

Adequagao de formula.

Ajuste de metas.

Adequagao de formula.

Ajuste de metas.




PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Aperfeicoar a Comunicacgao Interna e Externa

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

Ajuste no nome do indicador.
indice de Noticias do TRE-PI

disponibilizadas na midia Indice de Noticias do TRE-PI Adequagéao de férmula.

3 Ajuste de metas.

indice de Satisfagdo com a Comunidade  indice de Satisfagdo com a Adequagao de formula.
Interna Comunicacgao Interna. Ajuste de metas.

S

W

Y 7
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OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Promover a Sustentabilidade , a Acessibilidade e a Inclusao

SITUACAO ANTERIOR SITUACAO ATUAL
indice de Alcance das Metas indice de Alcance das Metas
Socioambientais Socioambientais

indice de Acessibilidade

Revisao da Estratégia

PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

JUSTIFICATIVA

O indicador anterior fazia mengao a
medigao de quilometragem dos
veiculos, sendo um parametro que
nao refletia utilidade para a estratégia
do TRE-PI.

O novo indicador foi alinhado ao
indice de Desempenho de
Sustentabilidade (IDS) do CNJ,
incorporando o “indice
Equipamentos de Impressao per
Capita”.

Adequacéao de férmula.

Ajuste de metas.

Criado indice para acompanhar a
evolugao da infraestrutura imobiliaria
quanto ao atendimento dos requisitos
de acessibilidade: rampa para PCD,

+ sinalizagdo e banheiros acessiveis.




PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Fortalecer a 12 Instancia de Jurisdicao

SITUAGCAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

O indicador apresentava problemas
que impossibilitavam a mensuragao e
nao media com eficacia o objeto que se
propunha avaliar.

O periodo de apuragao nao revelava a
efetiva evolugao das providéncias

Indice de Cumprimento das Indice de Adequacéo das deliberadas.

Determinagdes de Inspecdes e Instalagdes Fisicas dos Cartérios

Correigbes Eleitorais O novo indicador esta focado na
melhoria da infraestrutura de
funcionamento dos Cartérios Eleitorais.

Adota critérios objetivos mediante
o aplicagao de questionario.
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PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Aprimorar a Governanca, a GestZo e a Infraestrutura

SITUACAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

. . indice d e Desempenho no Prémio Adequacio de formula.
Indice de Desempenho no Prémio CNJ de CNJ de Qualidade no Eixo

Qualidade no Eixo “Governanga” “Governanca”. Ajuste de metas.
728
g
v

indice de Governanca Organizacional indice de Governanga Organizacional Adequacao de férmula.
Publica (iGG) Publica (iGG) Ajuste de metas.

ZS
v

indice de Cumprimento das Ajuste no nome do indicador.

Recomendacgdes de Auditorias do Exercicio
Anterior

indice de Cumprimento das
Recomendagdes de Auditorias

Ajuste de metas.
7z & J

Adequagao de formula.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

©] Aprimorar a Governanga, a Gestéao e a Infraestrutura

SITUAGAO ANTERIOR

SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

O novo indicador segue diretriz
do TSE para a realizagédo de
inspegdes estabelecida pelo Art.
34, 1l, do Provimento da CGE n°
02/2023.

indice de Cumprimento das Inspegdes de
Ciclo

O novo indicador foca nas
condi¢des de seguranga dos
Cartorios Eleitorais.

Adota critérios objetivos para
apuracao por meio de
questionario com ponderagao de
pesos

indice de Unidades com condigdes
Adequadas de Seguranca.

Ajustadas metas e féormula para o
indicador.
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PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

©] Aprimorar a Gestao Orgamentéria e Financeira

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

i ) Adequagéao de férmula.
Indice de Aderéncia Orgamentaria Indice de Aderéncia Orgamentaria
Ajuste de metas.

. , Adequagéao de férmula.
Indice de Perdas Orgcamentarias Indice de Perdas Orgamentarias

ZS
v

Ajuste de metas.

Indicador orientado para criagdo pelo

TSE.
Indice de Inscricao em Restos a Visa implementar esforcos para que a
Pagar execugao financeira do orgamento
esteja adequada a execugao
orgamentaria.
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PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Promover a Governanga de Contratagdes

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

indice de Governanga de Contratagdes Indice de Governanga de Adequaggo de formula.
(iGovContrat) Contratagées (iGovContrat) Ajuste de metas.
Zs
v

Taxa de Aderéncia ao Plano Anual de  Taxa de Aderéncia ao Plano Anual de Adequagéo de formula.
Contratag&o Contratag&o Ajuste de metas.

ZzS

VS
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OBJETIVO ESTRATEGICO

©] Aperfeicoar a Gestdo de Pessoas

SITUAGAO ANTERIOR

PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

SITUACAO ATUAL

JUSTIFICATIVA

indice de Absenteismo

Cos

o

Wz

indice de Felicidade no Trabalho

ZS
v

indice de Governanca de Pessoas

(iGovPessoas)
7z %@\‘2‘

VS

indice de Absenteismo

indice de Qualidade de Vida no
Trabalho

indice de Governanga de Pessoas
(iGovPessoas)

O indice media o absenteismo de
servidores e de magistrados, passando
a medir o absenteismo apenas dos(as)
servidores(as).

Adequacéo de formula.

Ajuste de metas.

Adequagéo no nome do indicador.
Adequacao de formula.

Ajuste de metas.

Adequacao de formula.

Ajuste de metas.

Revisao da Estratégia




PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

@ Fortalecer a Governanga de Tl e a Transformagéao Digital

SITUAGAO ANTERIOR SITUAGAO ATUAL JUSTIFICATIVA

Meta alinhada aos critérios do CNJ.

iGovTICJJUD iGovTIC-JUD Adequagéao de férmula.
/\q\ Ajuste de metas.
NI

O alinhamento dos Objetivos Estratégicos e

respectivos indicadores aos parametros de avaliacao do o
CNJ, visam tornar o Plano Estratégico em ferramenta de — I O
I C

- ¢

acompanhamento servindo de parametro para o alcance
dos propositos almejados pela Estratégia Nacional do
Poder Judiciario.
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s Indicadores Estratégicos sao

ferramentas da administracao que

permitem medir os resultados da

organizagdao em busca de sua
missao, guiados pelos Objetivos Estratégicos.
Seu resultado é um numero, uma
porcentagem ou uma razao que serve para
medir um referencial de desempenho, com o
objetivo de comparar esse calculo com as
metas ou com outros periodos.

FICHA INDICADOR

Revisao da Estratégia

chas dos
adores

As Fichas de Indicadores, por sua vez, sao
documentos que registram as caracteristicas dos
indicadores estratégicos e servem para explicar o
contexto da sua medicao auxiliando na visualizagao
das informagdes. No ambito do TRE-PI, constituem
um formulario padronizado que organizam as

informagdes necessarias para entender os
propositos do indicador, conforme detalhado
adiante.




Adiante esta apresentado uma matriz da Ficha de Indicador com as
finalidades dos respectivos campos de informagao, para melhor exploragéao
do conteudo que sera apresentado em sequéncia.

Destaque-se, ainda, que no campo superior direito constardao a
chave-indice para individualizagao capitular do indicador.

FICHA DE INDICADOR

Nome do Indicador Identifica o indicador resumindo o seu propdsito de medigao

Perspectiva Informa a perspectiva a qual estd associado o indicador conforme o Mapa Estratégico

L. L. Informa o Objetivo Estratégico ao qual esta associado o indicador conforme o Mapa
Objetivo Estratégico .
Estratégico

Descricdo Descreve o propodsito da medicdo e eventualmente a interpretacdo do resultado do indicador.
Tipo de indicador Informa a caracteristica do indicador como sendo : resultado ou desempenho.

Férmula Resumo do indicador em apresentagdo de formula matematica.

Periodicidade Periodo de avaliagdo do indicador: trimestral, semestral , anual e bianual.

3 . Indica qual ou quais unidade(s) administrativas estdo relacionadas ao cumprimento do
Responsavel pelo cumprimento dicad
indicador.

Responsavel pela medi¢do Indica qual a unidade administrativa que devera apurar o indicador.

Indica a associagao do melhor resultado a ser perseguido. Ou seja, quando maior resultado

Polaridade . )

medido, melhor ou quanto menor o resultado medido, melhor.
Fonte de dados Indica de onde sdo extraidos os dados das variaveis para aplicagdo na férmula.
Metas Indica a meta estabelecida para ter como referéncia de resultado.

L. . Informa o resultado obtido pelo TRE-PI para o indicador nos anos de 2021 e 2022. Na hipdtese
Histodrico do Indicador . . .
de novo indicador, os valores histéricos foram recuperados, calculados e informados.

Observagao Informagdes complementares esclarecedoras acerca do indicador.

Iniciativas relacionadas AcGes propostas pela(s) unidade(s) administrativa(s) para o alcance das metas propostas.

o X . Informagdo sobre a possibilidade de calculo do indicador, considerando a disponibilidade dos
Aplicabilidade imediata . o
meios para a medigdo.
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1. PERSPECTIVA DE RESULTADOS
1.1. Assegurar a realizagao de um processo eleitoral legitimo e
transparente
1.1.1. Indice de Execugédo do Planejamento das Eleicdes

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador indice de Execucdo do Planejamento das EleigBes
Perspectiva Resultados
Objetivo Estratégico Assegurar a realizagdo de um processo eleitoral legitimo, seguro e transparente

Descrica Afere o percentual de atividades previstas no Planejamento das Eleigbes executadas dentro do prazo
scrigdo

planejado
Tipo de indicador Resultado

iEPE AEP

i =—

AP

Formula onde:

iEPE = indice de Execucio do Planejamento das Elei¢des

AEP = Namero de atividades executadas dentro do prazo previsto

AP = Numero de atividades planejadas
Periodicidade Ano eleitoral
Responsivel pelo cumprimento Unidades da Secretaria do TRE-PI
Responsavel pela medigéo Assessoria de Planejamento e Gest3o Estratégica - ASPLAN
Polaridade Quanto maior, melhor
Fonte de dados Programa das Eleictes

2021-2022 Revisdo 2023-2026

Metas

2021: - 2022: - 2023: 70% 2024: 70% 2025: - 2026: 80%
Histérico do indicador 2021:- 2022: 58%
Observagio
Iniciativas relacionadas Planejar avaliagdo de riscos dos planos de acdo e projetos.
Aplicabilidade imediata? Sim
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1. PERSPECTIVA DE RESULTADOS

1.2. Promover a relagao institucional com a sociedade

1.2.1. Indice de Satisfacdo com os Servicos Prestados pelo TRE-PI

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histarico do indicador

Observacio

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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indice de Satisfacio com os Servicos Prestadaos pelo TRE-PI

Resultados

Promover & relacdo institucional com a sociedade

Afere o grau de satisfacdo das pessoas com os servigos prestados pelo TRE-PI
Desempenho

iSp + iS
is = % % 100

obtido a partir das férmulas abaixo:

. TRpy + TRps
Trp

. TRps + TRps
TTR

onde:

i§ = indice de Satisfacio com os Servicos Prestados pelo TRE-PI

iSp = indice de satisfacdo com o Servico Presencial Prestado pelo TRE-PI

TRpy = Total de Respondentes da pesquisa que assinalaram a nota 4 para o atendimento
presencial

TRp; = Total de Respondentes da pesquisa gue assinalaram a nota 5 para o atendimento
presencial

T'rp = Total de respostas para as perguntas da pesquisa de atendimento presencial

iSg = indice de 5atisfacdc com o Servigo Remoto Prestado pelo TRE-PI

TRpy = Total de Respondentes da pesquisa gue assinalaram a nota 4 para o atendimento remote
TRy = Total de Respondentes da pesguisa gue assinalaram a nota 5 para o atendimento remoto
T'rp = Total de respostas para as perguntas da pesquisa de atendimento remoto

Anual
Todas as unidades do Tribunal
Ouvidoria

Quanto maior, melhor

Resultado da pesquisa extraido no sistema de pesquisa de satisfacdo da Ouvidoria

Revisao 2023-2026
2021:95,0% 2022:95,2% 20232 90% 2024: 90% 20252 90% 2026 90%
2021: Ndo
medido 2022-92.8%

Os questionarios das pesquisas estdo disponiveis no link:

https:/www. tre-pi.jus.br/institucional/ouvidoria/pesguisa-de-satisfacao

Fomentar a capacitacie dos servidores (as) para atendimento a pessoas em relacdo aos servigos do
Tribunal

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descricao

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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1. PERSPECTIVA DE RESULTADOS

2. Promover a relagao institucional com a sociedade

1.2.2. Indice de Satisfacdo com o Atendimento Prestado pela Ouvidoria

FICHA INDICADOR

indice de Satisfagio com o Atendimento Prestado pela Ouvidoria
Resultados

Promover a relagdo institucional com a sociedade

Afere o grau de satisfagdo das pessoas atendidas pela Ouvidoria
Desempenho

01+ B+ 05+ Bya+ 03+ By

Sour = e ) x 100

onde:

i8S g = Indice de Satisfagdo com o Atendimento Prestado pela Ouvidoria
0, = Numero de pessoas que responderam otimo na Pergunta 1

B, = Numero de pessoas que responderam bom na Pergunta 1

0, = Numero de pessoas gue responderam 6timo na Pergunta 2

B, = Numero de pessoas que responderam bom na Pergunta 2

0; = Nimero de pessoas gue respenderam 6timo na Pergunta 3

B3 = Numero de pessoas que responderam bom na Pergunta 3

T, = Total de respostas para as 3 perguntas

Anual
Ouvidoria
Ouvidoria

Quanto maior, melhor

Resultado da pesquisa extraido no Sistema Eletronico de Informagoes - SEI

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021:92% 2022:91% 2023: 50% 2024: 90% 2025: 50% 2026: 90%
2021:93% 2022: 89%

Na pesquisa de satisfacdo com o atendimento prestado pela Ouvidoria sdo avaliados trés quesitos
nos quais o usudrio pode avaliar como positivo (6timo e bom) ou negativo (ruim e péssimo):
Pergunta 1: Clareza da resposta

Pergunta 2: Qualidade da resposta

Pergunta 3: Tempo de resposta

- Capacitagdo das(os) servidoras(es) da Ouvidoria

- Melhoria continua do atendimento prestado pela Ouvidoria

- Atualizacdo de normativos internos

Sim




2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.1. indice de Atendimento & Demanda do 1° Grau

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador indice de Atendimento & Demanda do 12 Grau
Perspectiva Processos Internos
Objetivo Estratégico Garantir a agilidade e a produtividade na prestagdo jurisdicional

Afere a capacidade dos Cartorios Eleitorais (CE) em dar vazdo em, pelo menos, 0 mesmo nimero de
processos ingressados, situagdo em gue o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%.

Descricdo -
¢ Computar os processos de 12 grau, somando-se os casos de conhecimento e de execugdo. O
indicador reflete o percentual de Cartdrios Eleitorais (CE) com IAD maior ou igual a 100%
Tipo de indicador Desempenho
14D N2 de CE com IAD = 100% % 100
1 Ne total de CE
obtideo a partir da formula abaixo para cada Cartorio Eleitoral:
Tbr;ixil-
IADy; = =2 x 100
Férmula nyj
onde:
IAD,; = indice de Atendimento & Demanda
Thaix,, = Total Baixados
C,,, = Casos Novos
i = Cartorio Eleitoral
Periodicidade Trimestral
Responsavel pelo cumprimento Cartdrios Eleitorais
Responsavel pela medigdo Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN
Polaridade Quanto maior, melhor
Fonte de dados Sisterna ATENA
2021-2022 Revisdo 2023-2026
Metas
2021: 100% 2022: 100% 2023: 100% 2024: 100% 2025: 100% 2026: 100%
Historico do indicador 2021: 135% 2022: 284,3%
Observacao As classes judiciais a serem consideradas s3o as constantes no glossario JUSTICA EM NUMEROS

- Estabelecer politica de uniformizagdo de atos processuais
Iniciativas relacionadas - Estabelecer uma politica de controle e apoio da tramitagio processual
- Aprimorar a comunicagio com as partes interessadas

Aplicabilidade imediata? Sim

Revisao da Estratégia




Nome do Indicador
Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsdvel pelo cumprimento
Responsadvel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagao

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.2. indice de Atendimento & Demanda do 2° Grau

FICHA INDICADOR

indice de Atendimento & Demanda do 22 Grau
Processos Internos

Garantir a agilidade e a produtividade na prestagdo jurisdicional

Afere a capacidade da Secretaria Judicidria e Gabinetes em dar vazdo em, pelo menos, o mesmao
namero de processos ingressados, situagdo em gue o indicador atinge o valor igual ou superior a
100%. O indicador reflete o percentual de Unidades Judicidrias do 22 Grau com IAD maior ou igual a
100%

Desempenho

IAD. — N2 de U], com IAD = 100% % 100
2 Ne total de UJ,

obtido a partir da férmula abaixo para cada Unidade Judiciaria do 22 Grau (Ul,)

T aixg;
1AD,,; = % x 100

Na;

onde:
IAD;; = indice de Atendimento & Demanda
Thaix,, = Total Baixados

C,,, = Casos Novos
i = Unidade Judiciaria do 22 Grau

Trimestral
Unidades Judicidrias do 22 Grau / Secretaria Judicidria - 5
Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto maior, melhor

Sistema ATENA

2021-2022 Revisdo 2023-2026

2021: 100% 2022: 100% 2023: 100% 2024: 100% 2025: 100% 2026: 100%

2021: - 2022: 85,4%

As classes judiciais a serem consideradas sdo as constantes no glossario JUSTICA EM NUMEROS

- Estabelecer politica de uniformizagio de atos processuais
- Estabelecer uma politica de controle e apoio da tramitagio processual
- Aprimorar a comunicagio com as partes interessadas

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histdrico do indicador

Observacdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.3. Taxa de Congestionamento Liquida do 1° Grau

FICHA INDICADOR

Taxa de Congestionamento Liguida do 12 Grau
Processos Internos

Garantir a agilidade e a produtividade na prestagdo jurisdicional

Afere o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em tramitagdo sem
solugdo definitiva

Desempenho
Cp — CpExtgiq — SusNpis
Cp — CpExt,.4 — SusNg, + TBaix — TBaixExtg,

TCL, =

onde:

TCL, = Taxa de Congestionamento Liquida do 12 Grau

C], = Total de casos pendentes;

C,Extp;;. = Casos pendentes de execugdo fiscal no 12 Grauy;

SusNp;,.1 = Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquive provisdrio, exceto os
processos de execugdo fiscal;

TBaix = Total de processos baixados;

TBaixExtg;.., = Total de processos baixados de execucdo fiscal no 12 Grau.

Trimestral
Cartdrios Eleitorais
Assessoria de Planejamento e Gest&o Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

Sistema ATENA

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: 50% 2022: 50% 2023: 30% 2024: 25% 2025: 20% 2026: 20%
2021: - 2022: 44,4%

- As classes judiciais a serem consideradas sdo as constantes no glossario da JUSTICA EM NUMEROS
- Computar os processes de 12 grau, somando-se os casos de conhecimento e de execugdo judicial
e extrajudicial ndo fiscal

- 530 desconsiderados os processos suspensos, sobrestados ou arguivados provisoriamente e as
execucdes fiscais

- Estabelecer politica de uniformizagdo de atos processuais

- Estabelecer uma politica de controle e assessoramento da tramitacdo processual

- Intensificar a comunicagdo com as partes interessadas

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descricdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade
Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medicdo

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histdrico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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Taxa de Congestionamento Liquida do 22 Grau

Processos Internos

Garantir a agilidade e a produtividade na prestagédo jurisdicional

Afere o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em tramitagdo sem

solucdo definitiva
Desempenho

C

— Sus
TCL, = P

Cp — Sus + TBaix

onde:

TCL; = Taxa de Congestionamento Liquida do 22 Grau

Cp = Total de casos pendentes

Sus = Total de processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério
T haix = Total de processos baixados

Trimestral

Unidades Judicidrias do 22 Grau, Secretaria Judiciaria - SJ

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

Sisterma ATENA

2021-2022
2021: 50% 2022:50%
2021: - 2022:14,5%

- As classes judiciais a serem consideradas s&o as constantes no glossario da JUSTICA EM NUMEROS
- Computar os casos de conhecimento de 22 grau

2023:20%

Revisdo 2023-2026

2024: 20%

2025: 20%
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.4. Taxa de Congestionamento Liquida do 2° Grau

FICHA INDICADOR

2026: 20%

- Sdo desconsiderados os processos suspensos e sobrestados ou arquivados provisoriamente
- Estabelecer politica de uniformizacdo de atos processuais

- Estabelecer uma politica de controle e assessoramento da tramitagdo processual

- Intensificar a comunicacdo com as partes interessadas

Sim
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.5. Tempo de Tramitacdo dos Processos Pendentes do 1° Grau

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador Tempo de Tramitac8o dos Processos Pendentes do 12 Grau
Perspectiva Processos Internos
Objetivo Estratégico Garantir a agilidade e a produtividade na prestagdo jurisdicional
o Afere o tempo de duracéo dos casos pendentes, decorrido entre a data da autuagdo até o dltimo dia

Descrigao

do ano-base
Tipo de indicador Desempenho

r Y P1(DtRef — DtAut;)

Prpp1 =
Cpy

onde:
Férmula

Tprpps = Tempo de Tramitacdo dos Processos Pendentes do 12 Grau

DtRef = Data de referéncia

DtAut; = Data de autuagdo

Cp, = Total de casos pendentes
Periodicidade Semestral
Responsavel pelo cumprimento Cartdrios Eleitorais
Responsavel pela medigio Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN
Polaridade Quanto menor, melhor
Fonte de dados Sisterna ATENA

2021-2022 Revisdo 2023-2026

Metas

2021: - 2022: - 2023: 500 2024: 450 2025: 400 2026: 350
Histdrico do indicador 2021: 510 2022: 572

- O indicador estima o tempo médio bruto

- O indicador sera calculado sem considerar os prazos em que os processos estiveram suspensos,
Observagéo sobrestados ou arquivados provisoriamente

- N#o sdo considerados os processos de execugdo

- Varidveis Atena: CpCCrim1 e CpCNCrim1

- Estabelecer politica de uniformizagdo de atos processuais
Iniciativas relacionadas - Estabelecer uma politica de controle e assessoramento da tramitagéio processual

- Aprimorar a comunicagdo com as partes interessadas

Aplicabilidade imediata? MN3o

Revisao da Estratégia




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento

Responsavel pela medigdo

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

Tempo de Tramitacdo dos Processos Pendentes do 22 Grau

Processos Internos

Garantir a agilidade e a produtividade na prestagdo jurisdicional
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao
jurisdicional
2.1.6. Tempo de Tramitacdo dos Processos Pendentes do 2° Grau

FICHA INDICADOR

Afere o tempo de duragio dos casos pendentes, decorrido entre a data da autuag8o até o dGltimo dia

do ano-base

Desempenho

Y P2(DtRef — DtAut;)

Tprepz = p,

onde:

Tprpp> = Tempo de Tramitagdo dos Processos Pendentes do 22 Grau

DtRef = Data de referéncia
DtAut; = Data de autuacdo
Cp, = Casos pendentes do 22 Grau

Semestral

Unidades Judicidrias do 22 Grau / Secretaria Judiciaria - S)

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

Sistema ATENA

2021-2022

2021: - 2022:; - 2023: 150

2021: 802 2022: 170

- 0 indicador estima o tempo médio bruto

Revisdo 2023-2026

2024: 150

2025: 150

2026: 150

- 0 indicador sera calculado sem considerar os prazos em que 0s processos estiveram suspensos,

sobrestados ou arquivados provisoriamente
- Varidveis Atena: CpCrim2 e CpNCrim2

- Estabelecer politica de uniformizagdo de atos processuais

- Estabelecer uma politica de controle e assessoramento da tramitagdo processual

- Aprimorar a comunicagdo com as partes interessadas

Néo




2.1

Nome do Indicador
Perspectiva

Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigéo
Polaridade

Fonte de dados
Metas

Histérico do indicador
Observagio
Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

2.1. Garantir a agilidade e a produtividade na prestagao

jurisdicional

.7. Tempo Médio das Ag¢des Penais

FICHA INDICADOR

Tempo Médio das Acdes Penais
Processos Internos

Garantir a agilidade e a produtividade na prestacao jurisdicional

2117

Afere o tempo de duragio das Actes Penais (em dias), decorrido entre a data da
autuacdo/recebimento até o Gltimo dia do ano-base, dos processos de corrupcdo, improbidade

administrativa e de ilicitos eleitorais pendentes

Desempenho

4P (DtRef — DtAut;)
AP

TpAP =

onde:

TpAP = Tempo Médio das AcGes penais
DtRef = Data de referéncia

DtAut; = Data de autuagdo

AP = Total de agdes penais

Semestral
Cartérios Eleitorais / Unidades Judicidrias do 22 Grau

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

ATENA

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: - 2023: 600 2024: 550 2025:525
2021: 1.690 2022: 1.809

Variavel Atena: CpCCrim1
Forca de trabalho para apoio as atividades relacionadas a processos nas zonas eleitorais

Ndo

2026: 500




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdio

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medicédo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.2. Combater a corrupgao, a improbidade administrativa e os
ilicitos eleitorais
2.2.1. indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados

FICHA INDICADOR

indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados
Processos Internos

Combater a corrupgdo, a improbidade administrativa e os ilicitos eleitorais

Indica o percentual de Processos Administrativos Disciplinares (PADs) baixados em relagédo ao acervo
de Processos Administrativos Disciplinares no tribunal, no periodo

Desempenho

PADg

iPADp = —— 0
WY = pap, + pap,

onde:

iPADg = indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados
PADg = PADs Baixados

PADp = PADs Pendentes

PADy = PADs Novos

Anual

Assessoria Juridica da Presidéncia - ASSPRESI / Corregedoria Regional Eleitoral - CRE / Secretaria de
Gestdo de Pessoas - SGP/ Comissdo Permanente de Processo Administrativo Disciplinar - CPPAD

Comissdo Permanente de Processo Administrativo Disciplinar - CPPAD

Quanto maior, melhor

Sistema Eletrdnico de Informactes - SEl e Processo Judicial Eletrdnico - Ple

2021:0,4 2022:0,4 2023:0,5 2024:0,5 2025:0,6 2026:0,6

2021:1,0 2022:1,0

PADs Baixados: PADs julgados no periodo de referéncia

PADs Pendentes: PADs pendentes no inicio do periodo de referéncia

PAD Novo: PADs novos criados no periodo de referéncia

- Disponibilizagdo de instrugtes sobre processo administrativo disciplinar as(aos) servidoras(es);
- Realizacdo de capacitactes promovidas pelo proprio TRE-PI ou em parceria com outros 6rgéos;
- Regulamentar a Politica de Integridade do TRE-PI

Sim




2.
2.2,

2.2.2.

Nome do Indicador
Perspectiva

Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsdvel pelo cumprimento
Responsdvel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados
Metas

Histérico do indicador

Observacdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia
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PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
Combater a corrupgao, a improbidade administrativa e os
ilicitos eleitorais

Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupgao e
Crimes Eleitorais

FICHA INDICADOR

Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupgdo e Crimes Eleitorais
Processos Internos

Combater a corrupgéo, a improbidade administrativa e os ilicitos eleitorais

Afere o tempo de duragdo dos casos pendentes (em dias), decorrido entre a data da
autuacdo/recebimento até o Ultimo dia do ano-base, dos processos de corrupgdo, improbidade
administrativa e de ilicitos eleitorais pendentes

Desempenho

YPI* (DtRef — DtAut))
TpCpICE = CpICE

onde:

TpCplCE = Tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupgdo e crimes
eleitorais

DtRef = Data base de calculo

DtAut; = Data do inicio (recebimento) dos processos de corrupgdo, improbidade administrativa e
de ilicitos eleitorais

CpICE = Total de casos pendentes nos processos de corrupgdo, improbidade administrativa e de
ilicitos eleitorais pendentes

Semestral
Cartdrios Eleitorais / Unidades Judiciarias do 22 Grau
Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

Sistema ATENA

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: 365 2023: 365 2024 365 2025: 365 2026: 365
2021: - 2022: 570

Varidveis ATENA: CNCCrim e CNCNCrim

Classes a serem medidas: AGAO PENAL ELEITORAL (11528), RECURSO CRIMINAL (1343), ACAO DE
INVESTIGA[;EO JUDICIAL ELEITORAL (11527), A(;KD DE IMPUGNA(;F\O DE MANDATO ELETIVO
(11526), REPRESENTACOES ESPECIAIS {12630)

- Estimular a participagdo e o controle social

- Estabelecer politica de uniformizagio de atos processuais

- Estabelecer uma politica de controle e apoio da tramitacdo processual

Sim
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

2.2. Combater a corrupgao, a improbidade administrativa e os
ilicitos eleitorais

2.2.3. indice de Prescricao

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigéo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observagio

Iniciativas relacienadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

Indice de Prescrigdo

Processos Internos

Combater a corrupgdo, a improbidade administrativa e os ilicitos eleitorais

Afere a razdo entre o total de julgamentos por prescricdo em relagio ao total de julgamentos de
processos relativos & Improbidade Administrativa, & Corrupgdo e aos llicitos Eleitorais, conforme

tabelas de classes e assuntos constante do anexo |

Desempenho

i JuPresc
iPresc = SeniC_
onde:

iPresc = Indice de Prescrig8o

JuPresc = Julgamentos com Prescri¢do, considerando os processos computados em SentC que
receberam os movimentos 471 (para os casos de improbidade) e 11879, 11878 e 1045 (corrupgdo

e ilicitos eleitorais)

SentC = Sentencas de Conhecimento

Anual

Cartdrios Eleitorais / Unidades Judiciarias do 22 Grau

Assessoria de Planejamento e Gest8o Estratégica - ASPLAN

Quanto menor, melhor

Sistema ATENA
2021-2022

2021: - 2022: 5,00%

2021: 0,66% 2022:1,20%

2023:1,20%

Revisdo 2023-2026

2024:1,15%

2025:1,10%

As classes judiciais a serem consideradas sdo as constantes do Anexo I.

- Estabelecer politica de uniformizacio de atos processuais
- Estabelecer uma politica de controle e apoio da tramitagdo processual
- Aprimorar a comunicagdo com as partes interessadas

Sim

2026: 1,00%




2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.3. Aprimorar os mecanismos de transparéncia e acesso a
informacao
2.3.1. indice de Aderéncia a Politica de Seguranca da Informagao

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador indice de Aderéncia & Politica de Seguranca da Informaco

Perspectiva Processos Internos

Objetivo Estratégico Aprimorar os mecanismos de transparéncia, seguranga e acesso a informac&o

Descrigdo Refere-se ao cumprimento dos requisitos da Politica de Seguranca da Informacg8o do TRE-PI
Tipo de indicador Resultado

QR

TR X 100

iApgy =

Férmula onde:

iApg; = indice de Aderéncia a Politica de Seguranca da Informacio
QR, = Quantidade de requisitos cumpridos
TR = Total de requisitos

Periodicidade Semestral
Responsével pelo cumprimento Secretaria de Tecnologia da Informag&o - STI
Responsével pela medigdo Secretaria de Tecnologia da Informag&o - STI
Polaridade Quanto maior, melhor
Fonte de dados Planilha de requisitos, baseados na Politica de Seguranca da Informacgao (PSI)
2021-2022 Revisdo 2023-2026
Metas
2021: 85% 2022: 90% 2023: 75% 2024: 85% 2025: 90% 2026: 95%
Histdrico do indicador 2021: 42,86% | 2022: 68,75%
- Para efeito de medigdo do indicador serdo considerados requisitos todos os artigos da PSl. Cada
paragrafo do artigo também serd considerado um requisito desde que ele trate uma situacdo de
excecdo
Observacso - 0 indicador permanece necessério, visto que todos os normativos previstos na PS| precisam ser
s revistos e novos controles previstos ainda precisam ser implementados
- A mudanga das metas foi realizada em fungéo da ades&o pelo TRE-PI a nova Politica de Seguranca
da Informac&o publicada pelo Tribunal Superior Eleitoral por meio da Resolugdo TSE n? 23644,/2021,
0 que ocasionou a alteragdo dos requisitos de avaliagdo
Iniciativas relacionadas Plano de agdo para melhoria dos controles de seguranga da informac&o (Doc. SEI n2 1749765)
Aplicabilidade imediata? Sim

Revisao da Estratégia




Nome do Indicador

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento

Responsével pela medicdo

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observagio

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

Indice da Transparéncia

Processos Internos

Aprimorar os mecanismos de transparéncia, seguranca e acesso a informacéo

232

2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.3. Aprimorar os mecanismos de transparéncia e acesso a
informacao
2.3.2. indice de Transparéncia

FICHA INDICADOR

Afere o percentual obtido no Ranking da Transparéncia do Poder Judicidrio apurado pelo CNJ

Desempenho

iT = L x 100
YT

onde:

iT = indice da Transparéncia
T1,=Total de itens cumpridos
TI =Total de itens

Anual

Unidades da Secretaria do TRE-PI

Assessoria de Planejamento e Gest3o Estratégica - ASPLAN

Quanto maior, melhor

CNJ/DGE, disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/ranking-da-transparencia/

2021-2022
2021: 90% 2022:95%
2021:93,3% 2022: 100%

2023: 100%

Revisio 2023-2026

2024: 100%

2025: 100%

0 monitoramento dos itens do Ranking da Transparéncia no portal do TRE-PI

- Promover a transparéncia de Informacf@ies para o publico interno e externo
- Promover ac3o para capacitagdo e habilitacdo de servidores de todas as unidades para publicacdo

na intranet e internet

Sim

2026: 100%




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsdvel pelo cumprimento
Responsadvel pela medi¢io
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagao

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS
2.4. Aperfeicoar a comunicagao interna e externa

2.4.1. indice de Noticias do TRE-PI

FICHA INDICA

indice de Noticias do TRE-PI
Processos Internos

Aperfeigoar a comunicagéo interna e externa

Moticias veiculadas no site do TRE-PI e posts publicados nas midias sociais (Instagram, Facebook e
Twitter)

Desempenho

_ (G:icel + QFaz:el + Gl'nﬂm + Qtwr'rh} - (Qsireu + GFaceu + Qintﬂtu + Qm'iﬂ‘u)
Qsiteu + O.Fnceu + Qh:sta,, + Qtwiﬂu

iN = 100

onde:

iN = indice de noticias

Qsite; = Quantidade de noticias veiculadas no site do TRE-PI periedo do ano avaliado

Qsitep = Quantidade de noticias veiculadas no site do TRE-PI ne mesmo pericdo do ano eleitoral anterior
QFace, = Quantidade de posts publicados no Facebook do TRE-FI no periedo do ano avaliado

QFace, = Quantidade de posts publicados no Facebook do TRE-PI no mesmo pericdo do ano eleitoral anterior
Qlnsta, = Quantidade de posts publicados no Instagram do TRE-PI no periodo do ano avaliado

Qlnsta; = Quantidade de posts publicados no Instagram do TRE-PI no mesmoe periodo do ano eleitoral
equivalente

Qiwitt, = Quantidade de noticias veiculadas no Twitter do TRE-PI periodo de ano avaliado

Qiwitty = Quantidade de noticias veiculadas no Twitter do TRE-PI no mesmo periode do ano eleitoral anterior

Trimestral
Servigo de Imprensa e Comunicagdo Social - IMCOS
Servigo de Imprensa e Comunicagdo Social - IMCOS

Quanto maior, melhor

Meétricas do total de publicages na Internet, Facebook, Instagram e Twitter

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: 10% 2022: 10% 2023: 10% 2024: 10% 2025: 10% 2026: 10%
2021:- 2022:47,2%

- A comparacdo é sempre realizada com o ano equivalente anterior, ou seja, ano eleitoral comparado
com ano eleitoral anterior, ou, ano NAO eleitoral comparado com ano NAO eleitoral anterior

- Percentual medido em comparagdo ao antepenultimo ano (ou seja, ano eleitoral medido em
comparagdo com eleitoral anterior e ana ndo eleitoral medido em comparacdo ao ano ndo eleitoral
anterior)

- A partir de 2024 passara a ser considerado no calculo do indicador a midia Twitter

- Intensificar as ages de capacitagdo de servidoras(es) relacionados & comunicagdo institucional

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observacdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

2.4. Aperfeicoar a comunicagao interna e externa

2.4.2. indice de Satisfacdo com a Comunicagao Interna

FICHA INDICADOR

indice Satisfagio com Comunicacio Interna

Processos Internos

Aperfeigoar a comunicacdo interna e externa

Afere o nivel de satisfagBo das(os) servidoras{es) com a comunicac8o interna
Desempenho

S1+ Fyj+5;4+ Fp+ 53+ F3

IS = ( - ) x 100

onde:

IS, = indice Satisfagio com Comunicacdo Interna

5§ = Numero de pessoas que responderam sempre na Pergunta 1

F; = NiUmero de pessoas que responderam frequentemente na Pergunta 1
55 = Numero de pessoas que responderam sempre na Pergunta 2

Fy = Numero de pessoas que responderam frequentemente na Pergunta 2
53 = Numero de pessoas que responderam sempre na Pergunta 3

F3 = Numero de pessoas que responderam frequentemente na Pergunta 3
T, = Total de respostas para as 3 perguntas

Anual
Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP / Servige de Imprensa e Comunicagdo Social - IMCOS
Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto maior, melhor

Pesquisa de Satisfagéo

2021: 70% 2022:71% 2023: 80% 2024: 80% 2025: 80% 2026: 80%

2021: - 2022: 77%

Pesquisa realizada junto as{aos) servidoras(es) por meio de pesquisa interna. Na pesquisa de

satisfagdo com a comunicagdo interna do TRE-PI 580 avaliados trés quesitos:

1. Sou bem-informado sobre assuntos da Justiga Eleitoral? (Campanhas, Cursos, Decisdes, Eventos
e Normativos Internos)

2. As informagdes de que preciso para executar minhas atividades sdo de facil acesso?

3. As informagdes divulgadas nos canais de comunicagdo (Intranet, Internet, Redes Sociais, E-mail
Institucional, DIE) fazem diferenga no seu dia a dia?

Criagdo de grupos de comunicagdo no WhatsApp

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigao

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medi¢do
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

2.5. Promover a Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Inclusao

2.5.1. indice de Alcance das Metas Socioambientais

FICHA INDICADOR

indice de Alcance das Metas Socioambientais

Processos Internos

Promover a sustentabilidade, a acessibilidade e a inclusdo

Afere o percentual de alcance das metas estabelecidas no PLS (Plano de Logistica Sustentavel)

Desempenho

iAMS = ™, X 100
- T™M

onde:

iAMS = indice de Alcance das Metas Socioambientais
TM, = Total de metas alcangadas
TM =Total de metas

Trimestral

Secretaria de Administragiio Orgamento e Finangas - SAQF / Nicleo de Sustentabilidade e de
Acessibilidade e inclusdo - NSA

Nicleo de Sustentabilidade e de Acessibilidade e Inclusdo - NSA [ Assessoria de Planejamento e
Gestao Estratégica - ASPLAN

Quanto maior, melhor

Sisterna de gastos; faturas e planilhas das varidveis socioambientais das unidades do TRE-PI (Sede,
anexo e Cartdrios Eleitorais da Capital e do Interior)

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: 70% 2022:75% 2023: 85,0% 2024: 85,0% 2025: 85,0% 2026: 85,0%
2021: 68% 2022:71,4%

Metas estabelecidas para os seguintes indicadores do PLS tendo como referéncia o Anexo | da
Resolugdo CNJ n2 400/2021

CRE - Consumo de energia elétrica por m?

CRA - Consumo de dgua por m?

CC - Consumo de copos descartaveis per capita

CP - Consumo de papel per capita

DPa - Destinagdo de papel para reciclagem per capita

CED - Consumo de embalagens descartdveis para dgua mineral per capita
QFI - Quantidade de equipamentos de impressdo per capita

- Campanhas

- Palestras

- Cursos com intuito de fortalecer uma conscientizagio mais sustentavel
- Projeto energia sustentawvel

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descricdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigio
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histdrico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

2.
2.5.

FICHA INDICADOR
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2. PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

5. Promover a Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Inclusao

2. indice de Acessibilidade

indice de Acessibilidade
Processos Internos

Promover a Sustentabilidade, a Acessibilidade e a Incluséo

Afere o percentual de prédios ocupados pela Justica Eleitoral do Piaui adequados ou adaptados para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida

Desempenho

A = rPa x 100
“= TpPo

onde:

iA = indice de Acessibilidade
TPA =Total de Prédios Adaptados para pessoas com deficiéncia
TPO =Total de Prédios Ocupados

Anual
Secretaria de Administracdo, Orcamento e Financas - SAOF

Secretaria de Administragdo, Orgamento e Finangas - SAOF

Quanto maior, melhor

ENARQ

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: - 2023:70% 2024:75% 2025: 80% 2026: 85%
2021: - 2022: 64%

Serdo considerados prédios ocupados pela Justica Eleitoral do Piaui, adequados ou adaptados para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, de acordo com critérios estabelecidos pela
Comissdo Permanente de Acessibilidade - CPAI

- Instalagdo de rampas

- Sinalizagdo

- Adaptagdo de banheiros

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.1. Fortalecer a 12 instancia de jurisdigao

3.1.1. Taxa de Adequacao das Instalagdes Fisicas dos Cartérios Eleitorais

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigio

Tipo de indicador

Farmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdao
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

Taxa de Adequacao das Instalagtes Fisicas dos Cartorios Eleitorais
Gestdo e Inovagdo
Fortalecer a 12 instdncia de jurisdigdo

Adequacio das instalagBes fisicas dos cartdrios eleitorais

Desempenho
TPos
AIF =
TRes
onde:

AIF =Taxa de Adequacdo das Instalagdes Fisicas dos Cartdrios Eleitorais
TPos = Total de respostas positivas
TRes = Total de respostas

Anual

Secretaria de Administrag@o Orgamento e Finangas - SAOF

Coordenadoria de Apoio Administrative - COAAD [ Servigo de Administragao Predial e Transportes-
SEAPT

Quante maicr, melhor

SElfQuestiondrio

Revisao 2023-2026

2021: - 2022: - 2023: 70% 2024: 75% 2025 B0% 2026: 80%

2021: - 2022: -

*Questionaric padronizado:

1. A drea do imdvel € suficiente para o desenvolvimento das atividades cartoriais;

2. 0 imdvel possui ao menos 01{um) sanitério, com vaso e lavatdrio, em perfeito funcionamenta;
3. O imovel possui como piso uma das opgbes: ceramicas; placas vinilicas ou melaminicas (farmica);
cimento liso; mdrmores, granitos, granilites ou similares;

4. A cobertura do imdwel atende a uma das opcdes: em laje de concreto, com cobertura; em telha
cerdmica ou fibrocimento, com forre;

5. 0 imdvel possui reservatdrio de dgua potavel coberto;

6. As instalagdes elétricas do imovel sdo suficientes para o funcionamento do cartario;

7. As instalagdes de rede (l6gica) e telefonia do imdvel sdo suficientes para o funcicnamento do
cartério;

&. As esquadrias (portas e janelas) do imawvel sdo resistentes, vedadas 3 passagem de dguas pluviais
e conferem seguranga ao cartorio;

9. 0 imovel possui iluminagdo e ventilacdo/condicionamento de ar suficientes;

10. O imovel € acessivel para pessoas com mobilidade reduzida (rampa, banheiro e sinalizagdo [piso
podotatil]);

11. O imovel localiza-se em via de facil acesso ao pablico;

12. O imovel esta devidamente limpo, livre de mofo, insetos ou quaisguer outros animais;

13. O imdvel estd com pintura adequada e em bom estado;

14. O imdvel esta livre de infiltracdes;

15. O mobiliario do imovel & adeguado para o desenvolvimento das atividades cartoriais.

- Elaboracdo, implementacdo e monitoramento do Plano de Manutencdo dos imoveis ocupados
pela Justica Eleitoral;

- Elaboracdio e instituicio de modelo de gestdo imobilidria.

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.2. Aprimorar a governanga, a gestao e a infraestrutura

3.2.1. indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade no Eixo
“Governanga”

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento

Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observacdao

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade no Eixo “Governanca”
Gestdo e Inovacdo

Aprimorar a governanca, a gestdo e a infraestrutura

Afere o percentual da pontuacdo alcancada no eixo “Governanca”, conforme regulamento em vigor
do Prémio CNJ de Qualidade, em rela¢do a pontuagdo total desse eixo

Desempenho

GOV = TR, X 100
TR

onde:

GOV =Indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade no Eixo “Governanca”
TR, = Total de requisitos cumpridos
TR = Total de requisitos

Anual

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN / Comité Gestor Regional de Priorizacdo
do 12 Grau de Jurisdigdo - CGRP / Comissdo Permanente de Seguranca / Comissdo de Memoria /
Comissdo de Assédio Moral

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN

Quanto maior, melhor

Portaria que regulamenta o Prémio CNJ de Qualidade e informacdes encaminhadas pelo CNJ para
avaliacdo da premiacdo

2021-2022 Revisdo 2023-2026

2021: 80% 2022: 80% 2023: 80% 2024: 80% 2025: 80% 2026: 80%

2021:67,7% 2022:75%

- Aperfeicoar acdes de promogdo do uso sustentavel de recursos naturais e bens publicos
- Aperfeigoar a qualidade de vida no ambiente de trabalho
- Aprimorar instrumentos de governanca

Sim
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3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.2. Aprimorar a governanga, a gestao e a infraestrutura

3.2.2. indice de Governanca Organizacional Publica (iGG)

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador indice de Governanga Organizacional Publica (iGG)
Perspectiva Gestdio e Inovagdo
Objetivo Estratégico Aprimorar a governanca, a gestdo e a infraestrutura
Descrigdo Nivel de maturidade da governanga publica segundo critérios do TCU
Tipo de indicador Desempenho
. Cy
GG = x 100
Férmula onde:

iGG = indice de Governanga Organizacional Publica
TC, = Total de critérios atendidos
TC = Total de critérios

Periodicidade Anual
Responsavel pelo cumprimento Secretarias / Ouvidoria / Servico de Imprensa e Comunicagdo Social - IMCOS
Responsavel pela medigio Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN
Polaridade Quanto maior, melhor
Fonte de dados Questionario de governanga publica-TCU/Auto governanca e Relatdrios respectivos
2021-2022 Revisdo 2023-2026

Metas

2021: - 2022: 40% 2023: 43% 2024: 46% 2025: 49% 2026: 52%
Historico do indicador 2021: - 2022: 41,1%

Encontra-se em processo de coleta de dados a avaliagdo do TCU 2021, e a praxima medigdo sera
Observagio realizada somente em 2022 por meio do uso da ferramenta de autoavaliagio do referido drgéo de

contas
- Aprimorar Instrumentos de Governanga
- Promover inovagdo
Iniciativas relacionadas - Promover a transparéncia de Informagdes Internas
- Promover agdes para a implementagéo das boas praticas de governanca relacionadas no
questionario do TCU

Aplicabilidade imediata? N3o

Revisao da Estratégia
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3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

2. Aprimorar a governanga, a gestao e a infraestrutura

3. indice de Cumprimento das Recomendacées de Auditoria

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento

T
!

Resp avel pela i

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador
Observagio
Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

{ndice de Cumprimento das Recomendacdes de Auditorias
Gestdo e Inovacdo
Aprimorar a governanca, a gestdo e a infraestrutura

Afere o percentual de cumprimento das recomendagdes de auditoria acolhidas pela Presidéncia

Desempenho

ICR; = L x 100
‘T RA,

onde:

ICR; = indice de Cumprimento das Recomendacdes

RC; = Recomendacgdes cumpridas até o ano subsequente ao que foram acolhidas
RA,;_, = Total de recomendacges acolhidas

i = Ano de referéncia

Anual
Unidades auditadas
Secdo de Auditoria de Gestdo Administrativa - SEAGA

Quanto maior, melhor

Relatérios de Monitoramento das Auditorias

2021-2022 Revisio 2023-2026

2021: 50% 2022: 50% 2023: 75% 2024:75% 2025: 80% 2026: 80%

2021: 26,3% 2022:75%

A unidade é responsavel apenas pela medigdo, devendo as acBes para o cumprimento serem
estabelecidas pela Alta Administracdo

Realizacdo de reunifies periddicas das unidades auditadas para tratar das recomendacBes
especificas e dar retorno para Alta Administracéo

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

324.

3.2. Aprimorar a governanga, a gestao e a infraestrutura

3.2.4. indice de Cumprimento das Inspecdes de Ciclo

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade
Responsavel pelo cumprimento

| pela medig

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

indice de Cumprimento das Inspegées de Ciclo
Gestdo e Inovagdo
Aprimorar a governanga, a gestdo e a infraestrutura

Afere o percentual de inspeg¢des de ciclo realizadas nas Zonas Eleitorais do Piaui

Desempenho

. ZEI

ICIC = 7E X 100
onde:

iCIC = indice de Cumprimento das Inspecdes de Ciclo
ZEI =Total de Zonas Eleitorais Inspecionadas
ZE = Total de Zonas Eleitorais do Estado do Piaui

Bianual
Corregedoria Regional Eleitoral - CRE
Segdo de Orientacdo das Zonas Eleitorais Inspegtes e Corregdes - SEOZIC

Quanto maior, melhor

Provimento da Corregedoria Regional Eleitoral

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: - 2023: - 2024: - 2025: 35% 2026: -
2021: - 2022: -

- A frequéncia de inspec¢tes nas zonas eleitorais pela CRE-PI observara o percentual minimo de 35%,
para cada biénio, estabelecido pelo Art. 34, 1l do Provimento CGE n. 2/2023
- Cada biénio se iniciard no dia primeiro do més de janeiro do ano par, finalizando no dia 31 de
dezembro do ano seguinte

- Expedir Provimento da CRE-PI até dezembro do ano anterior determinando as Zonas Eleitorais que
serdo inspecionadas no ano subsequente

- Incluir previsdo orgamentdria para custear os trabalhos de Inspecées de Ciclo

- Elaborar o cronograma anual de Inspegées de Ciclo

- Elaborar portaria designando equipe responsével pela realizagdo das Inspegdes de Ciclo

Nio




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descricdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observacio

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.25.

3.2. Aprimorar a governanga, a gestao e a infraestrutura

3.2.5. Taxa de Condi¢cdes Adequadas de Seguranca

FICHA INDICADOR

Taxa de CondigBes Adequadas de Seguranga
Gestdo e Inovagdo
Aprimorar a governanga, a gestio e a infraestrutura

0 percentual de unidades com nivel de seguranga considerado adequado

Desempenho
CASqg + CAS
cas = —= Padm . 100
CE + PAdm
onde:

CAS = Taxa de Condigdes Adequadas de Seguranca

CAS = Cartorios Eleitorais com Condigdes Adequadas de Seguranca
CASpa4m = Prédios Administrativos com Condigfes Adequadas de Seguranca
CE=Total de Cartdrios Eleitorais

PAdm = Total de Prédios Administrativos

Anual
Secretaria de AdministragBo Orcamento e Finangas - SAOF
Gabinete da Policia Judicial e Inteligéncia - GPII

Quanto maior, melhor

Planilhas de controle

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: - 2023:50% 2024: 35% 2025: 100% 2026: 100%
2021: - 2022 -

1 - Entende-se por unidade os 74 cartorios eleitorais e os 05 prédios administrativos (Sede — 02;
Arquivo Central, Depdsito Cristo Rei e Deposito de Urnas Central)

2 - A avaliacdo da adequacdo das condiges de seguranga pontuara as unidades segundo os critérios
abaixo, considerando adeguadoe o imovel que obtiver no minimo 70 pontos

- Forga de seguranca (agentes de seguranca, Policia Militar, Guarda Municipal, Vigildncia) — 20
pontos

- InstalagBes fisicas voltadas para a seguranga (alarmes, monitoramento por circuito interno de
cameras, barreiras fisicas) — 80 pontos, distribuidos na forma a seguir:

a) Alarmes (20 pontos)

b) Circuito interno de cdmeras em atividade (30 pontos)

c) Barreiras fisicas {10 pontos)

d) Extintor de incéndic com carga atualizada (20 pontos)

- Execucdo de Plano de Acdo de Seguranca dos Cartdrios Eleitorais

- Mapeamento de riscos das dreas de localizacio dos cartdrios e prédios administrativos

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.3. Aperfeicoar a gestao orgamentaria e financeira

3.3.1. indice de Aderéncia Orgamentaria

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigéo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsével pela medicio
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histdrico do indicador

Observagéo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

Indice de Aderé&ncia Orgamentaria
Gestdo e Inovacdo
Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira

Afere o percentual de execugdo de acordo com o planejado

Desempenho
ODEFP
0= ————
0ODA
onde:

iA0 = indice de Aderéncia Orcamentéria
ODEFP = Orcamento Discricionario Executado Fiel ao Planejado
0DA = Orgamento Discricionario Autorizado no Exercicio (LOA + Créditos)

Anual

Unidades demandantes das despesas com apoio da Administragdo Superior do TRE-PI
Coordenadoria de Orcamento e Financas - COOF

Quanto maior, melhor

Sigepro-Web e Tesouro Gerencial e/ou Sistema Integrado de Administracdo Financeira - SIAFI

2021-2022 Revisdo 2023-2026

2021:70% 2022:70% 2023:72% 2024:73% 2025:73% 2026:73%

2021: 68,6% 2022:63,1%

- Serfo considerados Recursos Orgamentdrios Discricionarios todos aqueles disponibilizados por
ocasido da Lei Or¢amentaria Anual (LOA) bem como os créditos adicionais autorizados pelo TSE para
custeio e investimento

- Excluidos aqueles relativos a beneficios assistenciais

- Az metas previstas estdo em conformidade com as metas estabelecidas pelo TSE

Acdes participativas para melhorar a aderéncia orgamentaria

Sim




Nome do Indicador

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descriciio

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento

Responsavel pela medigdo

Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observacédo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

indice de Perdas Orcamentérias

Gestdo e Inovacdo

Aperfeicoar a gestdo orgcamentaria e financeira

Afere a relacdio entre o valor ndo executado e o valor autorizado

Desempenho
0DA
onde:

3.3.2. indice de Perdas Orgamentarias

FICHA INDICADOR

iPO = indice de Perdas Orcamentérias

0DnE = Orcamento Discriciondrio Ndo Executado

3.3. Aperfeicoar a gestao orgamentaria e financeira

0DA = Orcamento Discriciondrio Autorizado no Exercicio

Anual

Unidades demandantes das despesas com apoio da COOF

Coordenadoria de Orgamento e Finangas - COOF

Quanto menor, melhor

Tesouro Gerencial e/ou Sistema Integrado de Administrag8o Financeira - SIAFI

2021-2022
2021: 2% 2022: 2%
2021: 0,05% 2022: 0,01%

As metas previstas estdo em conformidade com as metas estabelecidas pelo TSE

2023: 2,4%

Revisio 2023-2026

2024:2,3%

2025: 2,3%
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2026:2,3%

Acdes participativas para reduzir as perdas orcamentarias, por meio de monitoramento da execucdo

orcamentéria

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descriciio

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsével pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador
Observagédo
Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

3.3.3. indice de Inscricdo em Restos a Pagar

FICHA INDICADOR

indice de Inscricdo em Restos a Pagar

Gestdo e Inovacdo

Aperfeicoar a gestdo orcamentdria e financeira

3.3. Aperfeicoar a gestao orgamentaria e financeira

Afere o percentual da despesa inscrita em restos a pagar

Desempenho

iIRP = M X 100
DDE

onde:

iIRP = indice de Inscricio em Restos a Pagar
DDIRP = Total da Despesa Discriciondria Inscrita em Restos a Pagar
DDE = Total da Despesa Discricionaria Empenhada no Exercicio Financeiro

Anual

333
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Unidades demandantes das despesas com apoio do Conselho de Governanga e Estratégia - CONGEST

Coordenadoria de Orgamento e Financas - COOF

Quanto menor, melhor

Tesouro Gerencial e/ou Sistema Integrado de Administracdo Financeira - SIAFI

2021-2022
2021: - 2022: -
2021: 44,6% 2022: 34,6%

2023:16,0%

Reviséo 2023-2026

2024:15,5%

2025: 15,5%

2026: 15,5%

Trata-se de novo indicador que tem como objetivo promover maior transparéncia e eficiéncia na

gestdo orcamentaria e financeira

Acdes participativas objetivando o fiel cumprimento do planejamento orcamentario

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.4. Promover a governanga de contratagoes

3.4.1. indice de Governancga de Contratacdes (iGovContrat)

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descricdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigio
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observagio

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

indice de Governanca de Contrataces (iGovContrat)

Gestdo e Inovagdo

Promover a governanga de contratagdes

Afere o nivel de maturidade da governanca das contratacdes do TRE-PI

Resultado

Xpi

iGovContrat = —— x 100
n

onde:
iGovContrat = indice de Governanca de Contratacées

P; = Peso das respostas
TQicovconcrar = Total de guestdes do iGovContrat

Anual

Unidades administrativas do Tribunal com apoio da Alta Administraco
Secretaria de Administragdo Orcamento e Finangas - SAOF

Quanto maior, melhor

Questionario de governanga/gestdo - TCU e Relatcrios respectivos

2021-2022 Revisdo 2023-2026

2021: 35% 2022: 40% 2023 50% 2024: 55% 2025: 60% 2026: 65%

2021:51,7% 2022: -

- Esse indice é gerado pela combinag8o dos resultados obtidos em “Governanga das Contratagdes
“(GovContrat) com o “indice de Gestdo das Contratag@es” (iGestContrat). A aplicabilidade sera feita
por meio do guestiondrio de governanga — IGG-TCU, nos anos em que ndo houver aplicagdo pelo
préprio TCU, a medicdo fica condicionada a disponibilizacdo de autoavaliagdo pelo TCU

- Questdes/subquestdes do iGovContrat: 2137, 2138, 4311, 4321, 4322, 4323, 4331, 4332, 2111,
2112, 4341 e 4342

- E atribuido peso 0 para quem respander “No adota” e “N3o se aplica (risco ndo tratado)”, peso
0,05 para guem responder “Ha decisdo formal ou plano aprovado para adoté-la”, peso 0,15 para
quem responder “Adota em menor parte”, peso 0,5 para quem responder “Adota parcialmente” e
“Nao se aplica (risco medianamente tratadeo)”, peso 1 para quem responder “Adota em grande parte
ou totalmente”, “Adota” e “N3o se aplica (risco controlado ou inexistente)”

- Mos termos do art. 11, pardgrafo unico da Lei n? 14,133/2021, a Alta Administracdo é responsavel
pela governanca das contratacdes

- Aplicar o questiondrio de governanca disponivel na pagina do TCU, com base nos critérios
estabelecidos pelo 6rgdo de controle externo para fins de medicdo de iGG

- Elaborar Plano de Ac3o objetivando melhorar a meta proposta, focando nos itens de gestdo ndo
atendidos pelo TRE-PI, na avaliacio de governanca do TCU. (Ex: mapeamentos dos riscos das
contratagBes)

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigéio

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medigédo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador

Observagdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia
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3.4. Promover a governanga de contratagoes

3.4.2. indice de Aderéncia ao Plano de Contratacdes Anual

FICHA INDICADOR

Taxa de Aderéncia ao Plano de Contratactes Anual
Gestéo e Inovagdo
Promover a governanca de contratagdes

Afere a taxa de contratagdes executadas de acordo com o Plano de Contratagdes Anual

Desempenho

TAons — TCpca
PCcA TC

onde:

TApcq = Taxa de Aderéncia ao Plano de Contratagdes Anual (PCA)
TCpca = Total de Contratacdes Realizadas de Acordo com o Plano de Contratacdes Anual
TC =Total de Contratagdes Realizadas no Ano

Anual
Unidades administrativas do Tribunal demandantes de aquisicdes e/ou servigos
Secretaria de Administragdo Orgamento e Finangas - SAOF

Quanto maior, melhor

Plano Anual de Contratages / Sistema Eletrénico de Informacées - SEl / Atas do Conselho de
Governanga e Estratégia - CONGEST

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: 50% 2022: 55% 2023:70% 2024: 75% 2025: 80% 2026: 80%
2021: 82% 2022:92,5%

- Encaminhar o PCA para as unidades envolvidas, para conhecimento e execucdo
- Exigir das unidades demandantes informar se a contratacdo pretendida se encontra prevista no
PCA

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.5. Aperfeicoar a Gestao de Pessoas

3.5.1. indice de Absenteismo

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Férmula

Periodicidade

Responsével pelo cumprimento
Responsavel pela medigdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Histérico do indicador
Observagio
Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia

indice de Absenteismo
Gestdo e Inovacdo

Aperfeicoar a gestdo de pessoas

Afere o percentual de auséncias das(os) servidoras(es) (requisitados ou ndo) ao trabalho por motivo
de doenca prépria

Desempenho
Da
iAbsent = ——7
Qdias X Tseru
onde:

Da,,,., = Numero de dias de auséncias por motivo de satide (prépria ou familiar) da(os)
servidoras(es)

Q4iqs = Quantidade de dias no periodo

T .., = Total de servidores no final do periodo

Trimestral
Servico de Assisténcia a Salde - SAS / Se¢io de Registros Funcionais - SEREF
Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP

Quanto menor, melhor

SGRH

2021-2022 Revisfo 2023-2026

2021: - 2022:15% 2023:2% 2024: 2% 2025: 2% 2026: 2%

2021:1,2% 2022:1,2%

- Por ocasido da Revisdo da Estratégia foi promovido ajuste na meta do indicador

- Unidades envolvidas pelo levantamento dos dados: SAS e SEREF

Realizagdo de programas de assisténcia a salde, voltados para as maiores causas de absenteismo
verificadas no ano anterior

Sim




Nome do Indicador
Perspectiva
Objetivo Estratégico
Descrigdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsavel pelo cumprimento
Responsavel pela medicdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observacdo

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?

Revisao da Estratégia
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352

3.5. Aperfeicoar a Gestao de Pessoas

3.5.2. indice de Qualidade de Vida no Trabalho

FICHA INDICADOR

indice de Qualidade de Vida no Trabalho

Gestdo e Inovagdo

Aperfeigoar a gestido de pessoas

Afere a satisfacdo do servidor em realizar suas atividades no ambiente de trabalho
Resultado

M5+ 5,4+ MS;+ 5+ MS3+ 53

iQV = ( 2 ) x 100

onde:

iQV = indice de Qualidade de Vida no Trabalho

MS; = Quantidade de respostas “muito satisfeito” nas perguntas da Dimens&o 1
S, = Quantidade de respostas “satisfeito” nas perguntas da Dimenséo 1

MS; = Quantidade de respostas “muito satisfeito” nas perguntas da Dimens&o 2
S5, = Quantidade de respostas “satisfeito” nas perguntas da Dimenséo 2

MS; = Quantidade de respostas “muito satisfeito” nas perguntas da Dimens&o 3
53 = Quantidade de respostas “satisfeito” nas perguntas da Dimens3o 3

T, = Total de respostas para todas as perguntas avaliadas

Anual
Secretaria de Gest3o de Pessoas - SGP
Secretaria de Gestio de Pessoas - SGP

Quanto maior, melhor

Pesquisa de Satisfagdo

2021-2022 Revisdo 2023-2026
2021: - 2022: - 2023: 80% 2024: 80% 2025: 85% 2026: 85%
2021: - 2022: 86,1%

Pesquisa realizada junto as|os) servidoras(es) por meio de sistema proprio

Ma pesquisa de Felicidade no trabalho do TRE-PI sdo avaliadas trés dimensdes:

Dimensdo 1: Organizagéo e condigtes de trabalho

Dimensdo 2: Relagtes socioprofissionais de trabalho

Dimensdo 3: Salde

As questdes que ndo se enquadram no formato da escala Likert ndo compdem o calculo do indice,
mas serdo utilizadas na definigdo de agdes relacionadas ao indicador

- Estimular a valorizagéo do servidor

- Promover agtes de qualidade de vida

Mo




Nome do Indicador
Perspectiva
Obijetivo Estratégico
Descricdo

Tipo de indicador

Formula

Periodicidade

Responsdvel pelo cumprimento
Responsdvel pela medicdo
Polaridade

Fonte de dados

Metas

Historico do indicador

Observacio

Iniciativas relacionadas

Aplicabilidade imediata?
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3.5. Aperfeicoar a Gestao de Pessoas

3.5.3. indice de Governanca de Pessoas (iGovPessoas)

FICHA INDICADOR

indice de Governanga de Pessoas (iGovPessoas)
Gestdo e Inovagdo
Aperfeigoar a gestao de pessoas

Afere o nivel de maturidade da governanca de pessoas

Desempenho

. 2 Pi

1GovPessoas = Y S— »x 100
TQiGuvPessoas

onde:

iGovPessoas = indice de Governanga de Pessoas
P; = Peso das respostas
TQicovpessoas = Total de questdes do iGovPessoas

Anual

Secretaria de Gest3o de Pessoas - SGP

Asszessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica - ASPLAN
Quanto maiar, melhor

Questionario de governanga/gestdo - TCU e Relatorios respectivos

2021-2022 Revisdo 2023-2026

2021:53% 2022: 54% 2023 55% 2024: 56% 2025:57% 2026: 58%

2021:31,7% 2022: -

- A aplicabilidade sera feita por meio do questiondric de governanga — iGG-TCU, nos anos em gue
ndo houver aplicacdo pelo proprio TCU, a medigdo fica condicionada & disponibilizacio de
autoavaliagdo pelo TCU

- Questdes/subgquestdes do iGovPessoas: 1110, 1120, 1130, 2110, 2120, 2130, 3110, 3120, 4110,
4120, 4130, 4140, 4150, 4160, 4170 e 4180

- E atribuido peso 0 para quem responder “N3o adota” e “N&o se aplica (risco ndo tratado)”, peso
0,05 para quem responder “Ha decisdo formal ou planc aprovado para adota-la”, peso 0,15 para
quem responder “Adota em menor parte”, peso 0,5 para gquem responder “Adota parcialmente” e
“Nao se aplica (risco medianamente tratado)”, peso 1 para quem responder “Adota em grande parte
ou totalmente”, “Adota” e “N3o se aplica (risco controlado ou inexistente)”

- Nos termos do art. 11, pardgrafo nico da Lei n® 14,133/2021, a Alta Administracdo é responsavel
pela governanca das contratacfes

- Fortalecer o engajamento de servidoras(es) e colaboradoras(es)

- Promover agdes de qualidade de vida

- Reforgar a forca de trabalho para os cartdrios eleitorais

- Adotar praticas recomendadas no iGovPessoas do TCU

Sim




3. PERSPECTIVA DE GESTAO E INOVAGAO

3.6. Fortalecer a governanca de Tl e a Transformagao Digital

3.6.1. iGovTIC-JUD

FICHA INDICADOR

Nome do Indicador iGovTIC-JUD
Perspectiva Gestdo e Inovacgdo
Objetivo Estratégico Fortalecer a governanca de Tl e a Transformacdo Digital

Refere-se & pontuacdo alcancada na ultima apuragio do indice de Governanga, Gestdo e
Descrigdo Infraestrutura de Tecnologia da Informag¢io e Comunicacdo do Poder Judicidrio (iGovTIC-JUD),
publicada pelo Comité Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo do CNJ

Tipo de indicador Resultado
_ (NFT1 + NFT2 + ...+ NFT8)
IGOUTICJUD = 8

Formula onde:

NFTi = Notas Finais dos Temas (cada pergunta possui um peso definido, em porcentagem, de
acordo com o seu grau de importancia para o tema)

Periodicidade Anual
Responsavel pelo cumprimento Secretaria de Tecnologia da Informacéo - STI
Responsavel pela medigéo Secretaria de Tecnologia da Informacéo - STI
Polaridade Quanto maior, melhor
Fonte de dados Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do CNJ
2021-2022 Revisdo 2023-2026

Metas

2021: 80,0% 2022:82,0% 2023: 89,0% 2024: 89,0% 2025:90,0% 2026: 90,0%
Historico do indicador 2021: 66,0% 2022: 88,4%

A Resolugdo CNJ n2 211/2015, que estabelecia a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e

~ Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) para o periodo de 2015 a 2020, foi revogada pela

Observagdo

Resolugdo CNJ n2 370/2021, que estabelece a ENTIC-JUD 2021-2026. Tal mudanca pode gerar
impacto na evolucdo histérica desse indicador
Iniciativas elencadas no Plano de Trabalho para atendimento aos critérios estabelecidos na

Iniciativas relacionadas Resolugio CNJ ne 370/2021

Aplicabilidade imediata? Sim
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Anexo |

CLASSES E ASSUNTOS RELACIONADOS A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA,
CORRUPGAO E ILiciTOS ELEITORAIS

TABELA DE ASSUNTOS
Crimes contra a Administragdo da Justica Crimes contra a Fé Publica Cadigo
Coagdo no curso do processo 3580 Certiddo ou atestado ideologicamente falso 3535
Comunlcag?o falsa de crime ou de 3577 Crlmg de desvio e/ou circulagdo de moeda ndo 11006
contravengdo autorizada
Denunciac3o caluniosa 3576 Crime de moeda falsa praticado por funcionario 11007
ibli
Desobediéncia a decisdo judicial sobre 3505 2 _ICO : .
perda ou suspensio de direitos Falsidade ideoldgica 3533
Exercicio arbitrario ou abuso de poder 3585 Falsidade ideoldgica praticada por funcionario 10995
o publico
Entrada de aparelho telefénico de
comunicacio mével em estabelecimento 11797 Falsidade material de atestado ou certiddo 3536
prisional Falsificacdo de documento publico 3531
Exploragdo de prestigio 3593 Falsificacdo de documento publico praticada G
Falso testemunho ou falsa pericia 3579 por funcionario publico
Erade processual 3582 Falsificagcdo de papéis publicos 3529
Sonegacdo de papel ou objeto de valor FaIS|f|caf;a'o d? pépels pblicos pratiCadesagy 11005
) 3592 funcionario publico
probatodrio
Violéncia ou fraude em arrematacio Falsificacdo do selo ou sinal publico 3530
. 3594
judicial Falsificagdo do sinal empregado no contraste de
metal precioso ou na fiscalizagdo alfandegaria, 3541
ou para outros fins
Falso reconhecimento de firma ou letra 3534
Moeda falsa / assimilados 3524
Petrechos de falsificacdo de papéis publicos 3545
Petrechos de falsificagdo de papéis publicos por
o 10993
funcionario publico
Petrechos para falsificagao de moeda 3527
Petrgch?s. parfa f?|SIflca(;aO de moeda por 10994
funcionario publico
Supressao de documento 3540
Uso de documento falso 3539

Revisao da Estratégia




TABELA DE ASSUNTOS

Crimes contra as Financas Publicas Codigo Crimes Praticados por Funcionarios Publicos

- ——— T contra a Administragao em Geral
Assuncdo de obrigacdo no ultimo ano do - —
. 5905 “Lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos ou
mandato ou legislatura " - 10982
— valores oriundos de corrupgao
Aumento de despesa com pessoal no ultimo 5909
ano do mandato ou legislatura Abandono de fungdo 3561
Contratacdo de operacdo de crédito 5903 Advocacia administrativa 3559
Corrupgdo praticada por prefeitos e 10991 Concuss3o 3553
vereadores
Inscricdo de despesas ndo empenhadas 5904 el N e
Ma-gestdo praticada por prefeitos e e Corrupgdo passiva 3555
vereadores Emprego irregular de verbas ou rendas publicas 3552
N3o cancelamento de restos a pagar 5908 e dE @ 3554
f abli I 3 itul — ” - -

Ofenepl Sl lasfcolocatao de titulogly 5910 Exercicio funcional ilegalmente antecipado ou
mercado 3562

prolongado
Ordenacdo de despesa ndo autorizada 5906 Extravio, sonegacdo ou inutilizacdo de livro ou S
Prestacdo de garantia graciosa 5907 documento

Facilitacdo de contrabando ou descaminho 3556

Insercdo de dados falsos em sistema de

. inf o 3596
Crimes contra o Patrimonio Cadigo Informacgoes

Modificagdo ou alteragdo ndo autorizada de

Apropriag3o indébita previdenciaria 3430 e 3597

Dano qualificado (em caso de dano qualifica- 5571 PecllaTs 3548

do pelo inciso iii, paragrafo Unico)

Moy e e 3432 Peculato mediante erro de outrem 3550
Prevaricagao 3557
Violagdo do sigilo de proposta de concorréncia 3564
Violagdo do sigilo funcional 3563
Violéncia arbitraria 3560
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Crimes Praticados por Particular contra a Caodigo

“Lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos ou 10983
Contrabando ou descaminho 3574
Corrupgdo ativa 3568
Impedimento, perturbagdo ou fraude de 3569
Inutilizacdo de edital ou de sinal 3570
Sonegagdo de contribuigdo previdenciaria 3598
Subtragdo ou inutilizagdo de livro ou documento 3571
Tréafico de influéncia 3567
Usurpacgdo de fungdo publica 3565

Crimes Praticados por Particular contra a

Administra¢ao Publica Estrangeira
Lavagem ou ocultagao de bens, direitos ou

internacional

E . 10984
valores oriundos de corrupgao
Corrupgdo ativa em transa¢do comercial 5876
internacional
Trafico de influéncia em transagdo comercial
g 5877

TABELA DE ASSUNTOS

Crimes Previstos na Legislagao Extravagante Cédigo
Crimes agrarios 3651
Crimes contra a ordem tributaria 3614
Crimes contra a ordem tributaria praticados por
SN 10985

funcionario publico
Crimes contra o Sistema Financeiro Nacional 3612
Crimes da lei de licitagBes 3642
Crimes de “lavagem” ou ocultagao de bens,

e 3628
direitos ou valores
Crimes de abuso de autoridade 3606
Crimes de responsabilidade 3604
Recusa, retardamento ou omissao de dados
técnicos indispensaveis a propositura de Agao 3650
Civil Publica

Assunto Caodigo

Dano ao erdrio 10012
Enriquecimento ilicito 10013
Violacdo aos principios administrativos 10014

CLASSES PROCESSUAIS CIVEIS

2° GRAU

Classe Codigo

Agravo de instrumento 202
Conflito de competéncia 221
Embargos de terceiro 37
Reclamacgao 244
Suspensado de liminar ou antecipacao de tutela 144
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1° Grau

Classe Cadigo Classe Cadigo

CLASSES PROCESSUAIS CRIMINAIS

2° Grau

Classe Cédigo

Medidas Cautelares 308 Medidas Cautelares 308
Medidas Garantidoras 303 Medidas Garantidoras 303
Embargos de Terceiro 327 Embargos de Terceiro 327
Mandado de Seguranca 1710 Agravo de Execucdo Penal 413
Carta Testemunhavel 418
Recurso em Sentido Estrito 426
Mandado de Seguranga 1710
Excec¢do de Suspeicdo 318
Excecdo de Incompeténcia de Juizo 319
Conflito de Jurisdicdo 325
Excegdo de Impedimento 323

CLASSES PROCESSUAIS
JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

Embargos de Terceiro 327
Medidas Garantidoras 303
Medidas Cautelares 308
Mandado de Seguranga 1710
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CLASSES PROCESSUAIS
TURMAS RECURSAIS CRIMINAIS

Classe Cadigo

Revisdo Criminal (") 428
Cautelar Inominada Criminal 11955
Mandado de Seguranga 1710
Habeas Corpus 307
Apelagdo 417
Recurso de Medida Cautelar () 424
Carta Testemunhavel 418
Recurso em Sentido Estrito/Recurso Ex Officio 11398
Reexame necessdrio 427
Exce¢do de Impedimento 323
Excecdo de Incompeténcia de Juizo 319
Excecdo de Suspeicdo 318
Conflito de Jurisdi¢do 325

(") Para o 22 Grau de Jurisdi¢do
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Anexo Il

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Perspectiva de Resultados

Objetivo

Descrigao

Assegurar a
eleitoral legitimo, seguro e transparente

realizacido de um processo

Refere-se ao conjunto de agdes que efetivamente assegurem o
exercicio pleno da soberania popular, prevista no art. 14 da
Constituicdo Federal, por meio da realizagdo de um processo eleitoral
que seja percebido pelo cidaddo como legitimo, seguro e
transparente. Este objetivo estd diretamente relacionado ao
Macrodesafio “Garantia dos Direitos Fundamentais”, previsto na
Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Promover a institucional

sociedade

relagao

com

a

Trata-se de aperfeicoar o relacionamento da sociedade com a Justica
Eleitoral por meio de estratégias de comunicagdo e interagdo que
fortalecam a percepgdo do papel do TRE-PI como instituicdo

garantidora de direitos, que promove a efetiva atuacdo
interinstitucional integrada e sistémica, visando a solugdo de
problemas. Este objetivo estd diretamente relacionado ao

Macrodesafio “Fortalecimento da relagdo institucional do judiciario
com a sociedade”, previsto na Estratégia Nacional do Poder Judiciario.
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Anexo Il

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Perspectiva de Processos Internos

Objetivo

Descricao

Garantir a agilidade e a produtividade
na prestacao jurisdicional

Tem por finalidade assegurar a prestagao jurisdicional agil, efetiva e segura e o
aumento da produtividade de magistrados e servidores, de modo a garantir o
direito constitucional de razodvel duragdo e celeridade na tramitagdo do processo,
estabelecido no inciso LXXVIII do art. 52 da Constituicdo Federal. Este objetivo
esta alinhado ao Macrodesafio “Celeridade e produtividade na prestagdo
jurisdicional”, da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio.

Combater a corrupgao, a improbidade
administrativa e os ilicitos eleitorais

Refere-se ao desafio de garantir protecdo ao patrimonio publico, a lisura do
processo eleitoral, a preservagdo da probidade administrativa e a persecucgdo dos
crimes contra a administragcdo publica e ilicitos eleitorais. Este objetivo esta
relacionado ao Macrodesafio “Combate a corrup¢do e a improbidade
administrativa,” da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Aprimorar os mecanismos de
transparéncia, seguranga da
informacdo e acesso a informacgao

Trata-se de garantir que as partes interessadas da sociedade obtenham
informagdes atualizadas e acessiveis sobre agdes, estruturas, processos decisdrios
e resultados do Tribunal, assegurando aos dados organizacionais integridade,
confiabilidade, confidencialidade, integracdo e controles efetivos dos processos
de seguranga, de riscos e protecio de dados pessoais. Este objetivo esta
relacionado ao Macrodesafio “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
protecdo de dados”, da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio.

Aperfeigoar a comunicagdo interna e
externa

Tem por finalidade aprimorar as estratégias de comunicagdo interna e externa
por meio da adogdo de procedimentos objetivos, ageis e em linguagem de facil
compreensdo, que fortalecam a imagem do Tribunal perante as partes
interessadas, estabelegcam canais efetivos de comunicagdao com o publico externo
e melhorem a integracdo, a sinergia e o fluxo de informagdes entre os
colaboradores e os diversos niveis hierarquicos da organizagdo. Este objetivo esta
relacionado ao Macrodesafio “Fortalecimento da relagdo institucional do
Judiciadrio com a sociedade”, da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Promover a sustentabilidade, a
acessibilidade e a inclusao

Refere-se ao conjunto de atos que visam estimular o uso sustentavel de recursos,
reduzir o impacto negativo das atividades do Tribunal no meio ambiente,
promover qualidade de vida no trabalho e garantir a pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida o alcance para utilizagdo, com segurancga e autonomia,
de servicos, espagos, mobilidrios, equipamentos, edificagGes, transportes,
informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologia, de uso publico
ou privados de uso coletivo. Este objetivo estda alinhado ao Macrodesafio
“Promocdo da sustentabilidade” e “Garantia dos direitos fundamentais”, da
Estratégia Nacional do Poder Judiciario.
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Anexo Il

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Perspectiva de Gestao e Inovacao

Objetivo

Descrigao

dajurisdicao

Fortalecer a 12

instancia

Trata-se de promover a qualidade, a celeridade, a eficiéncia, a eficdcia, a efetividade e o
alinhamento estratégico dos servigos prestados nas Zonas Eleitorais do Tribunal, de forma a
potencializar a contribuicdo da 12 instancia de jurisdigdo para ao alcance dos resultados
institucionais. Este objetivo estratégico esta alinhado ao Macrodesafio “Aperfeicoamento da
gestdo administrativa e da governanca judiciaria”, da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio.

Aprimorar a governanga, a
gestdo e a infraestrutura

Tem por finalidade aperfeicoar as fungdes de avaliagdo, direcionamento e monitoramento
organizacionais com vistas a3 melhoria da qualidade das decisoes, ao aumento da eficiéncia
operacional interna, a humanizacdo do servico, a desburocratizacdo, a simplificacdo de
processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa e financeira e a adogao das
melhores praticas de gestdo documental, gestdo da informacgdo, gestdo de projetos, gestao
patrimonial e otimizacdao de processos de trabalho, com o intuito de melhorar o servigo
prestado ao cidaddo. Este objetivo vincula-se ao Macrodesafio “Aperfeicoamento da gestao
administrativa e da governanga judiciaria”, da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Aperfeigoar

a

gestdo

orcamentaria e financeira

Trata-se de alinhar as necessidades orgamentadrias e financeiras de custeio, de investimento e
de pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional e de estabelecer uma cultura de
reducdo de desperdicios para se obter os melhores resultados com os recursos orgamentarios
e financeiros disponiveis. Este objetivo vincula-se ao Macrodesafio “Aperfeicoamento da
gestdo orcamentaria e financeira”, da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

contratagoes

Promover a governanga de

Trata-se de aperfeigoar politicas, processos e praticas de governanga para que a gestdo de
contratagdes de bens e servigos esteja alinhada as necessidades organizacionais, utilizem de
forma eficiente os recursos, otimizem a disponibilidade e o desempenho das aquisi¢des,
mitiguem riscos e promovam a sustentabilidade. Este objetivo vincula-se ao Macrodesafio
“Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judiciaria”, da Estratégia Nacional
do Poder Judiciario.

pessoas

Aperfeicoar a gestdo de

Trata-se de aprimorar politicas, métodos e praticas de gestdo de pessoas com vistas a
potencializar a contribuicdo do capital humano para o alcance dos resultados do Tribunal,
contemplando, entre outros, a avaliagdo e o desenvolvimento de competéncias, a valorizagao
dos colaboradores, a humanizagao nas relagdes de trabalho, o estabelecimento de sistemas de
reconhecimento e a adequada distribuicdo da forgca de trabalho. Este objetivo vincula-se ao
Macrodesafio “Aperfeicoamento da gestdo de pessoas”, da Estratégia Nacional do Poder
Judicidrio.

Digital

Fortalecer a governanca
de Tl e a Transformacdo

Trata-se de aperfeicoar politicas, programas, projetos, acdes e praticas que fortalecam a
governanga e a gestdo de Tecnologia da Informagdo (Tl), melhorem a infraestrutura
tecnoldgica e ampliem a oferta de servigcos publicos digitais de qualidade ao cidaddo. Este
objetivo vincula-se ao Macrodesafio “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
protecdo de dados”, da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.
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