PERSPECTIVA SOCIEDADE - ANO 2018

OBJETIVO INDICADORES RESPONSAVEL META RESULTADO
Implementacgio de projetos impactantes na cidadania AJE/EJE 5 4
Fortalecer a Cidadania
Tempo de resposta das solicitacoes a ouvidoria OUVIDORIA 90% 96,78%




-

PERSPECTIVA PROCESSOS - ANO 2018

OBJETIVO INDICADORES META RESULTADO
Combater a corrupgdo e a improbidade administrativa Cumprimento das recomendagdes das auditorias 70% 70,59%
Processos de cassagdo de mandato de 12 grau 30% 23,30%
Processos de cassagdao de mandato de 22 grau 30% 40%
Garantir celeridade e produtividade na prestagdo jurisdicional e administrativa Estoque processual de 12 grau 4000 5339
Estoque processual de 292 grau 200 54
Atendimento de 12 grau 100% 109,10%
Atendimento de 22 grau 100% 109,7%
Tempo médio de tramitagdo dos recursos de 22 grau 40 74,15
Fortalecer a seguranga do processo eleitoral Aderéncia ao Planejamento Eleitoral 90% 95%
Fomentar a acessibilidade Acessibilidade ao Sitio Eletrénico 80% 91%
Unidades aderentes aos padrées de acessibilidade 60% 44%
Aperfeicoar a gestdo de comunicagdo e informagdo Matérias Positivas na Midia 90% 98%
Fortelecer a 12 instancia de jurisdigao Lotacdo adequada nos cartdrios eleitorais 30% ND
Participagdo do 12 grau na capacitagdo 30% 32%
Adequacdo das instalagdes fisicas 80% 81%
Fomentar a sustentabilidade Alcance das metas socioambientais 80% 34%




PERSPECTIVA PESSOAS E RECURSOS - ANO 2018

OBJETIVO INDICADORES META RESULTADOS
Fortalecer a Gestao de Pessoas Avaliacao das competéncias 30% 0%
Absetenismo 7% 2,5%
Aperfeicoar a gestao orcamentaria Perdas Orgcamentéarias 4% 1,72%
Aderéncia Orgamentaria 80% 70,24%
Fortalecer a governanga Agilidade na tramitacdo do processo de aquisicao 76% 69,75%
Governanca Puablica 35% 35%
Governanca Pessoas 50% 22%
Governanca de Aquisicoes 43% 35%
Fortalecer a infrastrutura e governanca de TI Governanca de TI 0,55 0,45
Nivelamento e Infraestrututura de TI 85% 77%
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