Mapa da Estratégia do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui

2015-2020

Visdo de futuro: Ser reconhecido pela exceléncia na efetividade da gestdao do processo eleitoral

Missdo: Garantir a legitimidade do processo eleitoral

Comprometimanto
Humanizagio

Celeridade

Imparcialidade e equidade
Sustentabilidade

Valores do TRE/PI
Transparéncia

—

Eficiéncia Operacional

Fortalecera
cidadania

—indice Implementacio de projetos

impactantes na cidadania
— Indice de satisfagio como

atendimento prestado pela ouvidoria.

Atributos de valor para a sociedade

Credibilidade

Transparéncia e controle social
Eficiéncia

Acessibilidade

Etica

Celeridade

Imparcialidade e equidade
Reponsabilidade socioambiental

Combater a corrupgio
e a improbidade
administrativa

— [ndice de cumprimento das recomendagBes de
auditorias do exercicio anterior.

— [ndice de julgamento de processos de cassagso
de mandsto de 2% Grauw.

— [ndice de Processos de cassagdo de mandato
de 12 Grau.

— [ndice de tempo médio de tramitagio das
agdes penais eleitoraiz.

Garantir celeridade e
produtividade na
prestagdo jurisdicional e
administrativa

—indice de Estoque processual de 28 Grau.
—indice de Estogque processual de 18 Grau.

- Indice de Atendimento & demanda de 28 Grau
- Indice de Atendimento & demanda de 18 Grau
—indice de Julgamento de prestagio de contas
eletiorals de 22 Grau

de 28 Grau.
—indice de Julgamento de processos antigos

Internos de 18 grau

Fortalecera
seguranca do
processo
eleitoral

- [ndize de aderénciz zo
plangjamento das eleigdes.

- lndice de inspegBes em
cartdrios elsitorais.

—

Integragio e Comunicagdo

'_\

Fortalecera 12
instancia de

Fomentar a
sustentabilidade

- Indice de acessibilidads 3o sitia
elatranico

- [ndice de unidades aderantss
20z padries de acessibilidads.

- [ndice de slzitorss declarados

Aperfeicoar a
Fomentara gestdoda
acessibilidade comunicagdo e
informacio

— Indice de satisfagio com a
comunicagdo interna.

- Indice de manifestagtes
atendidas no prazo.

— Indic= de noticias do TRE-PI
disponibilizadas na midia.

jurisdicio

— Indice de participagdo do 12
Grau na capacitagio.

- Indice de Iotagio adequada
nos cartdrios eleitorais.

— Indice de adequagdo das

- Indice de alcance das metas
socioambientais.

— indice de tempo médio de tramitago dos recursos deficientes. — fndice de satisfagio com a instalagges fisicas.
comunicagdo interna.
—indice de tempe médio de tramitaglo dos racursos.
\, A\ o
B —
T — Pessoas e Recursos ——m

Pr——————————————

Gestdo de Pessoas

Gestdo Orgamentaria e Financeira

Fortalecer a gestdo

Aperfeicoar a gestdo

Governanga e Gestdo }_

Fortalecer a infraestruturae

Fortalecer a governanca

de pessoas

- Indice de mapeamento das competéncias

orgamentaria

- Indice de perdas orgamentarias

- [ndice de governanga piblica

governanga de Tl

- Indice de zbsentaizmo.

— Indice de prevengdo 3 saide

- Indice de aderéncia orgamentaria

- Indice de agilidade na tramitagdo dos processos de

=guisigio

- [ndice de governanga de pessoas

—Indice de Governangada T

- [ndice de governanga de aquisicies

= Indica de Nivelamento de infraestrutura de Tl
— Indice de maturidade em seguranga da informagdo.

+Democratizagio e aperfeicoamento da gestéo
+Aprimoramento da logistica das eleigbes
+Uniformizacdo dos procedimentos

~ Aperfeicoamento dos sistemas eleitorais
+Valorizacdo da pessoa

TENDENCIAS ATUAIS

+Celeridade na prestacdo jurisdicional
+Intensificacdo do uso de tecnologia da informagao
+Probidade e combate & corrupgdo

+Capacitacdo de servidores

+ Exceléncia no atendimento ao eleitor

~GestSc de pessoss por competéncia, com enfase na capacitagdo

continuada

CENARIO DESEJADO

+ Capacitag3o de servidores alinhada 25 o

Encias eszenciaiz

~"Alcance de elevada nivel de maturidade em governanga

~"Justica tempestiva & mais zcessivel
+Melharia da qualidade do gasto piiblico

¥ Aperfeicoamento da comunicagdo com a sociedade
¥'Nivelamenta das estruturas de 12 e 22 Graus de Jurisdig3o
¥ Aperfeicoamento da Ouvidaria

¥Probidade Pdblica

¥"Valorizag3o profissional

¥'Modelagem dos processos de trabalho




Indice de implementacgio de projetos impactantes na cidadania

Objetivo Estratégico

Fortalecer a cidadania

Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Indice de implementacdo de projetos impactantes na cidadania

Objetivo estrategico

Fortalecer a cidadania

O que medir

Projefos estrategicamente vinculados & cidadania

Para que medir

Promover acoes e projetos aos cidaddos

Como medir

Numero de acoes e projetos impactantes na cidadania formalizados na carteira de projetos
do TRE-PI

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro**
*Dados referentes aos frés meses anferiores a data de medicdo
** Dados de oufubro, novembro e dezembro do ano anferior

Cumprimento

EJE

Medicdao Representante da EJE

Polaridade Quanto maior melhor

Tipo Efetividade

Fonte Sistfema SEI

2020
Meta
Ampliar o niumero de projetos impactantes na cidadania para 6 ate 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano . .

Observacdo

'Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resultado do indicador aprovado pela
Resolucdo TRE-PI n® 303/2015: Indice de implementacdo de projetos impactantes na
cidadania (60%)

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Programa Eleitor e Politico do Futuro - Eleicdes Parametrizadas no CETI Diddacio Silva;
- Projeto Agentes de Cidadania - Renovacdo do Acordo de Cooperacdo com a UFPI);
- Projeto Jovem Eleitor na Escola: consfruindo um cidaddo.

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atfual.




Indice de satisfagio com o atendimento prestado pela ouvidoria

Objetivo Estratégico
ID

Indicador estrategico

Fortalecer a cidadania

Revisdo 2019/2020

Indice de satisfacd@o com o atendimento prestado pela ouvidoria

Objetivo estrategico

Fortalecer a cidadania

O que medir

O Percentual de solicitacdes respondidas safisfatoriamente

Para que medir

Avaliar o cumprimento da Lei n® 13.460/2017

Como medir

Total de solicitacoes classificadas como satisfatéria/fotal de solicitacdes respondidas.

Periodicidade

Semestral

Quando medir

10 de fevereiro™ / 10 de julho™*
*Dados de julho a dezembro do ano anferior
**Dados referentes aos seis meses anteriores & data de medic&o

Cumprimento

Quvidoria Eleitoral

Medicdo Representante da Quvidoria

Polaridade Quanto maior melhor

Tipo Eficacia

Fonte Sistfema de avaliacdo do atendimento da Ouvidoria
2020

Meta

Alcancar 93% de atendimentos com a classificacdo “satisfatorio™ (escala: otimo /
bom) até 2020

Historico/Ano

2018 20197 2020

- - 93%

Observacdo

'Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resultado do indicador aprovado pela
Resolucdo 303/2015: Indice de avaliacdo positiva de atendimento da Ouvidoria
(21,3%).

Iniciativa (s) relacionada (s)

1. Obter a cerfificacdo oferecida pela ENAP / CGU composta de sete cursos sobre o
tema Ouvidoriq;

2. Elaborar manual de atendimento da Ouvidoria ;

3. Readlizar 2 audiéncias publicas;

4, Oferecer aos gesfores relatérios trimestrais do indice de satisfacdo sobre o
atendimento prestado pelas zonas eleiforais.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de adequara
descricdo do indicador a
situacdo atual, de modo a
alterar a periodicidade de
medicdo, bem como a
nomenclatura e a forma de
medicdo do indicador, em
razdo da especificidade dos
critérios relacionados.




indice de Cumprimento das recomendacdes das auditorias do exercicio anterior

Objetivo Estratégico Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Indice de cumprimento das recomendacdes das auditorias do exercicio anterior

Objetivo estratégico

Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

O que medir

Percentual de recomendacdes acolhidas pela Presidéncia, cumpridas no prazo

Para que medir

Garantir efetividade nas recomendacdes oriundas das auditorias

Como medir

Total de recomendacdes cumpridas até o ano subseguente ao que foram acolhidas/Total de
recomendacoes acolhidas

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento

Unidades auditadas

Medicdo Titular da Secdo de Audiforia de Gestdo Administratfiva
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Relatdrios de Monitoramento das Auditorias
2020
Meta
Cumprir, pelo menos, 70% das recomendacdes acolhidas pela Presidéncia, no exercicio anterior.
2018 2019 2020
Historico/Ano
/0% /0% /0%

Observacdo

'"Na RAE relolizada em 2019 foi apresenfado o resultado do indicador aprovado pela Resolucdo
303/2015: Indice do grau de cumprimento das recomendacdes de audiforias (33%).

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Plano de Moniforamento das Recomendacdes de auditoria

Necessidade de adequar a
datfa de medicdo a
periodicidade do indicador




indice de julgamento de processos de cassagido de mandato de 2° Grau
Objetivo Estratégico Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Revisao 2019/2020

Indice de julgamento de processos de cassacdo de mandato de 2° Grau

Objetivo estrategico

Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

O que medir

Medir produtividade de julgamentos de processos de candidatos eleifos que possam gerar perda de
mandato eletivo

Para que medir

Garantir o julgamento dos processos de cassacdo de mandato como medida de combate a corrupcdo
eleitoral

Como medir

Processos julgados/(estoque’ + autuados) x 100
+ O estoque é calculado no inicio do exercicio
* Excluidos os processos suspensos, sobrestados ou arquivados provisoriamente,

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro**
*Dados referentes aos trés meses anferiores a data de medicdo
** Dados de oufubro, novembro e dezembro do ano anferior

Cumprimento

Membros da Corte/SJ/CORPAD

Medicdo Titular da CORPAD
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte PJE
2020
Meta

Identfificar e julgar 50% dos processos referentes as eleicoes, que possam importar na perda de mandato
elefivo

Historico/Ano

2018 20192 2020

40% - 50%

Observacdo

IClasses contabilizadas: AIJE, AIME, RCED e Petficdo com assunto de Infidelidade partidaria, RP captacdo
ilicita de sufragio, RP arrecadacdo e gastos ilicitos de campanha, RP conduta vedada.

2Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resulfado do indicador aprovado pela Resolucdo 303/2015:
Indice de tempo de tramitac@o média de processos de cassacdo de mandato. (460,38 dias -15 meses).

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e monitoramento da framitacdo processual no dmbito do 2° grau

Darrelevancia a
medicdo do
quantitativo de

processos cassacdo de

mandato julgados




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Indice Processos de cassacdo de mandato de 1° Grau

Objetivo estratéegico

Combater a corrupcdo e improbidade administrativa

O que medir

Medir o quantitativo de processos de cassacdo de mandato julgados no ano corrente

Para que medir

Garantir o julgamento dos processos judiciais que impliquem em cassacdo, anfes do término do mandato

Como medir

(Total de processos de cassacdo de mandato julgados no ano) / (total de processos de cassacdo de
mandato em frédmife no inicio do ano =>0,8)

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Juizos eleitorais de 1° Grau
Medicdao Titular do NAAPGCRE/CRE
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte PJe e SADP
2020
Meta

Julgar, nas zonas eleitorais, 80% dos processos de cassacdo de mandatos de 1° Grau pendentes de
julgamento no inicio do ano.

Historico/Ano

2018 20197 2020

23,3% - 80%

Observacdo

'Dados ndo disponibilizados em 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitacdo processual em 1° Grau

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual




Validacao dos

Indicadores
Estratégicos
ID Revisdo 2019/2020 Justificativa

Indicador estratégico indice de Estoque processual de 2° Grau
Objetivo esfratégico Garantir celeridade e produfividade na prestacdo jurisdicional e adminisfrativa
O que medir Numero de processos em estoque na Secretaria do TRE
Para que medir Garantir prestacdo jurisdicional célere
Como medir Quanfitatfivo de processos* ndo baixados
Periodicidade Trimestral

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro**
Quando medir *Dados referentes aos frés meses anferiores a data de medicdo

** Dados de oufubro, novembro e dezembro do ano anferior
Cumprimento SJ/ CORPAD Necessidade de
Medicao Titular da CORPAD/SJ adequar a descricdo

do indicador a
Polaridade Quanto menor melhor situacdo atual.
Tipo Eficiéncia
Fonte PJe e SADP
2020

Meta

Reduzir o estoque processual do 2° Grau para 100 processos

2018 2019 2020
Historico/Ano
54 - 100
Observacdo 'Na RAE re’cnlizcida em 2019 foi apresentado o resulfado do indicador aprovado pela Resolucdao TRE-PI n®
¢ 303/2015: Indice de estoque processual (154).

Iniciativa (s) relacionada (s) | Elaboracdo de Politicas de Controle e monitoramento da framitacdo processual no dmbito do 2° Grau




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

indice de Estoque processual de 1° Grau

Objetivo esfratégico

Garantir celeridade e produfividade na prestacdo jurisdicional e adminisfrativa

O que medir

Numero de processos em tframitacdo nas zonas eleitorais

Para que medir

Garantir a reducdo do quantitativo de processos em framitacdo nas Zonas Eleiforais

Como medir

(Estoque de processos em 07.01.2019 + Processos novos autuados no ano corrente — Processos
julgados) <= 4000

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Juizos eleitorais de 1° Grau
Medicao Titular da NAAPGCRE/CRE
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte PJe e SADP
2020
Meta
Reduzir para no maximo 4.000 processos em estoque até 2020

2018 2019 2020
Historico/Ano

5.339 - 4.000

Observacao

'Dados ndo disponibilizados em 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitacdo processual em 1° Grau

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atfual.




Revisao 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

indice de Atendimento & demanda de 2° Grau

Objetivo esfratégico

Garantir celeridade e produfividade na prestacdo jurisdicional e adminisfrativa

O que medir

Quanfidade de processos julgados em relacdo aos novos

Para que medir

Garantir, fempesfivamente, o atendimento a demanda

Como medir

Processos julgados/processos disfribuidos*

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Membros da Corte/SJ/CORPAD/SECADP
Medicao Titular da CORPAD/SECADP
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte Ple
2020
Meta
Julgar quantidade maior de processos judiciais do que os distribuidos no ano corrente.
2018 2019 2020
Historico/Ano
109,7% - 100%

Observacao

'Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resultado do indicador aprovado pela Resolucdo TRE-

Pl n° 303/2015: Indice de atendimento & demanda (216).

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e monitoramento da framitacdo processual no dmbito do 2°

Grau

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atfual.




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

indice de Atendimento & demanda de 1° Grau

Objetivo estratégico

Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional e adminisfrativa

O que medir

Quantidade de processos julgados em relacdo aos novos

Para que medir

Garantir, tempesfivamente, o atendimento a demanda

Como medir

Quantidade de processos Julgados — Quantidade de processos novos>1

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Juizos eleitorais de 1° Grau
Medicao Titular da NAAPGCRE/CRE
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte Ple e SADP
2020
Meta

Julgar mais processos que o numero de processos autuados no ano. Numero de processos julgados
pelo niUmero de processos autuados.

Historico/Ano

2018 2019* 2020

109,10% - 100% (>1)

Observacdo

*Dados ndo disponibilizados em 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitacdo processual no édmbito do 1°
Grau

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador a situacdo
atual.




ID

Indicador estrategico

Revisdo 2019/2020

indice de aderéncia ao planejamento das eleicoes

Objetivo estratégico

Fortalecer a seguranca do processo eleitoral

O que medir

Afividades concluidas conforme planejado

Para que medir

Garantir a fempestividade da execucdo do programa Eleicdes

Como medir

Quanfidade de afividades concluidas até o més planejado/Quantidade de atividades planejadas

Periodicidade

Mensal, em ano eleitoral

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento EPI/ASPLAN
Medicdo Gerente do Escritério de Projetos/ASPLAN
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Efefividade
Fonte Mensal em ano eleitoral
2020
Meta
Concluir 100% das atividades planejadas
2018 2019* 2020
Histérico/Ano
95% - 100%

Observacdo

*Indicador medido em ano eleitoral

Iniciafiva (s) relacionada (s)

- Monitoramento do Programa Eleicdes 2020, no sistema PADLog;

- Aplicacdo de questiondrios de pesquisa para avaliar o planejamento e realizacdo das Eleicdes 2020.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atual.




Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Revisdao 2019/2020

indice de acessibilidade ao sitio eletrénico

Objetivo estratégico

Fomentar a acessibilidade

O que medir

Percentual de conteldo acessivel no sifio eletrénico

Para que medir

Garantir acessibilidade ao conteudo virtual

Como medir

Quantidade de paginas acessiveis / Quantidade de paginas

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento STI/CODIN
Medicdao Titular da SEDESC/STI
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficacia
Fonte Internet
2020
Meta
Tornar acessivel 100% das paginas do sifio elefrbnico, ate 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano
91% 92,5% 100%

Observacdo

Iniciafiva (s) relacionada (s)

Acdes de orienfacdo aos usudrios publicadores de conteldo, quando da realizacdo de freinamentos,
indicando a importéncia de preencher todos os campos do formuldrio de criacdo de conteudo do Portal
Internetf, de modo a permitir a correta indexacdo e interpretacdo das informacdes da pagina por
soffwares e equipamentos de acessibilidade.

Necessidade de adequar
a descricdo do indicador
a situacdo afual, uma vez
que ndo hd muitas
alteracoes no
quantitativo de paginas
acessiveis no periodo de
um ano.




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Indice de unidades aderentes aos padrées de acessibilidade

Objetivo esfratégico

Fomentar a acessibilidade

O que medir

Imoveis ocupados pelo TRE com acessibilidade

Para que medir

Garantir o acesso fisico as dependéncias do TRE

Como medir

Total de imoveis acessiveis / Total de unidades

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento /onas eleiforais
Medicao Titular da SEAPT/ENARQ/SAOF
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficacia
Fonte Banco de dados da SAOF
2020
Meta
Tornar 0% das unidades administrativas e judiciarias acessiveis, até 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano
44% 92,5% 90%

Observacao

Iniciativa (s) relacionada (s)

Implementacdo e monitoramento do Plano de Manutencdo dos iméveis ocupados pela Justica

Eleitoral;
Elaboracdo e instituicdo de modelo de gestao imobiliaria.

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador a situacdo
atual.




Validacao dos

indice de satisfagcio com a comunicacio interna

Objeftivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo da comunicagdo e informacdo IE:?:;::;::,SS
Revisdo 2019/2020 Justificativa
Indicador estrategico Indice de satisfacdo com a comunicacdo inferna
Obijetivo estrategico Aperfeicoar a comunicacdo inferna e externa no dmbito do TRE-P!
O que medir Nivel de satisfacdo dos servidores e magistrados com a comunicacdo interna

. Verificar nivel de safisfacdo com a comunicacdo inferna, com o infuito de melhorar os canais de
Para que medir

o comunicacdo inferna e o fluxo das informacdes enfre os sefores
l& Como medir indice de favorabilidade de comunicacédo interna (IFCI)
8 Periodicidade Semestral
-E 10 de fevereiro* / 10 de julho™*
= Quando medir * Dados de julho a dezembro do ano anterior
**Dados referentes aos seis meses antferiores a data de medicdo
Cumprimento IMCOS Necessidade de
Medicdao Titular da IMCOS adequar a descricdo
Polaridade Quanto maior melhor Q,'O Jndicodoro
situacdo atfual.
Tipo Exceléncia
Fonte Pesquisa de satisfacdo
2020
Meta
Alcancar o indice de 90% de favorabilidade em comunicacdo interna, atée 2020
2018* 2019* 2020

Historico/Ano
- - 20%

Observacao *Dados nao disponibilizados em 2019

- Implementar acdes visando a maior € melhor circulacdo de informacdes enfre as Unidades
Iniciativa (s) relacionada (s) | Administratfivas e Judicidrias;
- Aplicacdo de questiondrio de pesquisa com itens relacionados @ comunicacdo interna.




vnicag¢do

indice de manifestacdes atendidas no prazo
Objetivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo da comunicacdo e informacdo

ID

Indicador estrategico

Revisdo 2019/2020

Indice de manifestacdes atendidas no prazo

Obijetivo estratégico

Aperfeicoar a gestdo da comunicacdo e informacdo

O que medir

O percentual de solicitacdes respondidas tfempestivamente

Para que medir

Avaliar o cumprimento da Lei n® 12.527/2011

Como medir

Total de solicitacdes respondidas dentro do prazo'/total de solicitacdes respondidas

Periodicidade

Semestral

Quando medir

10 de fevereiro™ / 10 de julho™*
*Dados de julho a dezembro do ano anferior
**Dados referentes aos seis meses anteriores & data de medic&o

Cumprimento Quvidoria Eleitoral
Medicdao Representante da QOuvidoria
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Execucdo
Fonte Banco de dados da Quvidoria
2020
Meta
Responder, pelo menos, 92% de atendimento dentro do prazo de 10 dias corridos
2018 20192 2020
Historico/Ano
96,78% - 92%

Observacado

'Prazo de 10 dias corridos
2Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resulfado do indicador aprovado pela Resolucdo
303/2015: Indice do tempo de resposta das manifestacdes dirigidas & Ouvidoria (4d3h35m21s).

Iniciafiva (s) relacionada (s)

1. Obter a certificacdo oferecida pela ENAP / CGU composta de sete cursos sobre o tema
Ouvidoria;

2. Elaborar manual de atendimento da Ouvidoria;

3. Readlizar 2 audiéncias publicas;

4, Oferecer aos gestores relatdrios trimestrais do indice de satisfacdo sobre o atendimento
prestado pelas zonas eleitorais.

Validacao dos

Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de alterar
a periodicidade de
medicdo do indicador
para os meses de
junho e dezembro, em
razdo da
especificidade dos
critérios de medicdo
do indicador.




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Indice de participacdo do 1° Grau na capacitacdo

Objetivo esfratégico

Fortalecer a 1° instéGncia de jurisdicdo

O que medir

Participacdo dos servidores de 1° Grau em capacitacdo

Para que medir

Promover a estruturacdo do 1° Grau

Como medir

Total de vagas disponibilizadas para 1° Grau / total de vagas disponibilizadas

Periodicidade

Quadrimestral

Quando medir

10 de fevereiro / maio / outubro

Cumprimento SGP/COEDE/SECADO/SECAL
Medicao Titular da SECADO/SECAL
Polaridade Mediana
Tipo Execucdo
Fonte SE
2020
Meta
Ofertar, ao menos, 30% das vagas do Plano Anual de Capacitacdo para 1° Grau
2018 2019 2020
Historico/Ano
32% 31,5% 30%

Observacao

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Plano Anual de Capacitacdo (PAC)

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




ID

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

Indice de lotacd@o adequada nos cartérios eleitorais

Objetivo esfratégico

Fortalecer a 19 inst@ncia de jurisdicdo

O que medir

Cartérios eleitorais com quantidade de servidores conforme previsto na Lei 10.842/2004

Para que medir

Adequar o quadro efefivo nos Cartorios Eleitorais

Como medir

Quantidade de cartério adequados / Quantidade de cartorios

Periodicidade

Semestral

Quando medir

10 de fevereiro* / 10 de julho™*
*Dados de julho a dezembro do ano anferior
**Dados referentes aos seis meses anteriores & data de medic&o

Cumprimento PRESI/DG
Medicao SEREF/COPES/Titular SGP
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficacia
Fonte Sistema de Gestao de Recursos Humanos — SGRH
Meta 2020

Adequar 40% dos cartorios atée 2020

2018* 2019* 2020

Historico/Ano

- - 40%

Observacao

*Dados ndo disponibilizados em 2018 e 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

Realizar levantamento da situacdo dos cartoérios eleitorais quanto a lotacdo ideal

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atual.




Revisdo 201%/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Indice de adequacado das instalacdes fisicas

Objetivo esfratégico

Fortalecer a 19 instaGncia de jurisdicdo

O que medir

Adequacdo das instalacoes fisicas

Para que medir

Garantir infraestrutura aos cartorios eleitorais do TRE

Como medir

Total de respostas positivas de questiondario* / fotal de respostas

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento SAOF
Medicao SEAPT/ENARQ
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficacia
Fonte Sistema SE
2020
Meta
Alcancar 85% de adequacdo, ate 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano
81% 81% 85%

Observacao

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Elaboracdo, implementacdo e monitoramento do Plano de Manutencdo dos imoveis ocupados
pela Justica Eleitoral; - Elaboracdo e instituicdo de modelo de gestdo imobilidria.

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador a situacdo
atual.




indice de adequacio das instalagdes fisicas Jalidasgo dos
Objetivo Estratégico Fortalecer a 19 insté@ncia de jurisdicdo

Estratégicos

ID (cont.) Revisdo 2019/2020 Justificativa
Indicador estratégico indice de adequacédo das instalacdes fisicas
Objetivo estrategico Fortalecer a 19 instGncia de jurisdicdo

*Questiondrio padronizado:

1. A drea do imovel é suficiente para o desenvolvimento das atividades carforiais;

vnicagcao

2. O imovel possui ao menos 01 (um) sanitdario, com vaso e lavatério, em perfeito funcionamento;

3. O imovel possui como piso uma das opgodes: cer@micas; placas vinilicas ou melaminicas (formica); cimento liso;
marmores, granitos, granilites ou similares;

4, A cobertura do imovel atende a uma das opcdes: em laje de concreto, com cobertura; em telha cerGmica ou
fibrocimento, com forro;

5. O imovel possui reservatorio de agua potdavel coberto;
6. As instalacoes elétricas do imovel sdo suficientes para o funcionamento do cartorio;
Observacdo 7. As instalacdes de rede (logica) e telefonia do imdvel sdo suficientes para o funcionamento do cartério;

8. As esquadrias (portas e janelas) do imovel sdo resistentes, vedadas & passagem de dguas pluviais e conferem
seguranca ao cartorio;

9. O imovel possui iluminacdo e ventilacdo/condicionamento de ar suficientes;

10. O imovel é acessivel para pessoas com mobilidade reduzida (rampa, banheiro e sinalizacdo [piso podotdatfil]);
11. O imovel localiza-se em via de facil acesso ao publico;

12. O imovel esta devidamente limpo, livre de mofo, insetos ou quaisquer oufros animais;

13. O imovel esta com pintura adequada e em bom estado;

14. O imovel esta livre de infiltracoes;

15. O mobilidrio do imoével é adequado para o desenvolvimento das afividades cartoriais.




indice de alcance das metas socioambientais

Objetivo Estratégico

Fomentar a sustentabilidade

Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

indice de alcance das metas socioambientais

Objefivo estrategico

Fomentar a sustentabilidade

O que medir

Percentual de alcance das metas estabelecidas no PLS (Plano de Logistica Sustentavel)

Para que medir

Promover acdes sustentdaveis

Como medir

Total de metas* alcancadas / total de metas
*Metas: dgua, energia, papel, fonner, canetas e copos

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro™*
*Dados referentes aos frés meses anferiores a data de medicdo
** Dados de outubro, novembro e dezembro do ano anterior

Cumprimento

NuUcleo Socioambiental (NSA) / Unidades Administrativas

Medicdo Titular do Nucleo Socioambiental
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Sistema de gastos, faturas e planilhas das variaveis socioambientais das unidades do TRE-P| (Sede e Cartdérios)
2020
Meta
Alcancar 64% das metas ambientais previstas no Plano de Logistica Sustentavel
2018 2019* 2020
Historico/Ano
34% - 64%

Observacado

*Dados ndo disponibilizados em 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Construcdo do Painel Bl com dados socioambientais; - Melhoria no Sistema de Gastos - Modulo Consumo

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




indice de mapeamento das competéncias

Objetivo Estratégico

Fortalecer a gestdo de pessoas

Revisdao 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Indice de mapeamento das competéncias

Objetivo esfratégico

Fortalecer a Gestao de pessoas

O que medir

Avaliar as competéncias necessarias dos sefores e cargos

Para que medir

Adequar os conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores

Como medir

NUmero de unidades mapeadas/ total de unidades

Periodicidade Anual
Quando medir 10 de fevereiro
Cumprimento SGP/COEDE
Medicao Titular COEDE/SGP
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Sistema de gestdo por competéncia
2020
Meta
Avaliar 90% das competéncias necessarias
2018 2019 2020
Historico/Ano
0% - 20%

Observacao

*Dados ndo disponibilizados em 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Adocdo de Sistema especifico para gestdo por competéncias

Necessidade de
adequara
nomenclatura do
indicador & formula
(como medir), bem
como quantfo &
periodicidade de
medicdo.




indice de absenteismo

Objetivo Estratégico

Fortalecer a gestdo de pessoas

Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

indice de Absenteismo

Objetivo esfratégico

Fortalecer a Gestdo de pessoas

O que medir

Monitoramento da auséncia dos servidores

Para que medir

Medir a forca de trabalho afiva

Como medir

Total de abstencdes por licenca-médica e faltas injustificadas / Total de servidores x Total de dias
Uteis

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento SGP
Medicdo Titular da SEREF/COPES/SGP
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Sistema de Gestdo de Recursos Humanos - SGRH
2020
Meta
Reduzir a abstencao para 2,0%

2018 20191 2020
Historico/Ano

2,5% E 2,0%

Observacao

'Na RAE realizada em 2019 foi apresenfado o resultado do indicador aprovado pela Resolucdo
303/2015: Indice de absenteismo (6,9%)

Iniciativa (s) relacionada (s)

Promover palestras educativas visando a qualidade de vida e savude dos servidores

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador a situacdo
atual.




Validacao dos

indice de perdas orcamentarias

.. .. . _ . Indicadores
Objefivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo orgcamentdria Estratégicos
Revisdao 2019/2020 Justificativa
Indicador esfrategico Indice de perdas orcamentarias
Objetivo esfratégico Aperfeicoar a gestdo orcamentdaria
O O ave medir Relacdo entre o valor ndo executado e o valor disponivel*!, considerando o orcamento
-E 9 unificado (exercicio corrente e restos a pagar ndo processados) — orcamento ndo executado.
%) Para que medir Oftimizar o planejamento orcamentario
g Como medir Orcamento ndo empenhado/ Orcamento autorizado
= Periodicidade Anual
[T
o Quando medir 10 de fevereiro
Cumprimento SAOF/ COOF
Medicdo Titular da COOF Necessidade de
d d icdod
Polaridade Quanto menor melhor .O 'GQUCII' 0‘ 'escn(;woo °
indicador & sitfuacdo
Tipo Economicidade atual.
O Fonte SIAFI
O 2020
0 Meta Reduzir confinuamente a perda orcamentaria de 2014, a cada ano, até atingir desempenho
(o) de 2%
EE 2018 2019* 2020
N Historico/Ano
@ 1,72% 2,1% 2,0%
0 Observacao -
Serd manfido confato frequente com as unidades demandantes de orcamento, no sentido
Iniciativa (s) relacionada (s) de que sejam redlizadas fodas as despesas programadas na proposta orcamentaria e
autorizada na Lei do Orcamento Anual — LOA.




iInanceira

eF

Gestao Orca

indice de aderéncia orgamentaria
Objetivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo orcamentaria

ID

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

ndice de aderéncia Orcamentdria

Objetivo estratégico

Aperfeicoar a gestdo orcamentdaria

O que medir

Percentual de execucdo de acordo com o planejado

Para que medir

Oftimizar o planejamento orcamentario

Como medir

Orcamento executado fielmente / Orcamento planejado®

Total Executado em Acordo com a Programacdo Orcamentdria + Recursos Orcamentarios
Alocados no SIGEPRO

Obs. 1: Ser@o considerados os Recursos Orcamentdarios Alocados no SIGEPRO apds o fechamento
da proposta orcamentdaria no sistema.

Obs. 2: Nao sdo consideradas nos cdlculos as despesas com Fundo Partidario, Pessoal, Beneficios,
despesas custeadas pela fonte 50 e créditos reabertos no exercicio subseguente.

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro do ano subsequente ao da execucdo a ser analisada

Cumprimento

SAOF/COOF

Medicdo Titular da COOF
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Economicidade
Fonte SIAFI
2020
Meta ; - . .
Aperfeicoar a Gestdo Orcamentaria, reduzindo a meta para 70%.

o 2018 2019 2020

Historico/Ano
70,24% - /0%

Observacdo

'Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resultado do indicador aprovado pela Resolucao
TRE-PI n° 303/2015: Indice de aderéncia orcamentaria (76,3%)

Iniciativa (s) relacionada (s)

Devera serredlizado moniforamento constante da execucdo orcamentaria, de modo a identificar
pretensas despesas em desconformidade com a programacdo orcamentdria, alerfando sempre a

Administracdo Superior no ato da classificacdo da despesa.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador a situacdo
atual.




iInanceira

eF

Gestao Orca

indice de agilidade na tramitacdo dos processos de aquisigio
Objetivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo orcamentaria

ID

Indicador estratégico

Revisao 2019/2020

Indice de agilidade na tramitacdo dos processos de aquisicéo

Objetivo esfratégico

Aperfeicoar a gestdo orcamentaria

O que medir

Processos de aquisicdo de bens e servicos finalizados dentro do prazo

Para que medir

Garantir tempo razodvel de framifacéo

Como medir

Total de processos finalizados dentro do prazo conforme anexo* / fotal de processos finalizados
para prazo padrdo, considerar:

-120 dias Uteis para concurso e concorréncias dos tipos empreitada, integral, técnicas ou técnica e preco;
-105 dias Uteis para demais concorréncias e fomadas de preco dos fipos fécnica e técnica e preco;

-90 dias Uteis para demais fomadas de preco;

-90 dias Uteis para convite e pregdo; e

-60 dias Uteis para dispensa, inclusive pelo valor, e inexigibilidade.

-30 dias Uteis para aditamentos e alferacoes de ARPs.

-no decorrer do procedimento licitatério, sempre que for impetrado pedido de esclarecimento, recurso,
impugnacdo ou oufro ato de natureza similar, acrescer @ contfagem dos prazos: 20 dias Uteis para
concorréncia e concurso; 15 dias Uteis para tomada de preco, carta convite e pregdo e 10 dias Uteis para
dispensa e inexigibilidade.

-Indice = (Contratacées finalizadas no prazo (CFP) + aquisicdes finalizadas no prazo (AFP) + Aditivos finalizados
no prazo (AdFP) + Alteracdes de ARPs finalizadas no prazo (ARPFP)) / (Total de contratacdes (TC) + Total de
aquisicoes (TA)+ Total de Aditamentos (TAd)+Tofal de ARPs alteradas (TARP) - Total de Processos de Aquisicdo
de Bens e de Confratacdo de Servicos, inclusive adifivos, Finalizados no Prazo Padrdo (TPAFPPAd) dividido pelo
Total de Processos de Aquisicdo de Bens e Confratacdo de Servicos, inclusive aditivos, Finalizados no Periodo
Base (TPAFPBAd)

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de

adequar a descricdo

do indicador a
situacdo atual.




iInanceira

eF

Gestao Orca

indice de agilidade na tramitacdo dos processos de aquisigio
Objetivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo orcamentaria

Indicador estratégico

Revisdo 201%/2020

Indice de Agilidade na tramitacd@o dos processos de aquisicdio

Objetivo esfratégico

Aperfeicoar a gestdo orcamentdaria

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro**
*Dados referentes aos trés meses anferiores a data de medicdo
** Dados de oufubro, novembro e dezembro do ano anferior

Cumprimento SAOF/COOF/COAAD/COCONP
Medicao ASPEG/SAOF
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte Sistfema SEI
2020
Meta
Alcancar 78% dos processos de aquisicdo finalizados dentro do prazo
2018 2019? 2020
Historico/Ano
69,75% - /8%

Observacao

'Na RAE redlizada em 2019 foi apresentado o resulfado do indicador aprovado pela
Resolucdo 303/2015: Indice de agilidade na framitacdo dos processos de aquisicdo de bens
e servicos (34%)

Iniciativa (s) relacionada (s)

Padronizacdo da aufuacdo e fradmite dos processos de confratacdes/aquisicoes com
recomendacdo de prazo maximo para os atos (Projefo Bdsico, Termos de Referéncia,
despachos, pareceres), de acordo com o nivel de prioridade de cada
processo/complexidade do assunto; Gestdo por competéncia e Dimensionamento da forca
de trabalho por unidade.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual




indice de governanca publica

Objetivo Estratégico

ID

Indicador estratégico

Fortalecer a governanca

Revisdo 201%/2020

indice de governanca publica

Objetivo esfratégico

Fortalecer a governanca

O que medir

Nivel de maturidade da governanca publica

Para que medir

Melhorar o nivel de governanca

Como medir

Indice de Governanca publica conforme metodologia do TCU

Periodicidade Anual
Quando medir 10 de fevereiro
Cumprimento ASPLAN
Medicdo Titular EPQ/ASPLAN
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Questiondario de governanca publica-TCU e Relatorios respectivos
2020
Meta
Alcancar 40% de iGov Publico
2018 2019 2020
Historico/Ano
35% - 40%

Observacao

'N@o houve levantamento de governanca, pelo TCU, em 2019.

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo e aplicacdo de questiondrio de governanca, com bdse nos critérios

estabelecidos pelo TCU.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




indice de governanca de pessoas

Objetivo Estratégico

Fortalecer a governanca

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Revisao 2019/2020

indice de governanca de pessoas

Objetivo estratégico

Fortalecer a governanca

O que medir

Nivel de maturidade da governanca de pessoas

Para que medir

Melhorar o nivel de governanca de pessoas

Como medir

Questiondrio de Governanca de pessoas aplicado pela Assessoria de Planejamento e
Gestao Estratégica do TRE-PI

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento SGP
Medicao COPES/Titular SGP
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Levantamento da governanca de pessoas — Questiondrio ASPLAN
2020
Meta
Afingir 52% de |Gov Pessoas — TRE-PI
2018 2019* 2020
Historico/Ano
22% - 52%

Observacado

*O TCU ndo aplicou o quesfiondrio de governanca de pessoas em 2019

Iniciafiva (s) relacionada (s)

- Criacdo do Comité de Governanca de Gestdo de Pessoas como inst@ncia inferna
de governanca;

- Criacdo de Politica de Governanca de Gestdo de Pessoas, com priorizacdo na
dimensdo gestdo de talenfos.

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




indice de governanca de aquisigdes

Objetivo Estratégico

ID

Indicador estratégico

Fortalecer a governanca

Revisdo 2019/2020

Indice de governanca de aquisicdes

Objetivo esfratégico

Fortalecer a governanca

O que medir

Nivel de maturidade da governanca de aquisicoes

Para que medir

Melhorar o nivel de governanca

Como medir

Indice de Governanca de aquisicdes conforme metodologia do TCU

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento SAOF
Medicao COCONP/Titular SAOF
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Levantamento da governanca de aquisicoes
2020
Meta
Alcancar 45% de iGov aquisicdo
2018 2019* 2020
Historico/Ano
35% - 45%

Observacao

*O TCU ndo mediu o “indice de governanca de aquisicoes” no exercicio 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

Implementar acdes visando a melhoria da governanca de aquisicdo

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




indice de governanca de TI

Objetivo Estratégico

ID

Indicador estratégico

Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

Revisdo 2019/2020

iIndice de governancade Tl

Objetivo esfratégico

Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

O que medir

Nivel de maturidade da governanca de Tl

Para que medir

Melhorar o nivel de governanca

Como medir

Levantamento de Governanca de TIC do Poder Judicidrio - iGovTIC-JUD (CNJ)

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento STI
Medicdo Assistente [l — GABSTI
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Levantamento de Governanca de TIC do Poder Judicidrio - iGovTIC-JUD (CNJ)
2020
Meta
Alcancar, até 2020, o indice de 0,7 do |GovlIl.
2018 2019* 2020
Historico/Ano
0,45 - 0,70

Observacao

*Ndo houve levantamento de governanca, pelo TCU, em 2019.

*iGovIIC-Jud / CNJ: 2016 (0,33); 2017 (0,67); 2018 (0,70); 2019 (0,75).

Iniciativa (s) relacionada (s)

- Implantacdo do Processo de Gestdo Orcamentdria de Tl;
- Implantacdo da Gestdo de Riscos Corporafivos de Tl;
- Implanfacdo do Processo de Gestdo de Confratos de Tl.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo do
indicador & situacdo
afual




indice de nivelamento e infraestrutura de TI
Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

Revisdao 2019/2020

Objetivo Estratégico

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

indice de nivelamento e infraestrutura de Tl

Objetivo estratégico

Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

O que medir

Cumprimento dos requisifos estabelecidos pela Res. 211 do CNJ

Para que medir

Avaliar a aderéncia quanto as direfrizes do CNJ

Como medir

Total de requisitos atendidos / Total de requisitos

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento

STI

Medicdo Titular da SEAU/COSUT e Titular da SEINF/CODIN/STI
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Relatdrio de avaliacdo de atendimento a Resolucdo CNJ n® 211, de 15 de dezembro de 2015.
2020
Meta
Alcancar 85% dos requisitfos de nivelamento, até 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano
/7% 84,13% 85%

Observacado

Iniciafiva (s) relacionada (s)

- Solicitacdo de aditivo confratual para aumentar a largura de banda do link secunddrio;

- Confratacdo de solucdo de video conferéncia (ZOOM);

- Pedido de providéncias para confratacdo de manutencdo de sistfemas essenciais do
Datacenter; e de cabeamento l6gico e eléfrico para a Sede e Anexo do Tribunal.

- Aguisicdo de computadores de alfo desempenho, alinhados as necessidades da unidade
nas atfividades de desenvolvimento de software e andlise de dados; e de pacofe de
softwares de auxilio as atividades de desenvolvimento de sistemas e banco de dados.

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




Indice de julgamento de prestacdo de contas de 2° grau

Objetivo Estratégico Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional e administrativa

Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Novo Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Indice de julgamento de prestacdo de contas eleitorais de 2° Grau

Objetivo estratégico

Garantir celeridade e produfividade na prestacdo jurisdicional e adminisfrativa

O que medir

Medir o indice anual de julgamento dos processos de prestacdo de contas eleitorais

Para que medir

Garantir prestacdo jurisdicional célere

Como medir

Processos julgados/(estoque' + autuados) x 100

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho™ / 10 de outubro* /10 de fevereiro™*
*Dados referentes aos frés meses anferiores a data de medicdo
** Dados de oufubro, novembro e dezembro do ano anferior

Cumprimento Membros da Corte, SJ/CORPAD e COCIN
Medicdao Titular da CORPAD/SJ
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte Ple
2020
Meta
Julgar 70% dos processos de prestacdo de contas eleitorais em framitacdo no 2° Grau.
20182 20192 2020
Historico/Ano
- - /0%

Observacdo

'O estoque € calculado no inicio do exercicio, excluidas as prestacoes de contas dos candidatos ndo
eleitos em ano de eleicdo geral

2Dados ndao disponibilizados em 2018 e 2019

Iniciafiva (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Polificas de Controle e monitoramento da framitacdo processual

Necessidade de incluir
novo indicador em
razdo da relevancia
em realizar a medicdo
da tfaxa de julgamento
da prestacdo de
contfas eleitorais.




indice de tempo médio de tramitacido dos recursos de 2° Grau
Objetivo Estratégico Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional e administrativa

ID

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

Indice de tempo médio de tramitacdo dos recursos de 2° Grau

Objetivo estratégico

Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional e administrafiva

O que medir

Tempo médio de framitacdo dos recursos infernos no 2° Grau

Para que medir

Garantir agilidade na apreciacdo de embargos e agravos

Como medir

Soma dos tempos de tramifacdo dos recursos julgados / quantidade de recursos julgados

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento

SJ/CORPAD

Medicdao Titular da CORPAD/SJ
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte Ple
2020
Meta
Julgar os recursos internos em até 40 dias
2018 2019 2020
Historico/Ano
74,15 83 40

Observacdo

'Na RAE realizada em 2019 foi apresentado o resultado do indicador aprovado pela Resolucdo
303/2015: Indice de tempo de framitacdo médio dos recursos internos (83), conforme féormula a
seguir: somatorio (Tempo de framitacdo dos embargos de declaracdo julgados (1825)) /
Quantidade de embargos de declaracdo julgadas (22)

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitacdo processual

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




ID

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

indice de tempo médio de tramitacd@o das acdes penais eleitorais

Objetivo esfratégico

Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

O que medir

Tempo médio de framitacdo das acdes penais eleiforais no 1° e 2° Graus

Para que medir

Garanftir agilidade dos processos e a enfrega da prestacdo jurisdicional

Como medir

Somatério (Tempo de tramitacdo das acdes penais julgadas (TTAP))) / Quantidade de acdes
penais julgadas (QAPJ)

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Juizos eleitorais / Membros do Pleno TRE-PI
Medicdo SJ e CRE
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo Eficiéncia
Fonfe SADP
2020
Meta
Julgar acdes penais em até 6 meses

2018 2019 2020
Historico/Ano -

- 172 dias (=5,7 meses) 6 meses

Observacao

*Dados do 1° Grau ndo disponibilizados em 2018 e 2019

*Dados de 2° Grau ndo disponibilizados em 2018

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Controle e Monitoramento da framifacdo processual

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo afual.




indice de julgamento de processos antigos

Objetivo Estratégico Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional e administrativa

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

Revisdo 2019/2020

Indice de julgamento de processos antigos

Objetivo estrategico

Garantir celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional

O que medir

Julgar processos anfigos autuados até o periodo de referéncia

Para que medir

Reduzir o nUmero de processos em estoque

Como medir

Quantidade de processos julgados ref. estoque de processos anfigos (QPJE) / Estfoque de
processos anfigos (EPA) — (Quantidade de processos que entraram na meta(QPEM) —
Quantidade de processos que sairam da meta(QPSM)).

Referéncia:

em 2015, 31/12/2013;

em 2016, 31/12/2014;

em 2017, 31/12/2015;

em 2018, 31/12/2016;

em 2019, 31/12/2017;

em 2020, 31/12/2018.

Periodicidade

Mensal

Quando medir

Dia 10 do més subsequente

Cumprimento Juizos eleitorais
Medicdo SJe CRE
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte SADP
2020

Meta Julgar 90% dos processos antfigos

L 2018* 2019* 2020

Historico/Ano
- 11,3% 90%

Observacdo

*Dados do 1° Grau ndo disponibilizados em 2018 e 2019

*Dados de 2° Grau ndo disponibilizados em 2018

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitfacdo processual

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atfual.




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Indice de tempo médio de tramitacdo dos recursos internos de 1° grau

Objetivo estratégico

Garantir celeridade e produfividade na prestacdo jurisdicional

O que medir

Tempo médio de tramitacdo dos embargos de declaracdo no 1° grau

Para que medir

Garantir agilidade na apreciacdo dos embargos declaratérios

Como medir

Somatdrio (Tempo de tramitacdo dos embargos de declaracdo julgados(TTED)) / Quantidade de
embargos de declaracdo julgadas (QEDJ)

Periodicidade Mensal
Quando medir Dia 10 do més subsequente
Cumprimento Juizos eleitorais
Medicdo CRE
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo Eficiéncia
Fonte SADP
2020
Meta
Tramitar, em até 20 dias, os embargos de declaracdo
2018 2019 2020
Historico/Ano
74 83 20

Observacdo

Iniciativa (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Politicas de Confrole e Monitoramento da framitacdo processual

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo afual.




Revisdo 2019/2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estrategico

indice de inspecdes em cartérios eleitorais

Objetivo esfratégico

Fortalecer a seguranca do processo eleitoral

O que medir

Inspecoes realizadas em Cartdrios eleitorais

Para que medir

Moniforar critérios e padrdes de qualidade das afividades dos cartérios eleitorais

Como medir

Quantidade de inspecoes (Ql) / Total de cartorios (1C-98)

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento CRE
Medicdo Titular da SEOZIC
Polaridade Quantfo maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Relatério Anual da CRE
2020
Meta
Inspecionar 25% dos Cartorios Eleitorais

2018* 2019* 2020

Historico/Ano
- - 25%

Observacdo

*Danos ndo disponibilizados em 2018 e 2019

Iniciafiva (s) relacionada (s)

Elaboracdo de Plano Anual de Inspecdes Cartordrias

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual




indice de eleitores declarados deficientes

Objetivo Estratégico
ID

Indicador estratégico

Fomentar a acessibilidade
Revisao 2019/2020

indice de eleitores declarados deficientes

Objetivo esfratégico

Fomentar a acessibilidade

O que medir

Percentual de pessoas declaradas deficientes no cadastro eleitoral

Para que medir

Melhorar a qualidade dos servicos oferecidos aos eleitores com deficiéncia

Como medir

Eleitorado deficiente declarado no Cadastro Eleitoral (EDC) / Quantidade de deficientes identificados
pelo IBGE que atendem das exigéncias de obrigaforiedade do alistamento (QCIBGE)

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento STl e Cartérios Eleitorais
Medicdo SELOGI/COELEI/STI
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Eficacia
Fonte Sistema ELO e IBGE
2020
Meta
Cadastrar 80% da populacdo deficiente, ate 2020
2018’ 20192 2020
Historico/Ano
- 9.5% 80%

Observacdo

'Dados ndo disponibilizados em 2018

20 resultado apresentado pode ndo refletir, com fidelidade, o valor real do indicador, pois os dados
exfraidos do IBGE ndo permitem filtrar apenas as deficiéncias que venham a dificultar a votacdo do
eleitor, ou seja, as que, geralmente, sdo informadas no Sistema de Cadastro de Eleitores — ELO.

Iniciafiva (s) relacionada (s)

-Politica de Orientacdo as Zonas Eleitorais para atualizacdo da base de dados por ocasido do
cadastramento;
- Campanha de conscientizacdo do eleitor.

Validacao dos

Indicadores
Estratégicos

Justificativa

A periodicidade deve
ser alterada para
anual, uma vez que
ndo ha mudancas
significativas desse
indice fanto a nivel de
IBGE quanto do
cadastro eleitoral, a
cada 3 meses.




indice de prevencio a saude

Objetivo Estratégico

ID

Indicador estratégico

Fortalecer a gestdo de pessoas

Revisdo 2019/2020

indice de prevencdo & saude

Objetivo estratégico

Fortalecer a gestdo de pessoas

O que medir

Quantitativo de pessoas que redlizam exame medico periodico preventivo

Para que medir

Prevenir e detectar precocemente doencas visando melhorar qualidade da saude para o
desempenho das atividades com seguranca e bem-estar, conforme determina normativo TRE
especifico

Como medir

Quantfitativo de servidores que realizaram o exame méedico preventivo (QSEP) / Quantidade de
servidores convocados (QSC)

Periodicidade

Anudal

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento SGP / SAS
Medicdo Assistente |V - Servico de Assisténcia a Saude - SAS
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Relatorios e prontudrios dos servidores
2020
Meta
Alcancar 100% de retorno dos servidores convocados, atée 2020
2018* 2019* 2020
Historico/Ano
- - 100%

Observacdo

*Dados ndo disponibilizados em 2018 e 2019

Iniciativa (s) relacionada (s)

-Elaboracdo de Programa anual de palestras educativas;

- Promocdo de conscienfizacdo dos servidores quanto a relevancia da realizacdo dos exames
méedicos periodicos, por meio de orientacdes interna quanto a qualidade de vida.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




indice de maturidade em seguranca da informacio

Objetivo Estratégico

Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

indice de maturidade em seguranca da informacédo

Objetivo esfratégico

Fortalecer a infraestrutura e governanca de Tl

O que medir

Nivel de maturidade do TRE-Pl em seguranca da informacdo

Para que medir

Acompanhar a implementacdo e a qualidade dos confroles de seguranca da informacdo da
Justica Eleitoral do Piaui

Como medir

Somatario (Notas de controle (NC)) / Quantidade de controles (QC)
*Por grupo de controle

Periodicidade

Anual

Quando medir

10 de fevereiro

Cumprimento PRESI, DG, SAOF, STI, SGP
Medicdo Comissdéo de Seguranca da Informacdo
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Diagnostico de maturidade em seguranca da informacdo
2020
Meta
Alcancar o indice 3 de maturidade, até 2020
2018' 2019 2020
Historico/Ano
- 2,70 3

Observacdo

'Dados ndo disponibilizados em 2018

Iniciafiva (s) relacionada (s)

- Aquisicdo de solucdo de firewall;

- Estudo para verificar a viabilidade da contratacdo de solucdo de gestdo de vulnerabilidades;

- Blogueio de credenciais com longo periodo sem registro de logon no dominio TRE;

- Inicio do uso da ferramenta Sonarqube em projetos piloto desenvolvidos infernamente. A
ferramenta avalia fodo o coddigo fonte do(s) sistfemal(s) e apresenta um relatério qualitativo que
destaca irregularidades de seguranca da informacdo, mds prdatficas de desenvolvimento e oufros
débifos técnicos.

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador &
situacdo atfual




vnicag¢do

indice de matérias positivas na midia
Objetivo Estratégico Aperfeicoar a gestdo da comunicacdo e informacgdo

Indicador estratégico

Revisdao 2019/2020

indice de noticias do TRE-PI disponibilizadas na midia

Objetivo esfratégico

Aperfeicoar a gestdo da comunicacdo e informacdo

O que medir

Nofticias veiculadas no site do TRE-P|l e posts publicados nas midias sociais (Instagram e Facebook)

Para que medir

Ofimizar a fransparéncia das atividades TRE-PI para sociedade.

Como medir

Quantidade de noticias veiculadas' no site do TRE-Pl e posts publicados nas midias sociais (Instagram e
Facebook)

Periodicidade

Trimestral

Quando medir

10 de abril*/ 10 de julho* / 10 de outubro* /10 de fevereiro™*
*Dados referentes aos frés meses antferiores a dafa de medicdo
** Dados de outubro, novembro e dezembro do ano anterior

Cumprimento IMCOS
Medicdo Titular da unidade de Imprensa de Comunicacdo Social - IMCOS
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Efefividade
Fonte Site TRE-Pl e méftricas das midias sociais
2020
Meta
Aumentar 10% de publicacdes realizadas em relacdo a 2018
20182 20192 2020
Historico/Ano
28% 8,8% 10%

Observacado

'A Unidade deve calcular o quantitativo de noticias veiculadas em 2018, de acordo com a formula atual
2Para o resultado de 2018 (98%) e 2019 (8,8%), foi utilizada a seguinte formula: Quantidade de matérias
positivas / Total de matérias.

Iniciafiva (s) relacionada (s)

- Fomentarintegracdo com o TSE e entre as Unidades do TRE-PI, visando aumentar a produgdo e
publicacdo de conteudos relacionados ds afividades desenvolvidas no dmbito da Justica Eleitoral

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual




ID

Indicador estratégico

Revisdo 2019/2020

indice de satisfacdo com a comunicacdo interna

Objetivo esfratégico

Aperfeicoar a comunicacdo inferna e externa no dmbito do TRE-P|

O que medir

Nivel de satisfacdo dos servidores e magistfrados com a comunicacdo interna

Para que medir

Melhorar os canais de comunicacdo interna e o fluxo das informacdes enfre os sefores

Como medir

indice de favorabilidade de comunicacédo interna (IFCI)

Periodicidade

Semestral

Quando medir

10 de fevereiro™ / 10 de julho™*
*Dados de julho a dezembro do ano anferior
**Dados referentes aos seis meses anteriores & data de medicdo

Cumprimento IMCOS
Medicdo Titular da IMCOS
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo Exceléncia
Fonte Pesquisa de satisfacdo
2020
Meta
Alcancar ?0% de favorabilidade em comunicacdo inferna, ate 2020
2018 2019 2020
Historico/Ano
- - 920%

Observacao

*Dados ndo disponibilizadosem 2018 e 2019

Iniciatfiva (s) relacionada (s)

- Aplicar questiondrio de pesquisa de satisfacdo com a comunicacdo inferna;
- Implementar acdes visando maximizar a circulacdo de informacdes entre as Unidades Administrativas e
Judicidrias.

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Necessidade de
adequar a descricdo
do indicador a
situacdo atual.




Solicitacao de exclusao de indicadores

Plano Estratégico 2015-2020

Sugestoes 2020

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador esfratégico

indice de cadastro biométrico

Objetivo estratégico

Fortalecer a seguranca do processo eleitoral

O que medir

Eleitorado com cadastro biométrico

Excluir indicador

Q indicador deve ser excluido em razéo da
conclus@o do cadastramento biométrico do
eleitorado do Piauiem 2018.

Revisdo 2019

Sugestoes 2020

Justificativa

Indicador estratégico

Aperfeicoar a gestéo orcamentaria

Objetivo estratégico

Forfalecer a governanca

O que medir

Nivel de maturidade da governanca de aquisicdes

Excluir indicador

O indicador “Aperfeicoar a Gestao
Orcamentdaria” deve ser excluido, por se trafar de
um objetivo estratégico, no qual estéo inseridos os
indicadores supracitados.

Plano Estratégico 2015-2020

Sugestdo 2020

Justificativa

Indicador estratégico

indice de atos em desconformidade identificados nas auditorias

Objetivo estrategico

Combater a corrupcdo e a improbidade administrativa

O que medir

Confratos, aftos, procedimentos, rofinas e oufras agcdes administrafivos em
desconformidade com a Legislacdo

Excluir indicador

O indicador deve ser excluido em razdo da
diversidade de fipos de auditorias, o que
impossibilita definir critérios de medicdo.

Plano Estratégico 2015-2020

Sugestoes 2020

Justificativa

Indicador esfratégico

indice de contratacses sustentaveis

Objetivo estratégico

Fomentar a sustentabilidade

O que medir

Percentual de confratacdes que seguem critérios de sustentabilidade

Excluir indicador

Considerando que ainda ndo ha regulamentagdo
dos critérios de sustentabilidade no &mbito deste
Tribunal, sugere-se a excluséo do indicador até
elaborac&o do Plano de Logistica Sustentavel,
conforme Resolugcéo CNJ n® 347, de 13/10/2020.

@



Solicitacao de exclusao de indicadores

Indicador esfratégico

Plano Estratégico 2015-2020

indice de monitoramento do TRE-PI na infernet e redes socidis

Objetivo estratégico

Aperfeicoar a gestdo da comunicagdo e informacgdo

O que medir

Rastreamento das citagdes instifucionais na midia (Buzz)

Sugestoes 2020

Excluir indicador

Validacao dos
Indicadores
Estratégicos

Justificativa

Indicador ja contemplado na descricdo do
indice de matérias disponibilizadas na midia

Indicador estratégico

Plano Estratégico 2015-2020

indice de informatizacao dos processos e procedimentos administrativos

Objetivo estratégico

Fomentar a sustentabilidade

O que medir

Virfualizac@o dos processos administrativos

Sugestoes 2020

Excluir indicador

Justificativa

Necessidade de exclusdo do indicador, pois ndo
ha mais autuagdo de processos fisicos no TRE-PI
(PJe e SEl implantados no 1° e 2° Graus)




