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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

Ata de Reunido N° 4 - TRE/PRESI/DG/STI

ATA DE REUNIAO DO COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

IDENTIFICACAO DA REUNIAO

Data Horario Local Coordenador da Reuniio
06/03/2023 10h 11:15h Videoconferéncia Anderson Lima
PAUTA

1. Apresentacao dos resultados do monitoramento do PDTI 2021-2026, referentes ao exercicio de 2022;
2. Acompanhamento das iniciativas cujos prazos de execucao finalizaram em fevereiro;

3. Revisdo dos indicadores e metas do PDTI;
4. Atualizacao da pagina da STI na intranet;
5. Orgamento de TI.

PARTICIPANTES
Nome Unidade

Anderson Cavalcanti de Lima GABSTI
Ana Caroline Carvalho Portela GABSTI
Marcio Igo Carvalho Ribeiro Gongalves COELEI
Francisco Didgenes Facanha Pires SELOGI
Rosemberg Maia Gomes CODIN
Nadja Marcela Melo Silva Santiago COSuUT
Antonio Manoel Silveira de Sousa NSEGI
Leonardo Saraiva e Silva NSCIB
APRESENTACAO

Discussao Decisdo / Pendéncia Responsavel Data Limite
Abertura Recep (Eiqnados OS Presentes, O | Apderson Lima Nao se aplica

Secretario apresentou a pauta da

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1969033&infra_siste...

1/4



13/03/23, 08:47

SEI/TRE-PI - 0001785167 - Ata de Reuni&o

Discussao

Decisao / Pendéncia

Responsavel

Data Limite

reuniao.

2021-2026

Monitoramento do PDTI

Apresentagdo dos resultados-
chave contemplados no Plano
Diretor de  Tecnologia da
Informagao, referentes ao
exercicio de 2022, com destaque
para aqueles cujas metas ndo
foram  atingidas, = conforme
apresentagao de slides
evento 0001785285.

Ana Caroline

Nao se aplica

Apresentacdo das situacdes das
iniciativas programadas para o
ano de 2022. Haviam sido
planejadas 23 iniciativas, dentre
as quais 16 foram concluidas, 3
encontram-se em andamento e 4
nao foram iniciadas.

Ana Caroline

Nao se aplica

2026

Revisdo do PDTI 2021-

Discussdo sobre a necessidade de
alteracdo nos resultados-chave e
suas metas associadas.

Foi apresentado pela
Coordenadora de Suporte
Técnico proposta de revisdo do
"KR 1.1 - Aumentar a adesdo as
pesquisas de satisfacdo
padronizadas para 20% até
2026". A alteragao sugerida foi de
diminui¢ao da meta para 10% até
2026.

Apoés as discussdes, o Comité
decidiu manter a meta atual com
a recomendacdo de que sejam
implementadas medidas para
aumentar o niamero de respostas
a pesquisa de satisfagao.

Membros do
Comité

Nao se aplica

execucao
iniciativas
programadas
fevereiro de 2023

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1969033&infra_siste...

Acompanhamento da

das

para

Foram apresentadas as situacdes
das iniciativas planejadas para
serem concluidas até fevereiro de
2023, relacionadas a seguir.

e Instituir norma de
monitoramento de registro de
atividade (Logs) - concluida

e Instituir norma de uso de
recursos criptograficos -
concluida

¢ Realizar o inventario dos
servigos oferecidos pelo

Ana Caroline

Nao se aplica
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Discussao

Decisao / Pendéncia

Responsavel

Data Limite

TRE-PI ao cidadao - nao
iniciada
¢ Analisar os servigos
oferecidos que podem ser
aperfeicoados - ndo iniciada
¢ Identificar os canais digitais
do Tribunal - ndo iniciada

STI na intranet

Revisdo da pagina da

Apresentagdo das justificativas
para a necessidade de revisao da
pagina da intranet da STI, que
incluem a melhoria da
organizacdo, o atendimento das
normas vigentes ¢ a necessidade
de atualizacao do contetido.

Ana Caroline

Nao se aplica

As unidades vinculadas a STI
ficaram responsaveis por enviar

agradeceu aos presentes e
finalizou a reunido.

as  sugestdes referentes a Coocrﬁerfladorgs 10/03/2023
atualiza¢do da pagina da STI na f\lﬁcle: e de
intranet ao Gabinete até o dia 10
de marco do ano corrente.
O Secretario informou aos
participantes que o or¢camento
destinado a ciberseguranca nao
podera  ser utilizado para Coordenadores
Orcamento de TI investimentos em infracstrutura | "oy oo e | 08/03/2023

de TI, de modo que as unidades Nucleo
receberam prazo de até 08 de
mar¢o do ano fluente para
apresentarem  as  alteragdes
necessarias.
Como parte integrante dessa ata, Anderson
segue a apresentacao utilizada na Lima Nao se aplica
reunido, evento 0001785285.

~ Nao havendo outros assuntos a

Outras Informagoes L.

serem tratados, o Secretario de Anderson
Tecnologia da Informagao Lima Nao se aplica

ASSINATURA DOS MEMBROS DO COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Nome Unidade Assinatura
Anderson Cavalcanti de Lima GABSTI Assinatura Eletronica
Rosemberg Maia Gomes CODIN Assinatura Eletronica

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1969033&infra_siste...
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Marcio Igo Carvalho Ribeiro Gongalves COELEI Assinatura Eletronica
Etevaldo Candido Custodio (substituto) COSUT Assinatura Eletronica
Ana Caroline Carvalho Portela GABSTI Assinatura Eletronica

Em 06 de marco de 2023.

il
Sel
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Anderson Cavalcanti de Lima, Secretario de Tecnologia da
Informacéo, em 07/03/2023, as 14:55, conforme art. 1°, § 2°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

1
Sel
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Rosemberg Maia Gomes, Coordenador de Desenvolvimento e
Infraestrutura, em 07/03/2023, as 15:12, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sell
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Nadja Marcela Melo Silva Santiago, Coordenador(a) de Suporte
Técnico, em 08/03/2023, as 10:45, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
sel!
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Marcio Igo Carvalho Ribeiro Gong¢alves, Coordenador(a), em
exercicio, em 13/03/2023, as 07:54, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1
Sell
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Caroline Carvalho Portela, Técnico Judiciario, em 13/03/2023,
as 08:45, conforme art. 1°, § 2°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

CRC DD385E31.

- Ii A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador _externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0001785167 ¢ o codigo

0003134-81.2023.6.18.8000

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1969033&infra_siste...
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1. Apresentacao dos resultados do monitoramento do PDTI 2021-2026,
referentes ao exercicio de 2022

2. Revisao dos indicadores e metas do PDTI

3. Acompanhamento das iniciativas cujos prazos de execucao
finalizaram em fevereiro

4. Atualizacao da pagina da STI na intranet



Monitoramento PDTI 2021-2026

Contextualizacao
+ Portaria n°® 491/2021 R
|
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Monitoramento PDTI 2021-2026

o
TRE-PI

Resultado-Chave Meta  Resultado Observagoes/Evidéncias

KR1.1 Aumentar a adesao as pesquisas de satisfacao padronizadas para 20% até 2026 8% 2,77% | Houve um aumento na adesao com o uso do GLPI. De 1,91% (Sysaid) para 4,28% (GLPI). Sendo o 12 coletado em 7
meses e 0 22 coletado em 5 meses.

KR1.2 Aumentar o indice de satisfacao dos usuarios com o atendimento de Tl para 98% até 96% 96,80% | Ha previsao de capacitacdo dos atendentes da Central de Servicos em 2023 e atualizacdao da FAQ’'s do TRE-PI,

2026 medidas que devem impactar positivamente nesse indicador.

KR1.3 Aumentar o indice de satisfacao dos usuarios com os servicos de Tl para 95% até 2026 87% 89,40% | O relatério com os resultados da Pesquisa de Satisfacdo pode ser encontrado no link http://intra2.tre-
pi.gov.br:8080/intra/unidades/tecnologia-da-informacao/informacoes-internas-sobre-a-governanca-de-
ti/informacoes-internas-de-governanca-de-ti

KR 2.1 Atingir 100% de execucao do Plano de Transformacao Digital até 2026 30% 0% O Plano de Transformacao Digital foi instituido por meio da Portaria TRE-PI n2 903/2022. A execuc¢ao do citado
plano esta programada para 2023 e 2024.

KR3.1 Aumentar a porcentagem de servidores da STI capacitados anualmente para 90% até 60% 58%

2026

KR4.1 Participar anualmente de quatro iniciativas em parceria com outros orgaos até 2026 3 3 Implantacao do SEI 4.0 (TRF4), Datacenter redundante (TRT22) eAtena (Diversos 6rgaos)

KR 4.2 Publicar anualmente 20 iniciativas no repositério nacional até 2026 10 6 Plano de Continuidade dos Servigos Essenciais de Tecnologia da Informacao, Plano Anual de Capacitacao de
Tecnologia da Informacdo 2022, Plano de Transformacao Digital 2022-2024 do TRE-PI, Plano de Continuidade de
Servicos de TI, Plano de Gestao de Riscos de Tecnologia da Informacgao 2022, Processo de Planejamento e Gestao
Orgcamentaria de Tl do TRE-PI

KR 5.1 Alcangar 100% de execucao do Plano Diretor de Tecnologia daInformacao até 2026 30% 65%

KR 5.2 Realizar 100% do numero de reunides do CDTI previstas em normativo até 2021 100% 100% Foram realizadas oito reunides do CDTI em 2022.

KR 6.1 Atingir 100% de execucao do Plano Anual de Contratacdes de Solucdes de Tl até 2025 80% 89% Das 25 contratacdes planejadas, apenas 3 nao foram concluidas.

KR 7.1 Implementar a gestao de riscos em 100% dos servicos criticos até 2022 100% 100% O NSEGI trabalhou a gestao de riscos dos ativos que dao suporte aos servicos criticos de Tl por meio do Plano de
Continuidade de Servigos de Tl, entretanto ainda é necessario abordar a gestao de riscos em outros contextos.

KR 7.2 Atender a 100% dos requisitos da LGPD até 2026 30% 87,5% Dos 24 requisitos previstos na Resolucdo CNJ n° 363/2021 foram atendidos 21 requisitos, portanto a meta foi
atingida

KR8.1 Aumentar o indice de atendimento dos servicos de Tl realizados dentro do Acordo de 93% 90,66% | A Coordenadoria de Suporte Técnico ira orientar as unidades da STl quanto ao cumprimento dos Acordos de Nivel

Nivel de Servico para 95% até 2026 de Servicos no exercicio de 2023.

KR 8.2 Alcancar o indice de 80% de projetos de software aderentes a Metodologia de 50% 57% Para melhoria da meta foi feita uma simplificacao da Metodologia de Desenvolvimento com o uso do Kanban, o

Desenvolvimento de Software até 2026 qual sera utilizado para os novos projetos que iniciarao em 2023

KR 8.3 Aumentar o indice de aderéncia ao Plano de Acompanhamento de Desenvolvimento 80% 58% Meta nao atingida devida a dependéncia de projetos de competéncia do TSE e sistemas que dependiam de

de Software para 95% até 2026 recursos tecnoldgicas (versao de banco de dados) nao utilizados pelo TRE-PI. Com a atualizacao de versao de banco
dados e incremento de mao de obra terceirizada existira tendéncia de melhoria do indice. Evidéncia disponiveis do
sistema Redmine e SElI.




Monitoramento PDTI 2021-2026

TRE-PI
Pontos de Atencao
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Monitoramento PDTI 2021-2026

Iniciativas Estratégicas

SITUACAO
CONCLUIDAS 16
EM ANDAMENTO 3

INAO INICIADAS 4
TOTAL 23

Abrir Relatorio



Relatório monitoramento do PDTIv8.docx

Acompanhamento das Iniciativas programadas para o exercicio de
2023

CRONOGRAMA DE INICIATIVAS SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO TRE-PI 2023

. Data de término
Més de

acompanhamento

Validacao Area

Iniciativa
(CDTI/CGTI/CSI)

. Data de inicio programado pela
Responsavel

unidade

Seguranca da

Plano de Acdo- Melhoria dos
controles de 51 - Processo SE|

Instituir norma de monitoramento de registro de atividade (Logs) (A1) CSl N MSEGI jan/23 jan/23
Informacao ne0011253-
65.2022.6.18. 8000
o ) . Seguranca da ) ) Processo SEIl n®0011253-
Instituir norma de uso de recursos criptograficos (Al) CSl N MNSEGI jan/23 jan/23
) Informacao 65.2022.6.18. 8000
Fevereiro - : — o 1T : —
ransformacao ano de Transformacao
Realizar o inventario dos servicos oferecidos pelo TRE-PI ac cidadao COTI o - GABSTI dez/22 dez/22 o -
Digital Digital
Transformacao Plano de Transformacdo
Analisar os servicos oferecidos que podem ser aperfeicoados CDTI o - GABSTI dez/22 dez/22 o -
Digital Digital
Transformacdo Plano de Transformacao
Identificar os canais digitais do Tribunal CDTI o - GABSTI dez/22 dez/22 o -
Digital Digital
Implantar ferramenta de Multiplo Fator de Autenticac@o (MFA), pelo menos, para as Seguranca da ) Processo SEl n2 0011253-
L ] o - sl _ CODIN jan,/23 fev/23
aplicacdes mais sensiveis e para as contas de administrador (A9) Informacao 65.2022.6.18.8000
L Desenvolvimento de )
Atualizacgo do PADS CDTI ) CODIN janf23 fev/23
sistemas
Definir os servigos que passardo por um processo de Transformacao Digital Transformacao Plano de Transformacdo
o CDTI o GABSTI fev/23 fev/23 o
Previsivel Digital Digital
Definir os servicos que passarao por um processo de Transformacao Digital Transformacao Plano de Transformacao
~ CDTI - GABSTI fev/23 fev/23 -
Exploratoria Digital Digital
o ) ) L Transformacao Plano de Transformacao
Aprovar o portfalio de servigos submetidos ao processo de transformacdo digital CDTI —— CDTI mar/23 mar/23 ——
igita igita
Marco
Transformacao Plano de Transformacao
Avaliar viabilidade de integrac@o dos canais digitais do Tribunal CDTI o - GABSTI fev/23 fev/23 o -
Digital Digital
Transformacdo Plano de Transformacao
Definir fluxo Unico de respostas e atendimento ao cidadao CDTI o : Ouvidoria fev/23 fev/23 o :
Digital Digital
Transformacdo Plano de Transformacao
Aprovar o portfalio de canais digitais a serem integrados CDTI o : CDTI fev/23 fev/23 o :
Digital Digital
Transformacdo Plano de Transformacao
Definir os requisitos de intercoperabilidade de sistemas CGTI o - CGTI mar/23 mar/23 o -
Digital Digital
Implantar a versdao 4.0 do Sistema SEI CGTI/COTI Infraestrutura COsSUT janf23 fev/23 Demanda interna




Revisao da pagina da STI na intranet

”
TRE-PI

Justificativa

* Melhorar a organizacao

» Atender as normas vigentes
 Atualizar conteudo

Internet Servidor Sernvicos Eleictes Legislacdo Unidades

océ estd aqui: Pagina Inicial / Unidades ( Tecnologia da Informagdo / STI

STI

por admin — Gltima modificagdo 10/01/2023 08:58

Secretaria da Tecnologia da Informagéo

- Principal . Afribuicbes . Estrutura .« Pessoal da Unidade . Aniversariantes

Missao: Prover e manter solucbes de Tecnologia da Informacdo para cumprimento da missdo institucional do Tribunal.

Visdo: Ser reconhecido pela qualidade de seus servicos e solugdes de Tecnologia da Informacao.

Valores:

EFICIENCIA: atendimento @os clientes, na exata medida de suas necessidades, com agilidade, utilizando todos os recursos
disponiveis, da melhor forma possivel;

TRANSPARENCIA: garantia do acesso &s informaces, acbes e decisdes institucionais;

COMPROMETIMENTO: atuacao com dedicacéo, empenho e envolvimento em suas atividades;

RECONHECIMENTO: adogdo de praticas de estimulo e valorizacdo das contribuictes individuais e de grupos que conduzam ao
cumprimento da missdo do TRE;

ETICA: atu acao sob os principios da honestidade, lealdade e dignidade;

Govermnanca de TI

Informactes internas sobre a governanca de Tl

Escritorio de Projetos (EP-STI)

Comité Diretivo de Tecnologia da Informacao (CDTI)

Formulario de Solicitacdo de Desenvolvimento de Sistemas (formato ODT)
Termo de autorizacdo wifi (formato ODT)

Resultados de Eleictes

Estatisticas - Revisdo Biométrica

Cenftral de Servicos de Ti

Biometria

Janus - Solucdo de Inteligéncia artificial

Zona Eleitoral Institucional

COsuT
Coordenadoria de Suporte Tecnico

CODIM
Coordenadoria de Desenvaolvimento e
Infraestrutura

COELEI
Coordenadoria de Eleicdes Informatizadas



ST

por 3dmin — Qitima modMicacao 10/01/2023 03:58
Secretaria da Tecnologia da Informagao

« Principal =+ Afribuicdes =+ Estruturs * Pessoalds Unidsde * Aniversarian

Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao.

Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao
Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao

Governanca de Tl

. Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
. Politicas e normas de TI
. Relatdrios de avaliacao da Governanca de Tl CNJ

. Relatdérios de Monitoramento do PDTI 2021-2026

Painéis Bl

28 . = .

: (@] : Atendimentos - Plano Diretor de TI
a=a )

E i — Contratos de TI éﬁ = Parque de TI

STI

Central de Servicos de Tl
Seguranca da Informacao

Desenvolvimento de Sistemas
Orcamento de Tl

Contratacoes de Tl

Comité Diretivo de Tl
Comité Gestor de TI
Pesquisa de Satisfacao de TI

Eleicoes Comunitarias
Resultados de EleicOes
Biometria

Inteligéncia Artificial - Janus

Escritorio de Projetos

FAQ
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Secretaria da Tecnologia da Informagao

* Principsl . »‘-.‘-.nouigées  Estrutura * Pessoal ds Unidade * Aniversanantes

:
——
—

Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao.
Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao
Breve texto falando sobre a Secretaria de Tecnologia da Informacao

Governanca de Tl

STI

. Plano Diretor de Tecnologia da Informacado ] Direciona para a
. Politicas e normas de TI | pagina da
. Relatdrios de avaliacao da Governanca de Tl CNJ Governanca da
. Relatorios de Monitoramento do PDTI 2021-2026 Internet
Painéis Bl

A : — .

. O Atendimentos C j Plano Diretor de TI

:D: l

228 g

E i — Contratos de TI w = Parque de TI

Central de Servicosde TI . | Direcionar para a pagina da CS

Seguranca da Informacdo | | Direcionar para a pagina da Sl

Desenvolvimento de Sistemas ., | Criar nova pagina. Slide 3

Orcamentode TI —, | Direcionar para a pagina da Governanc¢a da Internet

Contratacbes de TI _, | Direcionar para a pagina da Governanca da Internet

Comité Diretivo de TI —» | Direcionar para a pagina Atas de reunido - atualizar

Comité Gestorde Tl __, | Criar nova pagina Slide X

Pesquisa de Satisfacio de TI — | Criar nova pagina Slide 5

Eleicdes Comunitarias — . | Direcionar para a pagina da internet

Resultados de Eleicdes . | Direcionar para a pagina da internet

Biometria . | Direcionar para a pagina da Biometria na intranet

Inteligéncia Artificial - Janus — | Direcionar para a pagina do Janus na intranet

Escritorio de Projetos —» | Excluir? Ou implementar a gestao dos processos?

FAQ . | Criar nova pagina Slide X




RESPONSAVEL: CODIN/SEDESC

STI

Desenvolvimento de Sistemas

Central de Servigos de Ti
Normas e Regulamentos

Seguranca da Informacao

. Metodologia de Desenvolvimento de Software
. Portaria Gestores dos Sist . -
oraria BEstores dos sitemas - - Desenvolvimento de Sistemas
. Classificacao dos Sistemas Essenciais
Orcamento de T
Contratacoes de TI

Desenvolvimento de Sistemas

Comité Diretivo de TI

. Resolucao do PADS
: Portaria PADS (vigente ou mantém o histérico?) Comité Gestor de Tl
. Relatérios de monitoramento do PADS (melhor painel Bl)

Pesguisa de Satisfacdo de Tl

Eleicdes Comunitarias
Resultados de Eleigbes

Biometria

Inteligéncia Artificial - Janus
Escritorio de Projetos

FAQ



RESPONSAVEL: GABSTI

Comité Gestor de Tecnologia da Informacao

Atas de Reunioes do CGTI 2023

Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX
Ata de Reunido Data XX/XX/XX

Atas de Reunioes do CGTI 2022
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