
2014

1º SEMESTRE





Tema: Atendimento ao cidadão



AC1.1 – Respostas a contatos dirigidos à Ouvidoria

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

100%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo AC1 – Prestar serviços de excelência

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

94,8% 96,9% 101,2% 100% 90,1% 99,6%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 1º TR

2013
2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

TCRR – Total de contatos 
que receberam resposta

164 687 426 270 337 460

TCR – Total de contatos 
recebidos

173 700 419 268 351 459

TPR – Total de respostas
pendentes

0 9 2 0 23 3










+ TPRTCR

TCRR
OUVIDORIA

MAIS INFORMAÇÕES



AC1.2 – Tempo médio de resposta a contatos dirigidos à Ouvidoria

MÁX 5

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo AC1 – Prestar serviços de excelência

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

8,1 0,9 1,1 0,4 4,8 0,6

MAIS INFORMAÇÕES










TCRR

SDIAS

FÓRMULA

OUVIDORIA

RESPONS.

VARIÁVEIS
1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

SDIAS - Somatório de dias 
úteis entre o recebimento 
e o envio da resposta

1333 633 489 101 1607 285

TCRR - Total de contatos 
que receberam resposta

164 687 426 270 337 460

MAIS INFORMAÇÕES



AC1.4 – Grau de satisfação dos clientes

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo AC1 – Prestar serviços de excelência

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

90%

IND – Informação não disponível
MAIS INFORMAÇÕES

IND IND IND IND IND IND

N/A

FÓRMULA

CRE / STI / SJ

RESPONS.

O projeto destinado a levar instrumento de
pesquisa aos locais de acesso público sob
responsabilidade do Tribunal está em fase de
planejamento.

IND – Informação não disponível
MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Eficiência Operacional



EO1.1 – Implementação de planos de ação resultantes das eleições 

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo EO1 – Aprimorar o processo eleitoral

VARIÁVEIS 2013

Acessibilida.
Eficiência 

Operacional
Eficiência 

Operacional

100%100%

MAIS INFORMAÇÕES










TPAE

TPI

FÓRMULA

ASPLAN

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

TPI – Total de projetos implementados 16

TPAE – Total de projetos elaborados a partir da 
avaliação

16

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.1 – Agilidade na tramitação de processos de aquis. de bens e serv.

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Acessibilida.
Eficiência 

Operacional
Eficiência 

Operacional

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

80%61,5% 55,5% 59,1% DNI DNI DNI

MAIS INFORMAÇÕES










TPAFPB

TPAFPP

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

TPAFPP - Total de Processos 
de Aquisição Finalizados no 
Prazo Padrão

0 2 7 DNI 0 DNI

TPAFPB - Total de Processos 
de aquisição finalizados

4 5 11 DNI 11 DNI

TPCF - Total de processos de 
contratação finalizados

22 13 11 DNI DNI 15

TPCFP - Total de processos de 
contrat. finalizados no prazo

16 8 6 DNI DNI 5

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.2 – Taxa de congestionamento de 2º Grau

1º SEM 2º SEM 1º SEM

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Acessibilida.
Eficiência 

Operacional
Eficiência 

Operacional

< 20%50,2% 34,7% 44%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS

1º SEM
2013

2º SEM
2013

1º SEM
2014

TPB – Total de processos 
baixados

411 429 238

TPN – Total de processos novos 445 243 197

TPP – Processos pendentes 380 414 228










+
−

TPPTPN

TPB
1

FÓRMULA

SJ

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.2 – Taxa de congestionamento de 1º Grau

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Acessibilida.
Eficiência 

Operacional
Eficiência 

Operacional

1º SEM 2º SEM 1º SEM

< 20%63% 23,2% 65,7%

MAIS INFORMAÇÕES










+
−

TPPTPN

TPB
1

FÓRMULA

CRE

RESPONS.

VARIÁVEIS
1º SEM

2013
2º SEM

2013
1º SEM

2014

TPB – Total de processos 
baixados

3.992 5.897 1.034

TPN – Total de processos novos 1.901 884 704

TPP – Processos pendentes 8.906 6.801 2.315

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.3 – Processos antigos em 1º Grau

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Acessibilida.

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Eficiência 
Operacional

Eficiência 
Operacional

< 20%

1º SEM 2º SEM 1º SEM

2,65% 5,4% 12,2%

MAIS INFORMAÇÕES










TPP

TPPI

FÓRMULA

CRE

RESPONS.

VARIÁVEIS
1º SEM

2013
2º SEM

2013
1º SEM

2014

TPPI – Total de processos 
pendentes com tramitação 
superior a 2 anos

236 367 283

TPP – Total de processos 
pendentes

8.906 6.801 2.315

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.3 – Processos antigos em 2º Grau

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Acessibilida.

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Eficiência 
Operacional

Eficiência 
Operacional

< 20%

VARIÁVEIS 2013 2014

5,4% 7,2%

MAIS INFORMAÇÕES










TPP

TPPI

FÓRMULA

SJ

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013 2014

TPPI – Total de processos pendentes com 
tramitação superior a 2 anos

23 15

TPP – Total de processos pendentes 426 208

MAIS INFORMAÇÕES



EO2.4 – Disponibilização da íntegra das decisões de 2º grau

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Acessibilida.

Objetivo EO2 – Garantir agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

Eficiência 
Operacional

Eficiência 
Operacional

100%

VARIÁVEIS 1º SEM 2º SEM 1º SEM
MAIS INFORMAÇÕES

100% 100% 100%










TPJ

TPJI

FÓRMULA

SJ

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º SEM
2013

2º SEM
2013

1º SEM
2014

TPJI – Total de processos julgados com 
inteiro teor disponibilizado

391 387 240

TPJ – Total de processos julgados 391 387 240

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Acessibilidade



AB1.1 – Instalações físicas adequadas a pessoas com deficiência

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Objetivo AB1 – Facilitar o Acesso a Justiça Eleitoral

VARIÁVEIS 2013

Acessibilida.Acessibilida.

73,3% 100%

MAIS INFORMAÇÕES










QPO

QPA

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

QPA – Quantidade de Prédios adaptados aos 
padrões de Acessibilidade

66

QPO – Quantidade de Prédios ocupados pelo 
TRE/PI

90

MAIS INFORMAÇÕES



AB1.2 – Conteúdo adequado a pessoas com deficiência no site

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo AB1 – Facilitar o acesso à Justiça eleitoral

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.Acessibilida.

26,3% 90%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

QPA - Quantidade de páginas aderentes aos 
Padrões de Acessibilidade

103

QPV - Quantidade de Páginas Verificadas 391










QPV

QPA

FÓRMULA

STI

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Integração e comunicação



IC2.1 – Satisfação dos servidores em relação à comunicação interna

90%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação
Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo IC2 – Aprimorar a comunicação interna e externa

VARIÁVEIS TOT

60,7%

MAIS INFORMAÇÕES

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS TOT

Índice de Favorabilidade ref. à comunicação
interna

60,7%

5

Md

MAIS INFORMAÇÕES



IC2.2 – Inserções institucionais na mídia

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação
Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo IC2 – Aprimorar a comunicação interna e externa

VARIÁVEIS 2013 2014

729 N/A

MAIS INFORMAÇÕES

( )QIM

FÓRMULA

IMCOS

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013 2014

Quantidade de inserções 729 DNL

DNL – Dados não lançados

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Responsabilidade socioambiental



RSA1.1 – Número de ações socioambientais

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo RSA1 – Promover ações socioambientais

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

N/A3 3 0 0 2 4

MAIS INFORMAÇÕES

AÇÕESDEN º

FÓRMULA

TRECICLAR

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

NAÇÕES 3 3 0 0 2 4

Realizados 2 eventos: Realização da Feira Junina
Socioambiental e Distribuição de Mudas em
parceria com os Correios; Publicados 2 de seis
relatórios.

Aquisição de e-copo (copos de papel) em
substituição a copos descartáveis de plástico;
Aquisição de válvulas de duplo acionamento para
banheiros do prédio sede.

MAIS INFORMAÇÕES



RSA1.2 – Desempenho ambiental

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo RSA1 – Promover ações socioambientais

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

83,3%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

TMAA – Total de metas ambientais atingidas 10

TMAP – Total de metas ambientais previstas 12

TMAP

TMAA

FÓRMULA

TRECICLAR

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Gestão de pessoas



GP1.1 – Aderência ao PAC

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP1 – Desenvolver competências necessárias às atividades institucionais

VARIÁVEIS 2013

80% 100%

MAIS INFORMAÇÕES










TPT

TTPR

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

TTPR – Total de Treinamentos  do PAC 
realizados

44

TPT –Total de treinamentos 
promovidos pelo Tribunal

55

MAIS INFORMAÇÕES



GP1.2 – Execução do PAC

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP1 – Desenvolver competências necessárias às atividades institucionais

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

89,8% 100%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

TTPR – Total de Treinamentos  do PAC 
realizados

44

TTPP –Total de treinamentos Previsto 
no PAC

49










TTPP

TTPR

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



GP1.3 – Adequação às competências organizacionais

VARIÁVEIS 2013

Objetivo GP1 – Desenvolver competências necessárias às atividades institucionais

IND 30%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

TCS – Total de competências apresentadas 
pelos servidores

IND

TCN – Total de competências Necessárias IND










TCN

TCS

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.1 – Clima Organizacional

VARIÁVEIS 2013

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da estratégia

67,6% 10%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

Índice de Favorabilidade Geral 67,6%

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.2 – Prevenção à Saúde

VARIÁVEIS 2013

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da estratégia

IND 90%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

NPEM – Número de pessoas que realizaram  
exame médico periódico e preventivo

0

TPEL– Total de pessoas elegíveis 0










TPEL

NPEM

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

Resultados prejudicados em razão da não
regulamentação do Programa de Controle Médico
de Saúde Ocupacional � PCMSO. Porém está
previsto sua implementação no exercício 2014 com
aprovação da Resolução TRE-PI nº 285/2014.

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.3 – Requisitados no TRE-PI

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da Estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

< 20%20,1% 20,4% 27,7% 23,8% 23,6% 23,6%

MAIS INFORMAÇÕES










+ TSRTSE

TSE

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

TSE – Total de servidores 
efetivos

408 405 406 407 404 402

TSR – Total de servidores 
requisitados

103 104 156 127 125 124

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.4 – Servidores lotados em cartórios e exercício na capital

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da Estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

< 10%33,7% 35% 33,9% 34,2% 33,7% 33,3%

MAIS INFORMAÇÕES










+TSCIETCCTSECI

TSCIETCC

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

TSCIETCC – Servidores 
lotados no interior e 
exercício na capital

62 64 61 62 61 59

TSECI – Servidores lotados 
no interior

122 119 119 119 120 118

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.5 – Taxa de doenças ocupacionais

VARIÁVEIS 2013

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da estratégia

0% < 30%

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

QSDO – Quantidade de servidores com 
doenças ocupacionais

0

QSERV – Quantidade de servidores 405










QSERV

QSDO

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.6 – Absenteísmo

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da estratégia

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

13,9% 10%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

QF – Quantidade de faltas 12.456

QSERV – Quantidade de servidores 405

QDU - Quantidade de dias úteis 228










+ QDUQSERV

QF

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

Foram consideradas as compensações, licenças p/
trat. saúde, licenças por doença na família e faltas
injustificadas.

MAIS INFORMAÇÕES



GP2.7 – Disciplina

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP2 – Fomentar a participação dos servidores na execução da estratégia

37,5% N/A

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

QPS – Quantidade de penalidades aplicadas 
a servidores

3

QSPS – Quantidade de servidores
envolvidos em processos de Sindicância

8

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

QSPS

QPS

MAIS INFORMAÇÕES



GP3.1 – Percentual de Cartórios com quantitativo adequado de Servidores 

VARIÁVEIS 2013

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP3 – Adequar quadro funcional às necessidades institucionais

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

29,6% 50%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

TCAP – Total de Cartórios Eleitorais 
Aderentes ao padrão

29

TC – Total de Cartórios Eleitorais 98










TC

TCAP

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



GP3.2 – Rotatividade de servidores nos cargos

VARIÁVEIS REF. JUNHO

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP3 – Adequar quadro funcional às necessidades institucionais

VARIÁVEIS 2013

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

2,6% N/A

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS REF. JUNHO

TCAP – Total de Cartórios 
Eleitorais Aderentes ao padrão

28

TC – Total de Cartórios Eleitorais 98








 +

QSERV

DQCEAQCE 2/)(

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

AQCE – Admissão de servidores no quadro de
cargos efetivos

11

QSERV – Quantidade de servidores 405

DQCE - Desligamento de servidores no quadro 
de cargos efetivos

10

MAIS INFORMAÇÕES



GP3.3 – Rotatividade de servidores nas funções de confiança

VARIÁVEIS REF. JUNHO

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP3 – Adequar quadro funcional às necessidades institucionais

VARIÁVEIS 2013

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

24,8% N/A

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS REF. JUNHO

TCAP – Total de Cartórios 
Eleitorais Aderentes ao padrão

28

TC – Total de Cartórios Eleitorais 98








 +

QSERV

DFCAFC 2/)(

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

AFC – Admissão de servidores em funções de 
confiança

80

QSERV – Quantidade de servidores 405

DFC - Desligamento de servidores em funções de 
confiança

101

MAIS INFORMAÇÕES



GP3.4 – Educação continuada

VARIÁVEIS REF. JUNHO

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Atendimento 

ao cidadão
Atendimento 

ao cidadão
Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo GP3 – Adequar quadro funcional às necessidades institucionais

VARIÁVEIS 2013

Gestão de 
pessoas

Gestão de 
pessoas

N/A2,5%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS REF. JUNHO

TCAP – Total de Cartórios 
Eleitorais Aderentes ao padrão

28

TC – Total de Cartórios Eleitorais 98








 +

QSERV

BPGBG

FÓRMULA

SGP

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

BG – Número de Bolsa de Graduação 10

QSERV – Quantidade de servidores 405

BPG - Número de Bolsas de Pós-Gradução 0

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Infraestrutura e tecnologia



IT1.1 – Adequação das instalações físicas

Infraestrut. e 
tecnologia

Infraestrut. e 
tecnologia

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo IT1 – Garantir a infraestrutura apropriada às atividades institucionais

VARIÁVEIS 2013

80%78,6%

MAIS INFORMAÇÕES










TP

SP

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

VARIÁVEIS 2013

SP - Soma das Perguntas 1060

TP – Total de Perguntas 1335

MAIS INFORMAÇÕES



IT1.1 – Adequação das instalações físicas

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

Objetivo IT1 – Garantir a infraestrutura apropriada às atividades institucionais

Infraestrut. e 
tecnologia

Infraestrut. e 
tecnologia



IT1.2 – Disponibilidade de serviços essenciais de TI

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoIT1 – Garantir infraestrutura apropriada às atividades institucionais

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia
Infraestrut. e 

tecnologia

95%

VARIÁVEIS 2013 

100%

MAIS INFORMAÇÕES










TTP

TDSE

FÓRMULA

STI

RESPONS.

O TRE/PI realiza medição do SADP/SADPWEB

VARIÁVEIS 2013 
minutos

TDSE - Tempo de Disponibilidade 525.600

TTP – Tempo total 525.600

MAIS INFORMAÇÕES



IT1.3 – Disponibilidade de informações estratégicas

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoIT1 – Garantir infraestrutura apropriada às atividades institucionais

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia
Infraestrut. e 

tecnologia

VARIÁVEIS 1º TR 2º TR 3º TR 4º TR 1º TR 2º TR

0% 0% 0% 0% 0% 0% 20%

MAIS INFORMAÇÕES










QTI

QIS

FÓRMULA

ASPLAN

RESPONS.

VARIÁVEIS 1º TR
2013

2º TR
2013

3º TR
2013

4º TR
2013

1º TR
2014

2º TR
2014

QIS - Quantidade de 
indicadores sistematizados

0 0 0 0 0 0

QI – Quantidade de 
indicadores

41 41 41 41 41 41

MAIS INFORMAÇÕES



Tema: Orçamento



OR1.1 – Execução orçamentária

VARIÁVEIS 2013

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoOR1 – Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia

97,4% 100%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

OE – Orçamento executado 116.904.597

OD – Orçamento disponibilizado 119.995.671










OD

OE

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



OR1.2 – Disponibilização do orçamento estratégico

VARIÁVEIS 2013

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoOR1 – Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia

100%IND

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

RODIE – Recursos orçamentários 
disponibilizados para iniciativas estratégicas

IND

TDIE – Total disponibilizado para iniciativas
estratégicas

IND

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.










TDIE

RODIE

Conforme o PETRE – Plano Estratégico do TRE-PI,
este indicador não será mensurado em 2013.

MAIS INFORMAÇÕES



OR1.3 – Execução do orçamento estratégico

VARIÁVEIS 2013

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoOR1 – Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia

100%28,6%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

VEIE – Valor executado nas iniciativas 
estratégicas

1.243.988

VDE – Valor disponibilizado para iniciativas 
estratégicas

4.349.947










VDE

VEIE

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

O total disponibilizado para as iniciativas
estratégicas deve ser considerado a partir da
aprovação da LOA; e Iniciativas estratégicas são
aquelas indicadas no Plano Estratégico do Tribunal
e especificadas no Sistema Orçamentário.

MAIS INFORMAÇÕES



OR1.4 – Fidelidade da execução orçamentária

VARIÁVEIS 2013

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoOR1 – Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.
Infraestrut. e 

tecnologia

96,7% 80%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013

OEF – Orçamento executado fielmente 
dentro do mesmo GND

113.059.550

OE – Orçamento executado 116.904.597










OE

OEF

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

MAIS INFORMAÇÕES



OR1.5 – Unidades seguras

VARIÁVEIS 2013 2014

Orçamento
Gestão de 
pessoas

Atendimento 
ao cidadão

Atendimento 
ao cidadão

Responsabil. 
Socioambi.

Integração e 
comunicação

ObjetivoOR1 – Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

Eficiência 
Operacional

Acessibilida.

6,6%

Infraestrut. e 
tecnologia

6,6% 100%

MAIS INFORMAÇÕES
VARIÁVEIS 2013 2014

US – Unidades seguras 6 6

TU – Total de unidades 90 90










TU

US

FÓRMULA

SAOF

RESPONS.

Para a Secretaria do TRE/PI, a segurança eletrônica
fica restrita a detector de metais e raio X; vigilância
armada; e câmeras de vigilância nas áreas de
circulação. Para os Cartórios Eleitorais, refere-se à
instalação de CFTV, por Unidade. Para os Cartórios
Eleitorais, sede de pólos de armazenamento de UEs
refere-se à instalação de câmeras e vigilância
armada.

Considerados 6 imóveis "seguros", por contarem
com CFTV: Água Branca, Bom Jesus, Castelo do
Piauí, Luís Correia, Uruçuí e prédios da Secretaria.

MAIS INFORMAÇÕES


