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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAU{

Portaria Presidéncia N° 583/2021 TRE/PRESI/DG/STI, de 08 de setembro de 2021

Dispoe sobre a regulamentagdo do processo de Planejamento e Gestdo de Tecnologia
da Informagdo, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUT, no uso de suas atribui¢des
legais e regimentais,

CONSIDERANDO os principios constitucionais € administrativos da eficiéncia, eficacia e economicidade
constantes do art. 37 da Constituicao Federal;

CONSIDERANDO a Resolugao CNJ n°® 370/2021, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacao e Comunica¢do do Poder Judiciario (ENTICJUD);

CONSIDERANDO a implantagao de praticas que favorecam a governanga da tecnologia da informagao
no ambito deste Tribunal;

CONSIDERANDO, ainda, o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao deste Tribunal Regional Eleitoral
do Piaui, instituido por meio da Portaria TRE-PI n® 491/2021;

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o processo de Planejamento e Gestao de Tecnologia da Informagao no ambito deste
Tribunal.

Paragrafo unico. O desenho do processo e a descri¢do das tarefas constam no Manual do Processo de
Planejamento e Gestdao de TI, Anexo Unico desta Portaria.

Art. 2° Determinar que o Planejamento e Gestao de Tecnologia da Informagao, no ambito do Tribunal
Regional Eleitoral do Piaui, seja realizado com base no Manual do respectivo processo, anexo a esta
Portaria.

Art. 3° O Manual do Processo de Planejamento e Gestao de TI devera ser revisado anualmente, ou quando
necessario, pelo Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacao (CGTI).

Teresina (PI), 08 de setembro de 2021.

Desembargador JOSE JAMES GOMES PEREIRA
Presidente do TRE-PI

Documento assinado eletronicamente por José James Gomes Pereira, Presidente, em 08/09/2021, as 11:58,
conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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1. APRESENTACAO

O Conselho Nacional de Justica — CNJ, ao longo dos anos, vem atuando
na promog¢ao do planejamento e gestdo de Tecnologia da Informacdo como
instrumento de apoio a gestdo e melhoria dos servigos prestados pelo Poder
Judiciario brasileiro, seguindo a experiéncia das organizacdes do setor privado
gue consagraram métodos e técnicas de gestao estratégica, nao apenas para
orientar o desenvolvimento e o alinhamento de acdes as diretrizes estratégicas,
mas também porque proporcionam mecanismos para 0 acompanhamento dos
resultados, fundamentais para validar o alcance dos objetivos.

O Tribunal de Contas da Unidao também tem dirigido sua atencao as areas
de tecnologia da informacéo dos 6rgaos sob sua jurisdicao, buscando fomentar
o aprimoramento da governanca e a ado¢ao de metodologias e técnicas para
alinhamento do gasto de tecnologia aos objetivos das respectivas instituicdes.

Nesse contexto, o TRE-PI elabora o Manual de Planejamento e Gestéao
de TI, destacando que a aplicacdo desse manual exige esforco e engajamento
institucional e da TI, devendo ser constantemente ajustado a partir das
tendéncias e resultados de cada etapa do processo e do aprendizado obtido na

execucao das acdes.



2. REFERENCIAS NORMATIVAS

Foram utilizadas as seguintes referéncias normativas para a elaboragao

deste Manual de Processo de Planejamento e Gestédo de TI:

e Resolucao CNJ n? 370/2021;

e Guia Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC) do
Poder Judiciario — versdo 1.0 — CNJ;

e Resolucao TRE-PI n® 346/2017;

e BPMN (Business Process Model and Notation).



3. DEFINICOES E ABREVIAGCOES

Analise SWOT: técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar
pessoas ou organizagcées a identificar forcas, fraquezas, oportunidades, e
ameagas relacionadas a competicdo em negécios ou planejamento de projetos;
BPMN: é uma notacdo para modelagem de processos de negécio, que
estabelece um padrao para representar os processos graficamente, por meio de
diagramas;

CDTI: Comité Diretivo de Tecnologia da Informacéo;

CGTI: Comité Gestor de Tecnologia da Informacao;

CNJ: Conselho Nacional de Justica;

ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao
do Poder Judiciario;

Indicador: se refere aos elementos que tém como objetivo apontar ou mostrar
algo;

Mapa estratégico: diagrama que descreve a estratégia mediante a identificagao
das relacbes de causas e efeitos entre os objetivos incluidos nas quatro
perspectivas do Balanced Scorecard;

Missao: propdsito de a organizacgao existir, sua razao de ser;

Objetivos Estratégicos: sdo os desafios que a instituicao devera suplantar para
conseguir implementar a sua estratégia;

PEI: Plano Estratégico Institucional;

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao: é um instrumento que detalha os
processos de TI, por meio do qual tornara as definicdes do nivel estratégico em
realidade, focando em metas e a¢des de médio prazo e os planos de acao se
situam no nivel operacional e visam auxiliar a execuc¢ao das ac¢des e o alcance
das metas definidas;

Processo: conjunto de atividades interdependentes, ordenadas no tempo e
espaco de forma encadeada, as quais ocorrem como resposta a eventos e
possuem objetivo, inicio, fim, entradas e saidas bem definidas;

Risco: é o efeito da incerteza nos objetivos;

STI: Secretaria de Tecnologia da Informagéo;

TCU: Tribunal de Contas da Uniao;



Visao: definicdo do que a organizacao deseja ser no futuro, ou seja, o que ela

vislumbra atingir em termos de objetivos.
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4. MACROPROCESSO PLANEJAMENTO E GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Macroprocesso Planejamento e Gestao de Tecnologia da

Informacao

[+]

[+]

[+]

O+

[+]

Preparacéao

Diagndstico

Construcao

Monitoramento e Controle

Encerramento
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MANUAL DO PROCESSO DE
PLANEJAMENTO E GESTAD DE TI

4.1 Preparacao

A Fase de Preparagao corresponde ao inicio do ciclo de vida do Plano
Diretor de Tecnologia da Informag&o (PDTI). O ciclo inicia-se com o Comité Gestor
de Tecnologia da Informagéo (CGTI) definindo o periodo de vigéncia do PDTI, em
conformidade com a Estratégia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD) e com o Planejamento Estratégico Institucional do
TRE-PI (PEI/TRE-PI), bem como indicando formalmente a Equipe de Planejamento
e Construcao do PDTI (Equipe PDTI). Em seguida, sado conduzidas as atividades
de consolidacdo dos documentos de referéncia e definicdo do Plano de Trabalho

para a elaboracédo do PDTI.

4.2 Diagndstico

A Fase de Diagnostico caracteriza-se por buscar compreender a situagéao
atual da Tl na organizacéo para, em consonancia com esse quadro, identificar as
necessidades (problemas ou oportunidades) que se espera resolver.

Para isso, contempla processos relacionados a analise estratégica do
cenario atual e a analise do planejamento anterior. Um dos principais artefatos
produzidos nessa fase, e muito importante para o processo de elaboracédo do PDTI,
€ a analise SWOT, que permite posicionar a Tl do érgao no contexto organizacional
e dirigir o planejamento futuro.

Além disso, a analise dos resultados aferidos durante a vigéncia do PDTI
anterior é consolidada em um Relatério de Diagnéstico Estratégico, baseado no
Relatério Final de Medicao dos Indicadores do PDTI anterior. Neste documento,

serd avaliada a situagé@o das ag¢des anteriormente planejadas.
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MANUAL DO PROCESSO DE
PLANEJAMENTO E GESTAD DE TI

4.3 Construcao

A Fase de Construgdo caracteriza-se pela elaboracdo em si do PDTI,
passando pela definicio da Visdo, da Missédo, dos Valores, dos Objetivos
Estratégicos de Tl e dos Indicadores e Metas. Nesta fase, ainda, é elaborada uma
minuta de normativo que ira instituir o PDTI.

4.4 Monitoramento e Controle

A Fase de Monitoramento e Controle contempla as atividades de
acompanhamento da execucdo do PDTI, durante todo o periodo de vigéncia,
passando pela medicdo dos indicadores e afericdo das metas alcancadas; e pela
analise da necessidade de alteracdo/atualizagdo do PDTI, por meio da identificacdo
de mudancas estratégicas. Durante esta fase, portanto, sédo liberados para o CDTI
relatérios de medicdo dos indicadores e metas alcancadas e, eventualmente,
sugestdes de ajustes no PDTI. Esta fase de monitoramento e controle se encerra
antes do término da vigéncia do PDTI, no ultimo ano, quando, j& na Fase de
Encerramento, € liberado o Relatério Final de Medicao dos Indicadores do PDTI.

4.5 Encerramento

A Fase de Encerramento constitui a atividade de elaboracédo do Relatério
Final de Medicao dos Indicadores do PDTI que visa consolidar as informacdes sobre
o alcance das metas propostas para o periodo de vigéncia do Plano. Dito relatério
servira de subsidio para a execugdo da Fase de Diagnéstico, por ocasidao da
construgéo do proximo PDTI.
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5. PREPARACAO
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MANUAL DO PROCESSO DE
PLANEJAMENTO E GESTAD DE TI

5.1 Definir Vigéncia do PDTI

Definir o periodo de vigéncia do PDTI, com base no periodo de vigéncia da
ENTIC-JUD e do Planejamento Estratégico do TRE-PI.

5.2 Instituir Grupo de Trabalho de Construcao do PDTI

Instituir Grupo de Trabalho de Construgdo do PDTI. Deve-se considerar
disponibilidade dos membros para a execucao dos trabalhos, seu perfil colaborativo,
integrador, com conhecimento da cultura organizacional e do neg6cio da sua area,
bem como sua afinidade com o tema, ja que essa equipe devera oferecer ao CDTI
documentos refinados que valorizem a tomada de deciséo.

Deve-se ainda, ser identificado um coordenador para a Equipe que devera ter, de
preferéncia, as seguintes competéncias: geréncia de projetos, conhecimento do
negocio organizacional, conhecimento da Tl organizacional (Governanca de TI) e

ser um bom negociador e comunicador.

5.3 Consolidar documentos de referéncia

Identificar e reunir os documentos que serao utilizados como referéncia

para a elaboracédo do PDTI, tais como:

. Plano Estratégico Institucional;

« Regimento Interno da Organizagao atualizado;

. PDTI anterior, se houver;

« Relatério Final de Medicao dos Indicadores do PDTI anterior;

« Proposta Orgamentaria de Tl do Tribunal para o ano seguinte;

« Questionarios de Governanga do CNJ e do TCU do periodo anterior;

« Resolugdes do CNJ;

« Outros documentos pertinentes.

15



MANUAL DO PROCESSO DE
PLANEJAMENTO E GESTAD DE TI

Os documentos de referéncia representam a primeira atividade no sentido
de iniciar o alinhamento das acbes de Tl com as diretrizes do érgao. Eles seréo,
ainda, utilizados para apoiar a extracao dos principios e diretrizes que regerao toda
a construcao do Plano.

Durante a elaboracéo do PDTI, a lista de documentos de referéncia devera

ser revista, de forma a manter-se atualizada.

5.4 Elaborar plano de acao

Elaborar Plano de Acédo, abrangendo a metodologia que sera utilizada, e a
descricdo das informagdes essenciais a organizagdo das atividades a serem
desempenhadas durante o processo de elaboracao do PDTI.

O Plano de Acao € um documento que devera apresentar a concepgao, a
fundamentacao e o planejamento das atividades, tornando-se a referéncia béasica
para a conducao de todo o processo de elaboragdo do PDTI. Seu conteudo podera
variar com a complexidade do processo. Deve apresentar as datas de concluséo
das principais atividades (marcos), os produtos e as pessoas envolvidas em cada
uma.

O Plano de Agéo devera conter, minimamente, informagdes como:

« Objetivo/Justificativa;

. ldentificacdo da Equipe de Elaboragéo do PDTI,

. Recursos humanos envolvidos no planejamento;

« Metodologia aplicada (fases de elaboracéo);

« Lista de documentos de referéncia;

« Cronograma, demonstrando os produtos gerados e as datas de

conclusao previstas.
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5.5 Analisar plano de acao

Analisar Plano de Agao para a elaboragdo do PDTI, com vistas a sua
aprovacao. Caso o Plano de Acao careca de ajustes antes de sua aprovacao, o
CGTI devera encaminha-lo a Equipe PDTI, para proceder aos ajustes necessarios.
Em seguida, a Equipe PDTI devera submeté-lo novamente ao CGTI, até que
seja aprovado. Quando for aprovado, o Plano de Trabalho devera
retornar a Equipe, para inicio dos trabalhos de construcdo do PDTI.
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6.1 Realizar Analise SWOT

Analisar os ambientes interno e externo da T, utilizando o método SWOT,
e enfocando o0 uso e a gestao de Tl pela organizacdo como um todo. Avaliar, por
exemplo:

e Ambiente interno: Os sistemas sao obsoletos, com baixa capacidade
inovadora? A equipe é capacitada? Utiliza tecnologias avancadas? E
adaptavel a mudangas? Qual a qualidade dos processos e servigos
providos? Qual a satisfacdo dos usuarios com os servigos prestados?

e Ambiente externo: Ha restricbes orcamentarias? Ha alteragcdes na
legislagdo que causem impactos? Qual a disponibilidade de
fornecedores? Qual o escopo de atuagéo da TI?

Observagéao:

No contexto do planejamento de TI, a ideia central da analise SWOT é
avaliar os pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameacas da TI
organizacional. Ressalta-se que a andlise SWOT aqui realizada ndo é referente a
organizacdo. Esta ultima € pertinente ao Planejamento Estratégico Institucional
(PEI).

A analise é dividida em duas partes: em ambiente externo a TI
(oportunidades e ameacas) e em ambiente interno a Tl (pontos fortes e pontos
fracos).

Pontos fortes - caracteristicas positivas internas que a Tl pode explorar

para atingir suas metas. Referem-se as habilidades, capacidades e competéncias
basicas da organizacao, que atuam em conjunto para ajudar a alcancar suas metas
e objetivos.

Pontos fracos - caracteristicas negativas internas que podem restringir o

desempenho da Tl. Referem-se a auséncia de capacidades ou habilidades criticas.
Sao, portanto, deficiéncias e caracteristicas que devem ser superadas ou

contornadas para que a Tl possa alcancgar o nivel de desempenho desejado.
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Oportunidades - caracteristicas do ambiente externo, n&o controlaveis pela

Tl, com potencial para ajudar a organizagdo a crescer e a atingir ou exceder as
metas planejadas.

Ameacas - caracteristicas do ambiente externo, nao controlaveis pela TlI,
que podem impedi-la de atingir as metas planejadas e comprometer o crescimento

organizacional.

6.2 Avaliar Resultados do PDTI anterior

Avaliar o PDTI anterior, de modo a responder as seguintes perguntas,
dentre outras:

e As agdbes planejadas foram executadas?

e As metas foram alcancadas?

e O referencial estratégico da Tl foi atingido (misséo, visdo, objetivos

estratégicos da TI)?

Em seguida, analisar as respostas referentes aos itens anteriores:

e Por que nao foram alcancadas e/ou atendidas as metas?

e Que fatores contribuiram para o ndo cumprimento das metas
estabelecidas?

e As metas foram realistas e adequadas?

Finalmente, registrar os resultados da avaliacao no Relatério de Diagndstico

Estratégico.
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6.3 Elaborar Relatorio de Diagndstico Estratégico

Elaborar Relatério de Diagnéstico do PDTI anterior, compilando a
analise realizada, e encaminhar ao CGTI para avaliacao e aprovacao.

6.4 Analisar Relatorio de Diagnéstico Estratégico (CGTI)

Analisar Relatério de Diagnostico Estratégico, com vistas a pré-aprovagao,
antes de submeté-lo ao CDTI para aprovacao final. Se o Relatério ainda precisar de
ajustes, ele devera retornar a Equipe PDTI para os fins necessarios. Quando for
aprovado, encaminhar Relatério ao CDTI para anélise.

6.5 Analisar Relatorio de Diagnéstico Estratégico (CDTI)
Analisar o Relatério de Diagndéstico Estratégico, com vistas a sua aprovagao
final. Se entender necessaria alguma adequagao, encaminhar a Equipe PDTI para

procedé-la. Quando aprovado, encaminhar a Equipe PDTI, para publicacdo e

continuidade dos trabalhos de construgéo do PDTI.
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7.1 Definir missao, visao e valores (Referencial Estratégico)

Definir o referencial estratégico da Tl, por meio do entendimento do que seja
a missao, a visao e os valores que norteardo as tomadas de decisdo dos papéis
envolvidos na governanca de Tl, quanto as iniciativas, aquisi¢coes e projetos a serem
desenvolvidos.

Esse trabalho deve tomar por base o referencial estratégico definido no
PDTI anterior; os referenciais constantes da ENTIC-JUD e do PEI-TRE/PI; bem
como a analise SWOT realizada pela Equipe PDTI.

7.2 Analisar Referencial Estratégico

Analisar o Referencial Estratégico proposto pela Equipe PDTI, com vistas a
sua aprovacao. Caso nao seja aprovado, o CGTI devolvera o documento a Equipe

para os ajustes que se fizerem necessaérios, até sua efetiva aprovacao.

7.3 Estabelecer Objetivos Estratégicos (OE)

Estabelecer os objetivos estratégicos de Tl do TRE/PI a serem trabalhados
no periodo, com base no PEl do TRE/PI, no PDTI anterior, na ENTIC-JUD, nos
temas avaliados nos levantamentos de governanca do CNJ e do TCU e nos
Objetivos Estratégicos especificos da Justica Eleitoral.

7.4 Analisar Objetivos Estratégicos (OE)
Analisar os Objetivos Estratégicos propostos pela Equipe PDTI, com vistas
a sua aprovagao. Caso nao sejam aprovados, o CGTI devolvera o documento a

Equipe PDTI para os ajustes que se fizerem necessarios, até sua efetiva

aprovagao.
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7.5 Elaborar Mapa Estratégico

Elaborar Mapa Estratégico de Tecnologia da Informacao, contendo um
resumo dos direcionamentos aprovados para a Tl (miss&o, visdo, objetivos
estratégicos e declaracao de valores).

7.6 Demonstrar alinhamento entre os OE de Tl e os OE institucionais

Demonstrar o alinhamento existente entre os Objetivos Estratégicos de Tl e
os Objetivos Estratégicos Institucionais, destacando quais objetivos de Tl estdo

relacionados a cada objetivo estratégico institucional.
7.7 Definir indicadores

Definir os indicadores que auxiliardo na verificagdo do alcance ou
nao das metas e objetivos estabelecidos, com vistas a obtengdo de melhores
resultados e de modo a otimizar ao maximo a utilizacdo de todos o0s recursos
disponiveis.
7.8 Definir metas

Definir metas para cada indicador estabelecido, com base nos resultados

alcancados no PDTI anterior, na analise SWOT realizada e na capacidade técnica

e de recursos humanos existente no ambito da TI.

Definir as iniciativas estratégicas, sem as quais o alcance dos objetivos

estabelecidos resta comprometido.
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7.10 Elaborar minutas do PDTI e do normativo
Consolidar as informagdes obtidas e aprovadas pelo CGTlI em uma Minuta
de Plano e laborar minuta de normativo de instituicado do PDTI.

7.11 Analisar minutas do PDTI e do normative (CGTI)

Analisar as minutas do PDTI e do normativo, com vistas a pré-aprovagao.
Caso as minutas dos documentos necessitem de ajustes, encaminhar a Equipe
PDTI para providenciar. Apds serem pré-aprovadas, encaminhar ao CDTI.

7.12 Analisar minutas do PDTI e do normative (CDTI)

Analisar as minutas do PDTI e do normativo, com vistas a aprovacao. Caso
haja necessidade de ajustes, encaminhar o documento a Equipe PDTI para
providenciar. Quando aprovado em ata, encaminhar a Presidéncia do TRE/PI para

aprovacgao e posterior publicagao.
7.13 Aprovar PDTI e normativo

Aprovar portaria de instituicdo do PDTI e anexo (PDTI) e encaminhar ao
setor competente para publicagdo no Diario de Justica Eletrénico (DJE), bem como

a STI, para publicagao na intranet/internet, e monitoramento e controle de execucao
do Plano.
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8.1 Avaliar necessidade de ajustes

Avaliar, anualmente, a necessidade de ajustes no PDTI, principalmente no
que diz respeito aos indicadores e metas propostos, considerando a maturidade
alcancada pelos envolvidos no Processo Ciclo de Vida do PDTI, e os cenérios
internos e externos a Tl, no ambito da Justica Eleitoral.

8.2 Elaborar nova minuta do PDTI e normativo

Elaborar proposta de alteragdo do PDTI e encaminhar ao CGTI para

apreciagcao/aprovacao, caso a seja identificada a necessidade de algum ajuste.
8.3 Analisar minuta do PDTI e normativo (CGTI)

Avaliar sugestdo de alteracdo encaminhada pela STI e aprovar, se for o
caso. Caso a proposta necessite de ajustes, retornar o Plano a STI, para procedé-
los, até aprovagédo do CGTI e posterior encaminhamento ao CDTI.

8.4 Analisar minuta do PDTI e normativo (CDTI)

Avaliar sugestdo de alteragdo encaminhada pelo CGTI e aprovar, se for o
caso. Caso a proposta necessite de ajustes, retornar o Plano a STI, para procedé-
los, até aprovacao do CDTI e posterior encaminhamento a Presidéncia do TRE-PI.
8.5 Aprovar minuta do PDTI e normativo

Apreciar as minutas de normativo e do PDTI| encaminhadas pelo CDTI, e
aprovar, se for o caso. Em seguida, encaminhar a unidade responsavel pela
publicacdo no DJE e, finalmente, a STI, para publicagdo na intranet/internet e

acompanhamento da execugao do Plano.
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8.6 Comunicar novo PDTI

Publicar novo PDTI na intranet e internet e garantir a ampla comunicacao
do PDTI.

8.7 Medir indicadores

Proceder, de acordo com a periodicidade definida, a medicdo dos
indicadores, caso nao haja ajustes a serem realizados no documento, ou 0s
mesmos ja tenham sido aprovados em revisdo do PDTI.

8.8 Avaliar desempenho

Acompanhar os indicadores e o andamento das iniciativas previstas no

PDTI e, caso necessario, expedir recomendagdes.

8.9 Aplicar recomendacoes

Aplicar as recomendacg6es sugeridas pelo CGTI e pelo CDTI.

8.10 Comunicar Desempenho

Publicar, os resultados das medi¢gdes de desempenho do PDTI na internet

e intranet.
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9.1 Elaborar relatorio final do PDTI

Elaborar o ultimo Relatério de Medicao dos Indicadores do PDTI, por
ocasido do encerramento da vigéncia do PDTI, contendo os indicadores de
desempenho, as metas estabelecidas e as alcangadas, bem como eventual motivo
gue ensejou 0 nao alcance das metas estabelecidas.

9.2 Avaliar Relatério Final do PDTI (CGTI)

Avaliar Relatério Final de Medi¢ao dos Indicadores do PDTI, com vistas a
sua aprovacao preliminar. Se o CGTI ndo aprovar o Relatério, este deve ser
devolvido a STI, para receber os ajustes necessarios e, entao, ser submetido a uma
nova avaliacdo do CGTI. Ap6s aprovacao preliminar do CGTI, encaminhar ao CDTI,

para aprovacao final.

9.3 Avaliar Relatério Final do PDTI (CDTI)

Avaliar Relatério Final de Medicéo dos Indicadores do PDTI elaborado pela
STl e aprovado preliminarmente pelo CGTI, com vistas a sua aprovagéo final. Se o
CDTI néo aprovar o Relatério, este deve ser devolvido a STl para os ajustes
necessarios e, entdo, ser submetido a uma nova avaliagdo do CDTI. Quando o
Relatério for aprovado definitivamente, retornar a STI para publicacdo e

arquivamento.

9.4 Comunicar Relatorio Final do PDTI

Publicar na intranet e internet o Relatério Final de Medicéao dos Indicadores
do PDTI.
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10. INDICADOR

O desempenho do Processo de Planejamento e Gestao de Tecnologia da

Informacao sera medido anualmente por meio do seguinte indicador:

Tabela 1- indice de Execugdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo

indice de Execucéo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao

Quantidade de iniciativas previstas no PDTI
Forma de célculo: para o ano/ quantidade de iniciativas previstas
no PDTI executadas no ano.

Metas
2021 2022 2023

15% 30% 50%
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11. CONCLUSAO

Os beneficios esperados com a instituicdo do Processo de Planejamento e
Gestdo de Tl sédo a racionalizacdo no uso de recursos, alinhamento entre os
objetivos de Tl e os objetivos institucionais, aumento da satisfacao dos clientes,
maior transparéncia, tomada de decisdo mais ageis e retencdo do conhecimento.

Os riscos relacionados ao processo de que trata este manual devem ser
tratados em conformidade com o gerenciamento de riscos de Tl instituido no TRE-
PI.
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