TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI

Portaria Conjunta N° 2/2025 TRE/CRE, de 30 de outubro de 2025

Altera a Portaria Conjunta n°® 4/2023 TRE/CRE, de 12 de dezembro
de 2023, para inserir dispositivos sobre pesquisa de satisfacdo nos
atendimentos descentralizados de eleitoras e eleitores no Estado do
Piaui.

O PRESIDENTE e o CORREGEDOR do Tribunal Regional Eleitoral do Piaui, no uso de suas
atribuicdes legais e,

CONSIDERANDO a necessidade de promover a melhoria continua dos servigcos prestados pela
Justica Eleitoral no Estado do Piaui;

CONSIDERANDO a relevancia de obter informacdes das eleitoras e eleitores atendidos sobre a
qualidade do atendimento descentralizado;

CONSIDERANDO o objetivo de construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos
0s niveis, em consonancia com o ODS 16 da Agenda 2030 da Organiza¢cado das Na¢des Unidas;

CONSIDERANDO a Decisdo 58 (0002541780) da Corregedoria Regional Eleitoral do Piaui e a
Decisdo 1547 (0002548728) da Presidéncia deste Regional no Processo SEI 0015578-
78.2025.6.18.8000;

RESOLVEM:

Art. 1° Fica acrescido o Art. 8°-A a Portaria Conjunta n°® 4/2023 TRE/CRE, de 12 de dezembro de
2023, com a seguinte redacao:

"Art. 8°-A Fica instituida a Pesquisa de Satisfacdo a ser aplicada nos atendimentos
descentralizados realizados pelas Zonas Eleitorais e Centrais de Atendimento ao Eleitor - CAEs.

81° A pesquisa de satisfacao sera disponibilizada por meio de formulario eletrénico elaborado pela
Corregedoria Regional Eleitoral.

§2° A servidora ou o servidor responsavel pelo atendimento devera apresentar o questionario a
eleitora ou ao eleitor por meio do computador da Justica Eleitoral e solicitar o preenchimento do
formulario.

83° As zonas eleitorais devem empreender esfor¢cos para que a pesquisa de satisfacdo seja
aplicada em, no minimo, 10% (dez por cento) dos atendimentos realizados em cada acao
descentralizada.

84° Cabera a Corregedoria Regional Eleitoral compilar as respostas, analisar os dados coletados
e, se for o caso, propor melhorias e aperfeicoamentos a atividade do atendimento
descentralizado."



Art. 2° Esta Portaria Conjunta entra em vigor na data de sua publicacao.

Desembargador SEBASTIAO RIBEIRO MARTINS

Presidente do TRE/PI

Desembargador RICARDO GENTIL EULALIO DANTAS

Corregedor Regional Eleitoral
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Documento assinado eletronicamente por Ricardo Gentil Eulalio Dantas, Corregedor Regional
Eleitoral, em 03/11/2025, as 15:37, conforme art. 1°, § 2°, I, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Sebastiao Ribeiro Martins, Presidente, em 04/11/2025,
as 09:53, conforme art. 1°, § 2°, 1ll, "b", da Lei 11.419/2006.
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