Processos gerados no periodo:

Orgao Quantidade
TRE-PI 2.589
TOTAL: 2.589
Processos gerados no periodo:
Orgao Tipo ! 2020
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
TRE-PI  Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO 48 57 50 281 297 167 166 230 316 270 327 116 2.325
TRE-PI  Ouvidoria - CRITICA 1 1 1 1 1 5
TRE-PI  Ouvidoria - DENUNCIA 1 2 2 1 1 7 10 14 21 18 1 78
TRE-PI Ouvidoria - ELOGIO 1 1 1 3
TRE-PI  Ouvidoria - RECLAMAGAO 8 5 6 16 33 14 8 10 9 9 19 14 151
TRE-PI Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS 2 1 5 2 2 2 1 & 18
TRE-PI Ouvidoria - SUGESTAO 3 3 1 1 1 9
TOTAL: 56 63 58 302 334 183 189 256 342 303 368 135 2.589

A& Ocultar Gréfico

Processos gerados no periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO
Ouvidoria - CRITICA
M Ouvidoria - DENUNCIA
Ouvidoria - ELOGIO
M Ouvidoria - RECLAMAGAO
M Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS
M Ouvidoria - SUGESTAO

Processos com tramitagéo no periodo:

Orgio ‘ Tipo Quantidade
TRE-PI Ouvidoria - ACESSO A INFORMACAO 2.331
TRE-PI Ouvidoria - CRITICA 5
TRE-PI Ouvidoria - DENUNCIA 80
TRE-PI Ouvidoria - ELOGIO 3
TRE-PI Ouvidoria - RECLAMAGAO 151
TRE-PI Ouvidoria - SOLICITACAO DE PROVIDENCIAS 18
TRE-PI Ouvidoria - SUGESTAO 9
TOTAL: 2.597
Processos com tramitagéo no periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)
— -
Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO
Ouvidoria - CRITICA

M Ouvidoria - DENUNCIA

M Ouvidoria - ELOGIO

M Ouvidoria - RECLAMAGAO

M Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS

M Ouvidoria - SUGESTAO

Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo:
Orgéo ‘ Tipo Quantidade
TRE-PI Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO 2.330
TRE-PI Ouvidoria - CRITICA 5
TRE-PI Ouvidoria - DENUNCIA 80
TRE-PI Ouvidoria - ELOGIO &
TRE-PI Ouvidoria - RECLAMAGAO 149
TRE-PI Ouvidoria - SOLICITACAO DE PROVIDENCIAS 18
TRE-PI Ouvidoria - SUGESTAO 9
TOTAL: 2.594
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Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO
Ouvidoria - CRITICA
M Ouvidoria - DENUNCIA
M Ouvidoria - ELOGIO
M Ouvidoria - RECLAMACAO
M Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS
M Ouvidoria - SUGESTAO
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Processos com andamento aberto na unidade ao final do periodo:

Orgéo ‘ Tipo Quantidade

TRE-PI Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO 1

TRE-PI Ouvidoria - RECLAMAGAO 2
TOTAL: 3
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Processos com andamento aberto na unidade ao final do periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO
M Ouvidoria - RECLAMACAO

Tempos médios de tramitagéo no periodo:

Orgao Tipo Tempo Médio

TRE-PI Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO 1d 34m 28s
TRE-PI Ouvidoria - CRITICA 3d 12h 23m 3s
TRE-PI Ouvidoria - DENUNCIA 2d 17h 22m 53s
TRE-PI Ouvidoria - ELOGIO 12h 47m 36s
TRE-PI Ouvidoria - RECLAMAGAO 3d 11h 44m 36s
TRE-PI Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS 1d 20h 24m 56s
TRE-PI Ouvidoria - SUGESTAO 1d 7h 34m 21s
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Tempos médios de tramitagéo no periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

Ouvidoria - ACESSO A INFORMAGAO
Ouvidoria - CRITICA
M Ouvidoria - DENUNCIA
M Ouvidoria - ELOGIO
M Ouvidoria - RECLAMAGAO
M Ouvidoria - SOLICITAGAO DE PROVIDENCIAS
M Ouvidoria - SUGESTAO

GERAL: 2d 1h33m 7s
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