
Resultado geral Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

PERGUNTAS MÉDIATOTALNOTA 5NOTA 4NOTA 3NOTA 2NOTA 1

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 39 4,641 0 4 2 32

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 39 4,900 0 0 4 35

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 39 4,821 0 1 1 36

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO
INFORMADO 39 4,741 0 2 2 34

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 39 4,950 0 0 2 37

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 39 4,770 0 2 5 32

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM
ENCONTRADAS COM FACILIDADE 39 4,690 0 4 4 31

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 39 4,901 0 0 0 38

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS
ERAM DE FÁCIL ENTENDIMENTO 39 4,870 1 0 2 36

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO REMOTO CARTÓRIO ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 1 0 3 4 4,50

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 1 0 3 4 4,50

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 4,75

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 0 3 4 4,50

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 4 4 5,00

TERESINA1ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 3 3 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 3 3 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 3 3 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 3 3 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 3 3 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 3 3 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 2 3 4,67

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 3 3 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 3 3 5,00

PARNAÍBA3ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 1 1 2 4,50

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 1 0 0 1 2 3,50

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 1 0 1 2 4,00

BARRAS6ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 1 2 4,50

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 2 0 0 2 3,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 1 0 2 3,50

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 1 1 0 2 3,50

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 1 1 2 4,50

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 0 1 4,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

CAMPO MAIOR7ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 1 0 3 4 4,50

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 4,75

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 3 4 4,75

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 3 4 4,75

AMARANTE8ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 4 4 5,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 2 2 5,00

PICOS10ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

PIRIPIRI11ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 1 0 0 1 3,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

UNIÃO16ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

SÃO JOÃO DO PIAUÍ20ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

PARNAGUÁ26ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 1 0 1 4,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

LUZILÂNDIA27ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

PIO IX29ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.

5 de 11



Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 1 0 0 1 3,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 1 0 0 1 3,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 1 0 1 4,00

CASTELO DO PIAUÍ34ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

CANTO DO BURITI36ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.

6 de 11



Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

PAULISTANA38ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 1 0 1 4,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 0 1 4,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 1 0 0 0 0 1 1,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 1 0 0 0 0 1 1,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 1 0 0 0 0 1 1,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 1 0 0 0 0 1 1,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 1 0 1 4,00

FRONTEIRAS40ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00

ESPERANTINA41ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

GUADALUPE46ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

ÁGUA BRANCA52ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 2 2 5,00

DEMERVAL LOBÃO54ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

SIMÕES56ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

MONSENHOR GIL58ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 1 0 0 1 3,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

INHUMA64ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00

MANOEL EMÍDIO67ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 1 1 5,00

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média

AS INFORMAÇÕES DISPONIBILIZADAS FORAM ÚTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES E OS CONTEÚDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FÁCIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAÇÕES SOBRE O SERVIÇO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 4 4 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 4 4 5,00

O SERVIÇO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TEMPO PARA OBTENÇÃO DO SERVIÇO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 5,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADÁVEL 0 0 0 0 4 4 5,00

BARRO DURO74ª ZONA ELEITORAL

0025TOTAL DE ZONAS ELEITORAIS:

TOTAL DE USUÁRIOS PESQUISADOS: 0039

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO REMOTO CARTÓRIO ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado geral Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

PERGUNTAS MÉDIATOTALNOTA 5NOTA 4NOTA 3NOTA 2NOTA 1

COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 438 4,860 1 11 37 389

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 438 4,901 1 9 18 409

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A)
SERVIDOR(A)? 438 4,941 0 3 15 419

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 438 4,940 0 1 26 411

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? 438 4,840 2 14 36 386

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? 438 4,891 0 7 30 400

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO PRESENCIAL CARTÓRIO ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.

1 de 1



Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 15 18 4,78

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 18 18 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 18 18 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 17 18 4,94

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 2 15 18 4,78

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 17 18 4,94

TERESINA1ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 2 1 37 40 4,88

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 3 37 40 4,92

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 38 40 4,92

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 39 40 4,97

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 39 40 4,97

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 38 40 4,95

PARNAÍBA3ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 3 21 24 4,88

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 2 22 24 4,92

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 23 24 4,96

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 23 24 4,92

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 24 24 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 22 24 4,92

OEIRAS5ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 3 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 4,40

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

BARRAS6ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 9 10 4,90

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 9 10 4,90

CAMPO MAIOR7ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 11 14 4,71

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 1 0 0 0 13 14 4,71

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 1 0 0 0 13 14 4,71

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 11 14 4,71

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 0 0 13 14 4,79

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 13 14 4,86

AMARANTE8ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 16 17 4,94

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 17 17 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 16 17 4,94

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 16 17 4,94

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 17 17 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 17 17 5,00

FLORIANO9ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 18 21 4,81

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 1 0 20 21 4,90

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 19 21 4,86

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 1 0 1 19 21 4,81

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 2 0 19 21 4,81

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 20 21 4,95

PICOS10ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

PIRIPIRI11ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

PEDRO II12ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 9 11 4,82

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 3 8 11 4,73

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 10 11 4,82

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

SÃO RAIMUNDO NONATO13ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

URUÇUÍ14ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 8 8 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 8 8 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 1 6 8 4,62

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

BOM JESUS15ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 7 9 4,78

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 7 9 4,78

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

UNIÃO16ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

MIGUEL ALVES17ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

VALENÇA DO PIAUÍ18ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 11 12 4,92

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 12 12 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 10 12 4,83

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 10 12 4,75

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 1 0 0 0 11 12 4,67

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 12 12 5,00

JAICÓS19ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 10 11 4,91

SÃO JOÃO DO PIAUÍ20ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 4,67

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

PIRACURUCA21ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

CORRENTE22ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 3 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 2 3 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 3 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 4,40

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 3 5 4,60

JOSÉ DE FREITAS24ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.

7 de 21



Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 2 4 4,50

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 2 4 4,25

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

JERUMENHA25ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

PARNAGUÁ26ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

LUZILÂNDIA27ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

PIO IX29ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 5 8 4,50

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 7 8 4,88

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 2 1 5 8 4,38

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 1 2 1 4 8 4,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 6 8 4,75

SÃO PEDRO DO PIAUÍ30ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 4 10 14 4,71

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 14 14 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 13 14 4,93

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 12 14 4,86

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 2 12 14 4,86

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 13 14 4,93

ALTOS32ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 5 6 4,67

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 4 6 4,50

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

BURITI DOS LOPES33ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 9 4,89

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 9 4,89

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 9 4,89

CASTELO DO PIAUÍ34ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 4,40

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

GILBUÉS35ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 1 2 4,50

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

CANTO DO BURITI36ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 2 7 9 4,78

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00

SIMPLÍCIO MENDES37ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

PAULISTANA38ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

SÃO MIGUEL DO TAPUIO39ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

FRONTEIRAS40ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

ESPERANTINA41ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 6 7 4,71

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

REGENERAÇÃO43ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

RIBEIRO GONÇALVES44ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

BATALHA45ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

GUADALUPE46ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

ELESBÃO VELOSO48ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 4,50

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

PORTO49ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

ÁGUA BRANCA52ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COCAL53ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 6 7 4,71

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86

DEMERVAL LOBÃO54ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 1 2 4,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 1 2 4,50

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

SIMÕES56ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 1 0 4 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

ITAINÓPOLIS57ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

MONSENHOR GIL58ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 1 1 0 4 6 4,17

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 1 0 5 6 4,67

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 3 3 6 4,50

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 4,67

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 4,67

CRISTINO CASTRO59ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

INHUMA64ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 0 5 6 4,67

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 4 6 4,50

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 2 0 4 6 4,33

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 1 4 6 4,50

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83

MANOEL EMÍDIO67ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

PADRE MARCOS68ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 8 8 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 1 6 8 4,62

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 8 8 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88

CAPITÃO DE CAMPOS71ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

ITAUEIRA72ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 2 8 10 4,80

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 9 10 4,90

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 5,00

BARRO DURO74ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

CARACOL79ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

MATIAS OLÍMPIO80ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

AVELINO LOPES88ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

VALENÇA DO PIAUÍ89ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

SIMPLÍCIO MENDES90ª ZONA ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado da pesquisa por local de atendimento Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

LUIS CORREIA91ª ZONA ELEITORAL

Perguntas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Total Média
COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A) SERVIDOR
(A)? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

CAMPO MAIOR96ª ZONA ELEITORAL

0062TOTAL DE ZONAS ELEITORAIS:

TOTAL DE USUÁRIOS PESQUISADOS: 0438

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO PRESENCIAL CARTÓRIO ELEITORAL

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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Resultado geral Período De 01/01/2025 até 31/12/2025

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM OS SERVIÇOS PRESTADOS

PERGUNTAS MÉDIATOTALNOTA 5NOTA 4NOTA 3NOTA 2NOTA 1

COMO VOCÊ AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 4 5,000 0 0 0 4

COMO VOCÊ AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 4 5,000 0 0 0 4

COMO VOCÊ AVALIA A CORTESIA/EDUCAÇÃO DO(A)
SERVIDOR(A)? 4 5,000 0 0 0 4

DE MODO GERAL, COMO VOCÊ AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 4 5,000 0 0 0 4

COMO VOCÊ AVALIA AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? 4 5,000 0 0 0 4

COMO VOCÊ AVALIA A ORGANIZAÇÃO/LIMPEZA DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? 4 5,000 0 0 0 4

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO PRESENCIAL SECRETARIA

Praça Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Cívico - Bairro: Cabral

Teresina-PI - CEP 64000-920 - Brasil Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086

Quinta-feira, 15 de Janeiro de 2026.
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