Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui g

.

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado geral Periodo De 01/01/2024 até 31/12/2024
PERGUNTAS NOTA1 NOTA2 NOTA3 NOTA4 NOTA5 TOTAL MEDIA
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 2 4 5 21 95 127 4,60

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 1 1 2 5 118 127 4,87
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 1 0 7 119 127 4,92

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO

INFORMADO 1 1 4 17 104 127 4,75

AS INFORMA(}@ES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 1 0 0 5 121 127 4,93

AS INFORMA(}@ES SOBRE O SERVICO FORAM

ENCONTRADAS COM FACILIDADE 1 1 5 12 108 127 477

O TEMPO PARA OBTEN(;AO DO SERVICO FOI ADEQUADO 1 0 5 9 112 127 4,82

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 1 4 122 127 495

AS INFORMA(}@ES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS

ERAM DE FACIL ENTENDIMENTO 1 2 1 ! 116 127 485
PESQUISADO: PELA OUVIDORIA

ATENDIMENTO REMOTO CARTORIO ELEITORAL
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Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 1 del



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
12 ZONA ELEITORAL TERESINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 7 7 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 7 7 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 7 7 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 7 7 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 6 7 4,86

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 7 7 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 7 7 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 7 7 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 7 7 5,00
22 ZONA ELEITORAL TERESINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 0 1 4,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 0 1 4,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 1 0 1 4.00
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 1 0 1 4,00
32 ZONA ELEITORAL PARNAIBA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 5 5 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 4 5 4,80

AS INFORMACOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 2 3 5 4,60
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 4 5 4,80

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 1 1 0 3 5 4,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 1 3 5 4,40

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 2 1 2 5 4,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 1 4 5 4,80
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 2 3 5 4,60
52 ZONA ELEITORAL OEIRAS
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
62 ZONA ELEITORAL BARRAS
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 0 1 4,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
72 ZONA ELEITORAL CAMPO MAIOR

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 0 1 4,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
82 ZONA ELEITORAL AMARANTE

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
92 ZONA ELEITORAL FLORIANO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
102 ZONA ELEITORAL

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 1 2 450

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 1 0 1 2 4,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 1 0 0 1 2 3,50

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
112 ZONA ELEITORAL PIRIPIRI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
122 ZONA ELEITORAL PEDRO I
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 1 3 4 475
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 3 4 475
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 4 4 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 475
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 4 4 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
132 ZONA ELEITORAL SAO RAIMUNDO NONATO
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
142 ZONA ELEITORAL URUCUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 1 0 1 2 4.00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 1 2 450

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
152 ZONA ELEITORAL BOM JESUS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 0 1 4,00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 0 1 4,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 1 0 0 1 3,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 1 0 0 1 3,00

Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
162 ZONA ELEITORAL UNIAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 2 2 4 450

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 2 2 4 4,50

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 1 2 4 4,25

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 3 4 4,75

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
172 ZONA ELEITORAL MIGUEL ALVES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
202 ZONA ELEITORAL SAO JOAO DO PIAUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 5,00
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
212 ZONA ELEITORAL PIRACURUCA
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 5 5 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 5 5 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 5 5 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 5 5 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 5 5 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 5 5 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 1 0 4 5 4,60
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 5 5 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 5 5 5,00
242 ZONA ELEITORAL JOSE DE FREITAS
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 4 4 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 2 2 4 450
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 3 4 475
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
262 ZONA ELEITORAL PARNAGUA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
292 ZONA ELEITORAL PIO IX

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 1 2 4,550

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 1 2 450

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00

Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
302 ZONA ELEITORAL SAO PEDRO DO PIAUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 3 4 475
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 4,75
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 3 4 4,75
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 3 4 4,75
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
322 ZONA ELEITORAL

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 3 3 5,00
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 2 3 467
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 1 0 2 3 433
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 2 3 4,67
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 2 1 3 4,33
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 2 3 4,67
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 2 3 4,67
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 3 3 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 1 0 2 3 4,33
332 ZONA ELEITORAL BURITI DOS LOPES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 1 0 1 2 4 4,00
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 4 4 5,00

Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 475

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
342 ZONA ELEITORAL CASTELO DO PIAUI
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
352 ZONA ELEITORAL GILBUES
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 1 2 3 4,67
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 1 0 0 2 8 4,00
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 1 0 0 2 3 4.00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 2 1 3 433
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 1 0 1 0 1 3 3,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 1 0 0 1 1 3 333
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 1 1 1 3 4,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 1 0 2 3 433
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 1 0 0 1 1 3 3,33
372 ZONA ELEITORAL SIMPLICIO MENDES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 0 1 4,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
382 ZONA ELEITORAL PAULISTANA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 3 3 5,00

AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 3 3 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 3 3 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 3 3 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 3 3 5,00
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 3 3 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 3 3 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 3 3 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 3 3 5,00
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
392 ZONA ELEITORAL SAO MIGUEL DO TAPUIO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 1 2 4,50
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
402 ZONA ELEITORAL FRONTEIRAS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 1 2 4,50
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
432 ZONA ELEITORAL REGENERAGAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 2 4 6 4,67
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 5 6 483
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 2 4 6 467
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 6 6 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 1 0 1 4 6 4,33

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 6 6 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 5 6 483

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 6 6 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 6 6 5,00
442 ZONA ELEITORAL RIBEIRO GONCALVES
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
462 ZONA ELEITORAL GUADALUPE
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
482 ZONA ELEITORAL ELESBAO VELOSO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 1 6 7 4,86

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 7 7 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 2 0 5 7 443
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 7 7 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 2 0 5 7 4,43

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 1 0 0 6 7 457

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 6 7 4,86

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 1 6 7 4386

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 7 7 5,00
492 ZONA ELEITORAL PORTO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 0 1 4,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
522 ZONA ELEITORAL AGUA BRANCA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
542 ZONA ELEITORAL DEMERVAL LOBAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 1 2 4,50
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 1 2 4,50
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
562 ZONA ELEITORAL SIMOES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00
AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
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Tribunal Regional Eleitoral
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PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 2 2 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
572 ZONA ELEITORAL ITAINOPOLIS
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 3 3 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 3 8 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 3 3 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 3 3 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 1 0 2 3 433
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 0 2 3 433
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 3 3 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 3 8 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 3 3 5,00
582 ZONA ELEITORAL MONSENHOR GIL
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
592 ZONA ELEITORAL CRISTINO CASTRO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 5 5 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 5 5 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 4 5 4.80
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 5 5 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 5 5 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 5 5 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 5 5 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 5 5 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 5 5 5,00
642 ZONA ELEITORAL INHUMA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
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Tribunal Regional Eleitoral
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il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
672 ZONA ELEITORAL MANOEL EMIDIO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 7 7 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 1 6 7 4,86

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 6 7 486
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 7 7 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 1 0 0 6 7 457

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 3 4 7 457

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 1 6 7 4,86

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 7 7 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 1 6 7 4,86
722 ZONA ELEITORAL ITAUEIRA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 2 2 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 2 2 5,00
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 2 2 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 1 2 4,50
O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 2 2 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 2 2 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 2 2 5,00
742 ZONA ELEITORAL BARRO DURO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 4 4 5,00

AS INFORMAGOES E OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 1 3 4 475
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Tribunal Regional Eleitoral
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il

PESQUISA DE SATISFACAO COM OS SERVIGOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 4 4 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 1 3 4 475

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 4 4 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 4 4 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 4 4 5,00
802 ZONA ELEITORAL MATIAS OLIMPIO
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO
DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500
O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
882 ZONA ELEITORAL AVELINO LOPES
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 5 5 5,00
AS INFORMAGOES E 0OS CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM
DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 1 0 4 5 4,60
AS INFORMAGOES SOBRE O SERVICO FORAM ENCONTRADAS
COM FACILIDADE 0 0 0 0 5 5 500
ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 1 4 5 4,380
FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 5 5 5,00
0O SERVIGO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 4 5 4,380
O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 5 5 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
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il
PESQUISA DE SATISFAGAO COM OS SERVICOS PRESTADOS
Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo De 01/01/2024  até 31/12/2024

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 5 5 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 5 5 5,00
912 ZONA ELEITORAL LUIS CORREIA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 0 0 0 0 1 1 5,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 0 0 0 0 1 1 500

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 0 0 0 1 1 5,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 0 0 0 0 1 1 5,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 0 1 0 1 4,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 0 0 0 0 1 1 5,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 0 1 1 500

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 0 0 0 1 1 5,00
972 ZONA ELEITORAL TERESINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notas Total Média

AS INFORMAGOES DISPONIBILIZADAS FORAM UTEIS 1 0 0 0 0 1 1,00

AS INFORMAGOES E 0S CONTEUDOS DISPONIBILIZADOS ERAM

DE FACIL ENTENDIMENTO 1 0 0 0 0 1 1,00

AS INFORMAGOES SOBRE O SERVIGO FORAM ENCONTRADAS

COM FACILIDADE 1 0 0 0 0 1 1.00

ESTOU SATISFEITO COM O ATENDIMENTO PRESTADO 0 1 0 0 0 1 2,00

FUI ATENDIDO NO PRIMEIRO CONTATO 1 0 0 0 0 1 1,00

O SERVICO FOI PRESTADO DENTRO DO PRAZO INFORMADO 0 0 1 0 0 1 3,00

O TEMPO PARA OBTENGAO DO SERVIGO FOI ADEQUADO 1 0 0 0 0 1 1,00

O TRATAMENTO RECEBIDO FOI CORDIAL E RESPEITOSO

DURANTE O ATENDIMENTO 0 0 0 1 0 1 4,00

O VISUAL DO SITE ERA AGRADAVEL 0 1 0 0 0 1 2,00
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TOTAL DE ZONAS ELEITORAIS: 0049

TOTAL DE USUARIOS PESQUISADOS: 0127
PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO REMOTO CARTORIO ELEITORAL



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui g

.
PESQUISA DE SATISFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado geral Periodo De 01/01/2024 até 31/12/2024

PERGUNTAS NOTA1 NOTA2 NOTA3 NOTA4 NOTA5 TOTAL MEDIA

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 1 2 12 38 323 376 481

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 4 7 16 42 307 376 4,70

COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A)
SERVIDOR(A)? 2 0 7 25 342 376 488

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 1 9 35 331 376 485

COMO VOCE AVALIA AS INSTALAGOES FISICAS DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? 2 8 25 64 21 376 4,61

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO
LOCAL DE ATENDIMENTO? ! 4 14 52 302 376 472

PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO PRESENCIAL CARTORIO ELEITORAL

Praca Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
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il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
12 ZONA ELEITORAL TERESINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 1 1 0 3 15 20 4,50

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 1 0 1 5 16 20 4,60

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 2 2 16 20 470

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 3 17 20 485

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 1 1 17 20 4,70

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 1 1 0 18 20 475
32 ZONA ELEITORAL PARNAIBA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 2 0 16 18 478

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 17 18 4,94

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 2 4 12 18 4,56

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 3 1 14 18 461

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 2 0 1 15 18 4,61

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 5 16 18 489

ATENDIMENTO?

52 ZONA ELEITORAL OEIRAS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 12 13 4,92
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 3 10 13 477
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZACAQ/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 12 13 4,92
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 11 13 4,85
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 2 4 7 13 4,38

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 11 13 4,85
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
62 ZONA ELEITORAL BARRAS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 2 2 5 4,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 2 0 0 2 1 5 3,00

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 0 0 4 5 4,40
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 1 2 2 5 420
72 ZONA ELEITORAL CAMPO MAIOR

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 6 7 486
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4386
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4,86
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 7 7 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 6 6 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 6 6 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 6 6 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 1 5 6 483
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4,83
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 6 6 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
92 ZONA ELEITORAL FLORIANO
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
2$2/|N% Y’\SI)EC'ETAOV?AUA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 3 5 8 4,62
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 8 8 5,00
i‘?lgﬂNoD Y’\;)ECSTAOV?AUA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 1 1 0 6 8 438
2$2/|N% Y’\SI)EC'ETAOV?AUA AS INSTALAGOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 2 3 3 8 412
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 0 1 6 8 4,50
/EE El\:l\l%llah(/)lEG’\lETRoA?L, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 7 8 488
102 ZONA ELEITORAL PICOS
Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
2$2/|N% Y’\SI)EC'ETAOV?AUA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 5 11 13 485
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 0 12 13 485
i‘?lgﬂNoD Y’\;)EcSTAOv?ALlA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 5 11 13 485
,CB:CIQIQAN% Y’\;)EC'ETAOV?AUA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE 0 0 1 2 10 13 4,69
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 4 8 13 4,54
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 3 10 13 477

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 7 7 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 7 7 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 2 5 7 471
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 1 6 7 486
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 7 7 500
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
132 ZONA ELEITORAL SAO RAIMUNDO NONATO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 3 6 ° 467

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 7 9 478

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 4 4 ° 422

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 8 9 4,78

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 9 489
142 ZONA ELEITORAL URUCUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 7 ° 478

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 9 9 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 9 489

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 8 ° 489

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 3 6 9 4,67

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 8 9 4,89

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 1 2 450
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 0 1 2 4,00
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 1 1 2 450
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 1 1 2 450
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 1 2 450
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
162 ZONA ELEITORAL UNIAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 2 1 5 8 438

&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 3 5 8 462

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 3 2 3 8 4,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 2 0 5 8 412

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 1 0 1 2 4 8 4,00

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 1 2 5 8 450
172 ZONA ELEITORAL MIGUEL ALVES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475

&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 2 4 450

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 450

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 3 4 475

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2/|N% Y'\;)EC'ETAOV?AUA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 10 11 491
&c;gﬂo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 10 1 491
§$2ANOD }/’\;)ISSTAO\{?ALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 1 5 8 11 4,64
,CB:CIQIQAN% Y’\;)EC'ETAOV?AUA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE 0 0 0 3 8 11 473
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 1 9 11 4,73

/EE El\:l\l%llah(/)lEc’;\lETRoA?L, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 10 11 491
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
192 ZONA ELEITORAL JAICOS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 6 8 475

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 1 6 8 462

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 0 7 8 462

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 1 1 5 8 425

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 1 0 0 1 6 8 4,38

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 1 1 6 8 462

ATENDIMENTO?

202 ZONA ELEITORAL SAO JOAO DO PIAUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 1 12 13 492
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 13 13 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 2 11 13 485
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 2 10 13 4,69
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 13 13 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 13 13 5,00

ATENDIMENTO?

212 ZONA ELEITORAL PIRACURUCA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 500
&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 2 2 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 500
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 500
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 6 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
223 ZONA ELEITORAL CORRENTE

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 467

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 2 3 467

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 500

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 2 3 4,33

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00
243 ZONA ELEITORAL JOSE DE FREITAS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 500

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 500

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 6 6 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 5 5 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 5 5 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 1 0 4 5 4,60
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 1 0 0 4 5 4,40
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 4,40
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 4 5 4,80
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 7 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
262 ZONA ELEITORAL PARNAGUA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 500

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 2 3 433

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00
278 ZONA ELEITORAL LUZILANDIA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 500

COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR

(A)? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 500

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 1 1 500

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
2$2/|N% Y'\;)EC'ETAOV?AUA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 1 0 2 7 10 450
&c;gﬂo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 1 8 10 470
§$2ANOD }/’\;)ISSTAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 1 5 7 10 4,60
,CB:CIQIQAN% Y’\;)EC'ETAOV?AUA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE 0 0 3 3 4 10 410
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 9 10 4,80

/EE El\:l\l%llah(/)lEc’;\lETRoA?L, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 1 5 7 10 4,60
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 8 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
302 ZONA ELEITORAL SAO PEDRO DO PIAUI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 1 5 7 457

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 2 5 7 471
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 3 4 7 457
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 2 3 2 7 4,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 0 2 4 7 4,29
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4386
322 ZONA ELEITORAL ALTOS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 3 14 18 472
&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 17 18 4,94
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 2 3 12 18 444
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 2 1 2 13 18 4,44
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 3 15 18 4,83
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 1 1 16 18 483

ATENDIMENTO?

332 ZONA ELEITORAL BURITI DOS LOPES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 2 4 4,50
&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 3 4 475
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 0 3 4 425
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 4,50

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
352 ZONA ELEITORAL GILBUES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 7 7 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4.86

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 5 7 471

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 6 7 4,71
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 6 7 4.86
362 ZONA ELEITORAL CANTO DO BURITI

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 4 4 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Nota5  Total Média
2$2AN%Y“;)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 8 9 4,89
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 1 7 9 467
§$2AN()DY§§[5TA6\{?ALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 1 1 7 9 4,67
2$2AN%Y“;)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 2 7 9 478
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 8 9 4,78
R_IIE_EI\:I\I%IID'\(/)IE(’;\‘IE_II_?QL COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 8 9 4,89
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 10 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
382 ZONA ELEITORAL PAULISTANA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 1 4 6 450

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 5 6 483
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 2 3 6 433
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 4,67
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 5 6 467
392 ZONA ELEITORAL SAO MIGUEL DO TAPUIO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 500
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 5 5 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 500
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 5 5 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 3 3 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 3 3 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 3 3 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 0 3 3 5,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 3 3 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
412 ZONA ELEITORAL ESPERANTINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 500

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 2 5 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 1 2 450
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 500
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 1 2 450
432 ZONA ELEITORAL REGENERAGAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 450
&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 1 2 4 4,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 450
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 1 0 0 0 3 4 4,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 4 4 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Nota5  Total Média
2$2AN%Y“;)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 3 3 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 3 3 500
§$2AN()DY§§[5TA6\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 3 3 5,00
2$2AN%Y“;)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 1 0 2 3 433
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67
R_IIE_EI\:I\I%IID'\(/)IE(’;\‘IE_II_?QL COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 3 3 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
452 ZONA ELEITORAL BATALHA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 0 3 4 4,50
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475
462 ZONA ELEITORAL GUADALUPE

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 8 8 500
COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR

(A)? 0 0 0 0 8 8 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 8 8 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 488
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 8 8 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 8 8 500

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 2 2 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 2 2 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 2 2 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 0 2 2 5,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 1 2 4,50
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 2 2 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 13 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
482 ZONA ELEITORAL ELESBAO VELOSO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 500

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 10 10 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 500

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 8 10 4.80

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 9 10 4,90
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 10 10 500
492 ZONA ELEITORAL PORTO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 500
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 1 1 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 500
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 1 1 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 4 4 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 4 4 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4,75
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 4 4 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 14 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
532 ZONA ELEITORAL COCAL

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 500

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 483

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 467

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00
542 ZONA ELEITORAL DEMERVAL LOBAO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 3 4 475
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 4 4 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 7 8 4,88
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 1 7 8 488
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 2 6 8 475
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 3 5 8 4,62
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 7 8 4,88
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 7 8 488
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
572 ZONA ELEITORAL ITAINOPOLIS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 460

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 1 0 0 0 4 5 420

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 1 0 0 2 2 5 3,80

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 440

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 1 0 0 0 4 5 4,20
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 1 1 3 5 440
582 ZONA ELEITORAL MONSENHOR GIL

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 500
&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 3 3 5,00
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00
COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 500
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 3 3 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 7 7 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 7 7 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 1 6 7 486
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 1 0 6 7 471
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 7 7 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 7 7 500
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.

Teresina-Pl - CEP 64000-920 - Brasil ~ Tel: +55 (86) 2107-9700 / Ouvidoria - 0800 086 0086 16 de 20



Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
642 ZONA ELEITORAL INHUMA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 4,60

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 0 4 > 440

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 1 0 2 2 5 4,00

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 1 0 1 3 5 4,20

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 1 0 4 5 460
672 ZONA ELEITORAL MANOEL EMIDIO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

g

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR

(A)? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 5 5 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 4 5 480

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 0 2 2 5,00
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 2 2 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 2 2 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 1 1 2 450
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 2 2 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 2 2 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
712 ZONA ELEITORAL CAPITAO DE CAMPOS

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 475

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
723 ZONA ELEITORAL ITAUEIRA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 3 3 500

COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR

(A)? 0 0 0 0 3 3 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 1 3 433

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 467

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 2 3 4,67
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 3 3 500

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 8 9 4,89
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 9 9 500
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 0 9 9 5,00
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 0 0 9 9 5,00
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 9 9 5,00
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 9 9 5,00
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
792 ZONA ELEITORAL CARACOL

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 5 6 4383

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 2 4 6 467

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 2 3 6 4,33

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 6 6 5,00
802 ZONA ELEITORAL MATIAS OLIMPIO

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

&c;g/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 3 4 4.75

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 4 4 5,00
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 4 4 5,00

ATENDIMENTO?

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Notad4 Notab Total Média
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 0 1 4 5 4,80
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 0 4 5 4,60
i_?EAN()DY’\;)éZ’ETAO\{?ALIA A ORGANIZACAO/LIMPEZA DO LOCAL DE 0 0 0 1 4 5 4,80
2$2AN%Y’\SI)§'5T%\;ALIA AS INSTALACOES FISICAS DO LOCAL DE 0 0 1 0 4 5 4,60
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 4 5 4,80
RESI\]%?SE?\]T&L COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 1 4 5 4,80
Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui 9

il
PESQUISA DE SAT|SFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
902 ZONA ELEITORAL SIMPLICIO MENDES

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 500
&c;gno VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO?

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

0 0 0 0 1 1 5,00

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00
/EE é\:l\l%IID’\(/)IE(’;\IIE_If%&L, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO 0 0 0 0 1 1 5,00
912 ZONA ELEITORAL LUIS CORREIA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média
2$2/|N% Y'\(/.I')E'ET%\;ALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE 0 0 1 1 5 7 457
&C;’I;/IO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 0 5 5 7 471

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE
ATENDIMENTO?

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE
ATENDIMENTO? 0 0 1 3 3 7 4,29

0 1 0 1 5 7 443

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 1 1 5 7 457
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO
ATENDIMENTO? 0 0 0 3 4 7 457

TOTAL DE ZONAS ELEITORAIS: 0059

TOTAL DE USUARIOS PESQUISADOS: 0376
PESQUISADO: PELA OUVIDORIA
ATENDIMENTO PRESENCIAL CARTORIO ELEITORAL

Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
..‘ do Piaui g

.
PESQUISA DE SATISFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado geral Periodo De 01/01/2024 até 31/12/2024

PERGUNTAS NOTA1 NOTA2 NOTA3 NOTA4 NOTA5 TOTAL MEDIA

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 1 0 2 5 14 22 441
COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 3 19 22 4,86
COMO VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAC;/:\O DO(A)

SERVIDOR(A)? 0 0 0 5 17 22 477
DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 3 19 22 4,86
COMO VOCE AVALIA AS INSTALAQOES FISICAS DO

LOCAL DE ATENDIMENTO? 0 0 0 6 16 22 473
COMO VOCE AVALIA A ORGANIZA(}AO/LIMPEZA DO

LOCAL DE ATENDIMENTO? 0 0 0 1 21 22 495
PESQUISADO: PELA OUVIDORIA

ATENDIMENTO PRESENCIAL SECRETARIA

Praca Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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Tribunal Regional Eleitoral
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.
PESQUISA DE SATISFACAO COM 0OS SERVICOS PRESTADOS

Resultado da pesquisa por local de atendimento Periodo  De 01/01/2024  até 31/12/2024
12 ZONA ELEITORAL TERESINA

Perguntas Notal Nota2 Nota3 Nota4 Notab Total Média

COMO VOCE AVALIA A ACESSIBILIDADE AO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 0 1 4,00

&c;[\)/lo VOCE AVALIA A CORTESIA/EDUCAGAO DO(A) SERVIDOR 0 0 1 0 0 1 3,00

COMO VOCE AVALIA A ORGANIZAGAO/LIMPEZA DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 0 1 4,00

COMO VOCE AVALIA AS INSTALACOES FiSICAS DO LOCAL DE

ATENDIMENTO? 0 0 0 1 0 1 4,00

COMO VOCE AVALIA O PRAZO DE ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DO

ATENDIMENTO? 0 0 0 0 1 1 5,00

TOTAL DE ZONAS ELEITORAIS: 0001

TOTAL DE USUARIOS PESQUISADOS: 0001

PESQUISADO: NA INTERNET

Praga Desembargador Edgard Nogueira, s/n. Centro Civico - Bairro: Cabral Quinta-feira, 30 de Janeiro de 2025.
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