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Estatisticas - Periodo (01/01/2023 a 31/12/2023)
Total de Avaliagdes: 141

Avaliagao Quanto a Clareza da resposta

150 Otimo 124
100 Bom 19
o Regular 4
| EEE— Péssimo 0
Péssimo Regular Bom Gtimo indice de satisfacdo 97.16%

Avaliagéo Quanto a Qualidade da resposta

150 Otimo 120
100 Bom 17
5 Regular 4
o R Péssimo 0
Péssimo Regular Bom Otimo indice de satisfagao 97.16%

Avaliagdo Quanto ao Tempo da resposta

1= Otimo 12
100 Bom 23
50 Regular 5
ol s Péssimo 1
Péssimo Regular Bom Gtimo indice de satisfacao 95.74%

indice Geral de Satisfacéo

96.69%
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