16/08/2023, 12:16

TRE-PI

TOTAL:

Processos gerados no periodo

BETRE-PI

Tipo

SEI - Estatisticas da Ouvidoria

Quantidade

753

753

2023

92 86 120 81 121 89

Processos gerados no periodo:

Processos gerados no periodo:

TRE-PI Ouvidoria - Acesso a Informagao 589
TRE-PI Ouvidoria - Denuncia 1 3 3 2 9
TRE-PI Ouvidoria - Reclamacéo 1 1 4 2 1 1 10
TRE-PI Ouvidoria - Solicitagdo 18 17 23 20 34 31 143
TRE-PI Ouvidoria - Sugestao 1 1 2
TOTAL: 111 105 150 106 157 124 753
Processos gerados no periodo (OUVIDORIA/ TRE-PI)

B Ouvidoria - Acesso a Informagéo

O Ouvidoria - Denuincia

B Ouvidoria - Reclamagédo

E Ouvidoria - Solicitagdo

M Ouvidoria - Sugestdo

Processos com tramitagéo no periodo:

TRE-PI Ouvidoria - Acesso a Informagao
TRE-PI Ouvidoria - Denuncia

TRE-PI Ouvidoria - Reclamagao

TRE-PI Ouvidoria - Solicitagao

TRE-PI Ouvidoria - Sugestao

Processos com tramitagé@o no periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

B Ouvidoria -
O Ouvidoria -
B Ouvidoria -
B Ouvidoria -
B Ouvidoria -

Acesso a Informagao
Denuncia
Reclamagao
Solicitagao

Sugestéo

603
12
10

161

TOTAL: 788

Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo:

TRE-PI Ouvidoria - Acesso a Informagéao
TRE-PI Ouvidoria - Denuincia

TRE-PI Ouvidoria - Reclamagao

TRE-PI Ouvidoria - Solicitagao

TRE-PI Ouvidoria - Sugestéo

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=gerar_estatisticas_ouvidoria&acao_origem=gerar_estatisticas_ouvidoria&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=396&infra_hash=22324de0d61aa12ba978df...

Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

597

12

10

161

TOTAL: 782

112
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B Ouvidoria -
O Ouvidoria -
B Ouvidoria -
B Ouvidoria -
M Ouvidoria -

Acesso 2 Informacéo
Denuncia
ReclahREeP|
Solicitagao

Sugestéo

Ouvidoria - Acesso a Informagao

Processos com andamento aberto na unidade ao final do periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

B Ouvidoria -

Acesso a Informagéo

TRE-PI

TRE-PI

TRE-PI

TRE-PI

TRE-PI

Ouvidoria - Acesso a Informagéo
Ouvidoria - Denuncia

Ouvidoria - Reclamagao
Ouvidoria - Solicitagdo

Ouvidoria - Sugestao

Tempos médios de tramitag&o no periodo (OUVIDORIA / TRE-PI)

B Ouvidoria -
O Ouvidoria -
B Ouvidoria -
B Ouvidoria -
M Ouvidoria -

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=gerar_estatisticas_ouvidoria&acao_origem=gerar_estatisticas_ouvidoria&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=396&infra_hash=22324de0d61aa12ba978df...

Acesso a Informagéo
Denuncia
Reclamagéo
Solicitagdo

Sugestéo

SEI - Estatisticas da Ouvidoria

Processos com andamento aberto na unidade ao final do periodo:

Quantidade

6

TOTAL: 6

Tempos médios de tramitagéo no periodo:

15h 32m 58s
4d 19h 32m 34s
6d 1h 17m 16s
3h 59m 28s

7d 14h 18m 50s

GERAL: 3d 20h 32m 13s
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13/09/2023, 09:22 SEI - Ouvidoria - Estatisticas Por Assunto

Grafico

Estatisticas Ouvidoria por Assunto
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Ouvidoria - Acesso a Informagéao 5
Ouvidoria - Central de Atendimento ao Eleitor - CAE 1
Ouvidoria - Concursos e Estagios 21
Quvidoria - Eleicoes Oficiais 19
Ouvidoria - Legislagado e Jurisprudéncia 1
Ouvidoria - Mesarios 20
Ouvidoria - Outros Servicos 40
Ouvidoria - Outros Orgaos 7
Ouvidoria - Partidos Politicos 4
Ouvidoria - Prestagao Jurisdicional - 1° Grau 2
Ouvidoria - Prestagdo de contas de campanha eleitoral 1
Ouvidoria - Prestagao de contas partidarias 8
Ouvidoria - Requisicao de Titular de Dados Pessoais - LGPD 139
Ouvidoria - Servidor do TRE-PI 21
Ouvidoria - Servigos ao Eleitor 440
Ouvidoria - Sistemas / Aplicativos Eleitorais 10
Ouvidoria - Solicitagéo 1
Ouvidoria - Zonas Eleitorais 13

https://sei.tre-pi.jus.br/sei/controlador.php?acao=md_treto_estatistica_ouvidoria_assunto&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=396&infra_hash=70cc6180bce9c548bfb276c26705871f31979bad4af0869a7b... 1/1



